KLIMASAN KLIMA SANAYI ve TICARET A.S.

MART 2011 FAALIYET RAPORU



SIRKETIN FAALIYET KONUSU :

Endiistriyel sogutucu ve dondurucu sektoriinde uluslararasi platformda faaliyet
gosteren, saglam temeller iizerine kurulmus, ge¢misi bir asira dayanan, sektoriinde ilkleri
yasayan ve yasatan koklii bir firma olan KLIMASAN’in kurulus oykiisii 1915 yilinda
SENOCAK Ailesinin izmir’deki kiiciik bir diikkaninda baslamaktadir. 1931°de ilk buzdolab1
ithalatiyla Aile yeni bir is sahasina gecis yapmis ve 1955 yilinda ticari buzdolaplarinin
montajini yaparak ihtisaslasmalarin1 1969 yilinda iiretime doniistiirerek tamamlamiglardir.

1969 yilinda yeniden yapilanarak KLIMASAN KLIMA SANAYI ve TICARET A.S. adint
alan ve “SENOCAK Bin Garanti” sloganiyla markalasan KLIMASAN’m ticari tip
sogutucu ve derin dondurucu dolaplar1 i¢ pazarda “SENOCAK?” ve uluslararasi pazarda ise

“KLIMASAN” markastyla taninmaktadir.

DONEM ICINDE YONETIM VE DENETIM KURULLARINDA GOREV ALAN

UYELER:

Adi Soyadi

Luiz Eduardo Moreira Caio
Alim Ahmet Senocak
Serkan Giileg

Marcelo Faria de Lima

Marcelo Moojen Epperlein
Derya Senocak

DENETIM KURULU:
Ad1 Soyadi

Turgut Ekin
Murat Dokg6z

Gorevi

Baskan
Baskan Vekili
Uye

Uye

Uye

Uye

Gorevi

Denetgi
Denetgi

Gorev Siiresi Baglangig ve Bitisi

30.04.2010-Devam Ediyor.
30.04.2010-Devam Ediyor.
30.04.2010-Devam Ediyor.
30.04.2010-Devam Ediyor.

30.04.2010-Devam Ediyor.
30.04.2010-Devam Ediyor

Gorev Siiresi Baslangic ve Bitisi

30.04.2010 — Devam ediyor.
30.04.2010 — Devam ediyor.

DONEM ICINDE YAPILAN ANA SOZLESME DEGISIKLIKLERI :

Donem iginde Sirket Ana s6zlesmesinde herhengi bir degisiklik yapilmamstir.



SIRKETIN SERMAYESI VE SERMAYENIN %10°UNDAN FAZLASINA SAHIP
ORTAKLAR.:

31 Mart 2011 Tarihi itibariyle sirketimizin kayith sermayesi 40.000.000 TL, ¢ikarilmis
sermayesi ise 30.000.000 TL. dir.

Ortaklarim Unvam Pay tutan (TL) Pay Yiizdesi
Senocak Holding A.S. Nama 18.302.309 61,01 %
Diger Hamiline 11.697.691 38,99 %
TOPLAM 30.000.000 100.00%

SON UC YILDA DAGITILAN ve DAGITILACAK TEMETTULER VE ORANLARI:

Yillar Nakit Temetti %
2008 0,00 0,00%
2009 0,00 0,00%
2010 2.065.000,00 13,76% (Brat) .
2011 0,00 0,00%

CIKARILMIS MENKUL DEGERLER:

Sirketin halen tedaviilde olup itfa edilmemis ¢ikarilmis menkul degerleri bulunmamaktadir.



YATIRIM FAALIYETLERI

SIRKETIMIZIN toplam 45.119 m2’lik kapal alana sahip modern iretim tesisinin
devreye girmesiyle birlikte, Griin cesitliligini artirarak yeni pazarlara girmek
konusunda ©nemli bir mesafe almis olup, Tevsi, Uriin cesitlendirmesi ve
Modernizasyon yatirimlarimiz devam etmektedir.

Bu yatirimlarimizla ilgili olarak, 08.03.2007 tarih 86068 numaral 14.111.043 TL
tutarindaki yatirrm tesvik belgemizin kapanisi 2010 yilinda yapilmistir. 86068
Numarah Yatirrm Tegsvik Belgesi yatirimlarinin tamamlanmasindan sonra, 2012 yilina
kadar yapacagimiz yatirimlarla ilgili olarak 23.08.2010 tarih 97779 sayil Yatirm
Tesvik Belgesi alinmistir. Bu tesvik belgesi kapsaminda 16.580.766TL makina ve
Techizat yatirnmi planlanmis olup yatirimlara 2010 yilinda baglanmis ve devam
etmektedir.

URETIM VE SATIS FAALIYETLERI:

Yillar Uretim (Adet) Satis (Adet)
31.03.2007 66.707 58.177
31.03.2008 58.242 50.578
31.03.2009 34.626 32.984
31.03.2010 60.432 50.791*
31.03.2011 85.917 81.740%**

*47.790 adet liretimden satis, 3.001 adet ticari mamul satislarindan olusmaktadir.
**80.451 adet lretimden satis , 1.289 adet ticari mamul satislarindan olusmaktadir.

31.03.2011 yih yurtici satislar  : 38.131.288 TL.
31.03.2011 yih yurtdisi satislar : 22.633.690 TL.
Toplam 60.764.978 TL.
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KURUMSAL YONETIM iLKELERI

SPK tarafindan 04.07.2003 tarih ve 35/835 sayili karari ile kabul edilen ve kamuya agiklanmis
olan “Kurumsal Yénetim ilkeleri’nin uygulanmasi ve hayata gegirilmesi; 6zellikle halka agik
sirketlerin kredibilitesi ve finansman imkanlari agisindan 6nem arz etmektedir. Kurumsal
yonetim ilkeleri sirketimiz tarafindan benimsenmis olup, kismen uygulanmaktadir.
Uygulanmasi talep edilen diger ilkeler de, idari ve teknik altyapi c¢alismalarinin
tamamlanmasini miteakip uygulamaya konacaktir.

SPK’nin 10.12.2004 tarih ve 48/1588 sayili toplanti karari geregince, istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi’nda (IMKB) islem géren sirketlerin 2004 yilina iliskin faaliyet raporlarindan
baslamak Uzere, faaliyet raporlarinda ve varsa internet sitelerinde s6z konusu Kurumsal
Yénetim ilkeleri’ne uyumuyla ilgili bilgilere yer vermeleri uygun goérildigiinden 2011 Faaliyet
Raporumuza asagidaki ilkelere uyum konusundaki bilgiler eklenmistir.

Boliim | — Pay Sahipleri

= Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi

Klimasan A.S.’de pay sahipleri ile iliskiler, Mali isler MiidiirQi ile Muhasebe ve Finansman
Mudurligu tarafindan yuratilmektedir. Birimin yaratttga faaliyetler:

- Sirketimizin bireysel ve kurumsal yatirnmcilara tanitiminin yapilmasi; hissedarlarin ve
potansiyel yatirimcilarin bilgilendirilmesi,

- Sirket Genel Kurul toplantisinin yapilmasi, pay sahiplerinin yararlanabilecegi dokiimanlarin
hazirlanmasi, tutanaklarin talep edenlere gonderilmesi,

- Genel Kurul 6ncesi toplanti hazirliklarinin yapilmasi, ilgili dokiimantasyonun hazirlanmasi,
ana sozlesme degisikliklerine iliskin 6n izinlerin alinarak Genel Kurul’'un onayina sunulmasi,

- Hissedarlarimizin bilgilendirilmesi,

- SPK’nin Seri VIII, No.54 sayili tebligi dikkate alinarak gerekli Ozel Durum Agiklamalarinin
IMKB ve SPK’ya bildirilmesi,

- Sermaye Piyasasi Kanunu ile ilgili mevzuatta meydana gelen degisikliklerin takip edilmesi ve
sirket ilgili birimlerinin dikkatine sunulmasi.

Pay sahipleri ile iliskiler konusunda sorumlu calisanlar

Muhasebe Mudiri, Hakan Seyran
Tel. 102362362233

Faks :02362361864

E-Mail : hakanseyran@klimasan.com.tr

Finansman Muduri, Birol UGUR
Tel. 102362362233

Faks :02362361864

E-Mail : birol.ugur@klimasan.com.tr

2011 yili igersinde sirket hakkinda ilgili birime yapilan bitiin basvurular cevaplandiriimisg
olup, bu konuda istatistiki bir kayit tutulmamaktadir.



= Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Klimasan A.S.de, bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda, pay sahipleri arasinda ayrim
yapilmamaktadir.

Pay sahiplerinin bilgi edinme haklarinin genisletiimesi amaciyla, haklarin kullanimini
etkileyebilecek her tirli bilginin giincel olarak elektronik ortamda pay sahiplerinin
kullanimina sunulmasi amaciyla Sirket web sitesi (www.klimasan.com.tr) yenilenmektedir.
Web sitesinde mali tablolarla birlikte asagidaki bir cok bilgi de yer alacaktir.

Sirket ana s6zlesmesi,

Genel Kurul’'un toplanma tarihi, hangi gazetelerde yayimlandigi, glindem, glindem
konulari hakkinda agiklamalar,

Genel Kurul toplanti tutanagi ve hazirun cetveli

Vekaletname 6rnegi

SPK Ozel Durum Agiklamalari

Ortaklk yapisi

istirakler

Yonetim Kurulu Gyeleri ve sirket Ust yonetimi hakkinda bilgi.

Sikca sorulan sorular bolimu

Ana sOzlesmemizde 6zel denetgi atanmasi talebi bireysel bir hak olarak diizenlenmemistir.
Bu yonde hissedarlarimizdan herhangi bir talep de gelmemistir. Sirket faaliyetleri, Genel
Kurul’da tespit edilen Bagimsiz Dis Denetci (Denge) ve Genel Kurul’da secilen Denetgiler
tarafindan periyodik olarak denetlenmektedir.

= Genel Kurul Bilgileri

2010 yil icinde sadece Olagan Genel Kurul yapilmistir. Genel Kurul’a ¢ogunlugun katilimi
saglanmistir. Sirketin menfaat sahipleri toplantilara katilmistir.

Genel Kurul Toplantisina davet Tirk Ticaret Kanunu (TTK), Sermaye Piyasasi Kanunu ve
sirket ana sozlesmesi hilkiimlerine gore, Yonetim Kurulunca yapilmaktadir. Genel Kurul’'un
yapilmasi icin Yénetim Kurulu karari alindigi anda iIMKB ve SPK’ya aciklamalar yapilarak
kamuoyu bilgilendirilir.

Ayrica Genel Kurul’dan en az 21 giin 6nce Genel Kurul’'un toplanacagi yer, glindem, varsa ana
sozlesme degisiklik taslaklari ve vekaletname 6rnegi konusunda kamuoyu bilgilendirilir.

Genel Kurul’'da so6z alan her hissedar sirket faaliyetleri hakkinda goéris belirtip sirket
yonetimine soru sorarak bilgi talep edebilmekte ve kendisine yanit verilmektedir. Genel
Kurulumuz Sanayi ve Ticaret Bakanligi Hikiimet Komiseri gozetiminde yapilmaktadir.

Genel Kurul tutanaklari yeni web sitemizde yer alacaktir. Ayrica sirket merkezinde bu
tutanaklar hissedarlarimizin incelemesine acik olup, talep edenlere verilmektedir.



= Oy Haklari ve Azinlik Haklan

Sirketimizin Genel Kurul toplantilarinda A, B, C Grubu paylardan, her pay 50 (elli), D Grubu
paylardan, her pay 1 (bir) oy hakkina sahiptir.
Ortaklarimiz arasinda bizim istirakimiz olan tiizel kisi yer almamaktadir.

= Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani
Sirket karina katilim konusunda ana s6zlesmemizde imtiyaz bulunmamaktadir.

Kar Dagitim Politikamiz ; Sirketimiz 2007 yilindan baslayarak, her yil olusacak dagitilabilir
karin, ortaklara sirketin portfoy yonetimi stratejilerine uygun olarak Yonetim Kurulunda
belirlenecek ve ortakhgin sermaye yapisi ve portfoy degerini olumsuz yonde etkilemeyecek
oranda nakit temettli veya bedelsiz sermaye arttirrmi yoluyla ortaklarina dagitiimasi
yonindedir. Ne var ki, bu temel yaklasimin yanisira, tGlkenin genel ekonomik kosullari ile
sektorin ve sirketimizin mevcut durumu da dikkate alinarak bu politikaya sadik kalinmaya
cahisilacak ve kar payi dagitimi konusunda yasal siirelere kesinlikle uyulacaktir.

Karin dagitimi, TTK’na ve SPK’ya uygun sekilde ve yasal siireler icinde gerceklesmektedir.

= Paylarin Devri

Sirket Ana Sozlesmesinin 8nci Maddesine gore;

Genel olarak:

Sirket nama ve hamiline paylar gikarabilir.

Ancak D Grubu paylar hamiline, A, B, C Grubu paylar nama yazil olacaktir.

Nama yazili paylarin diger hissedarlara yada 3. sahislara devri Yonetim Kurulunun kararina
tabidir.

Ancak asagida yazih devirler Yonetim Kurulunun kararina bagh degildir.

a) Kanunen gerekli devirler.

b) Yonetim Kurulunda goérev yapmak tzere Genel Kurulda secilen sahis icin gereken asgari
adette paylarin devredilmesi veya rehin edilmesi.

Ana sozlesmemizde, pay sahiplerinin paylarini serbestce devretmesini zorlastirici
uygulamalar ve pay devrini kisitlayan hikiimler mevcut degildir.

Boliim Il = Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

= Sirket Bilgilendirme Politikasi

Sirketimizde, kamuyu bilgilendirmekle sorumlu birim Mali islerden sorumlu Genel Mudiir
Yardimciligi boltimuddr, gerekli goriilen bilgiler kamuya duyurulmaktadir.



*  Ozel Durum Agiklamalari

Yil iginde, sirketimizce 5 adet 6zel durum aciklamasi yapilmistir. Ozel Durum Aciklamalari,
Kanunun 6ngordigi slrecte yapildigindan SPK tarafindan yaptirim uygulanmamistir.

* Sirket internet Sitesi ve icerigi

Sirketimiz, yatinmci iligkilerini daha etkin ve hizli sekilde strdlrebilmek, hissedarlarla sirekli
iletisim icinde olmak amaciyla, resmi web sitesi, www.klimasan.com.tr "de SPK’ya verilen mali
tablolarini yayimlayacaktir.

= Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/Sahiplerinin A¢iklanmasi

Sirketin gergek kisi ve sahiplerinin kamuya agiklanmasinda yatirimciyi etkileyebilecek 6zel bir
durum mevcut degildir.

* iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi
Gerekli kisiler disinda bilinmesi sirketce arzu edilmeyen, ticari sir olarak nitelendirilebilecek
bilgiler “Sirket Bilgisi” olarak kabul edilir. Tim sirket calisanlari iceriden 6grendikleri sirkete
ait bilgileri Klimasan A.S.’de calisirken ve sonrasinda korurlar, dogrudan veya dolayli olarak
kullanmazlar.

Hicbir Klimasan A.S. calisani gorevi nedeniyle iceriden aldigl bilgilere dayanarak Klimasan
A.S.'ye ait paylarin alim satimiyla kazang yaratacak faaliyette bulunmaz.

Boliim Il - Menfaat Sahipleri
= Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirketimiz menfaat sahiplerini, sirket bilgilendirme politikasi dogrultusunda (anasdzlesme
mad.8) bilgilendirmektedir. Bu amagla internet sitesi, KAP ve IMKB kaynaklarini
kullanmaktadir. Sirket ile ilgili menfaat sahipleri, kendilerini ilgilendiren hususlarda
gerektikce toplantilara davet edilerek veya telekomiinikasyon araclari kullanilarak
bilgilendirilmektedir.

* insan Kaynaklar Politikasi

Sirketimizde insan kaynaklari politikasi kapsaminda, personel alimina ve terfi mekanizmasina
iliskin kriterler yazili olarak belirlenmistir. is ve is¢i Saghg Yonetmeligine titizlikle
uyulmaktadir.

insan Kaynaklari politikasinda amacimiz;

Dogru ise dogru insan

Esit ise esit Ucret

Herkes icin esit firsat

Gerekli egitimlerin tim calisanlara saglanmasi

Tum galisanlarin gérev tanimlarinin olmasi

ilkelerine bagli kalarak insan giiciimiiziin yetkinliklerini siirekli gelistirmektir.

Belirlenmis insan kaynaklari sistemlerinin isleyisi prosedirlerle tanimlanir ve tim ¢alisanlara
insan Kaynaklari El Kitabi ile duyurulur.



* Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler Hakinda Bilgiler

Musteri memnuniyeti ana hedeflerimizin basinda gelmektedir. Bu konu diizenli olarak
raporlanmakta ve takip edilmektedir. Sirketimizin Urinlerle ilgili olarak direkt misteri
sikayetlerinin Kalite ve Alti Sigma Mudurltgi altinda bir bolim olusturulmustur. Bu bolim
her turli iletisim aracilig) ile kolayca ulasim saglanmistir. Yapilan incelemeler sonucunda
Gretimden kaynaklanan kalite yetersizlikleri derhal telafi edilmektedir.

Tedarikgilerin is planlarini saglikh yapabilmeleri amaciyla yillik Gretim planimiz 3 ayda bir
revize edilerek kendileri ile paylasiimaktadir.

Boliim IV — Yonetim Kurulu
= Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Sirketimizin Yonetim Kurulunda icraci ve icraci olmayan lye ayirimi yoktur. Yonetim Kurulu
Gyelerinin secildigi Genel Kurul toplantilarini miteakip, gérev taksimine iliskin karar almak
suretiyle Yonetim Kurulu Baskan ve vekili tespit edilmektedir. Dénem igerisinde Yonetim
Kurulu Gyeliklerinde bosalma oldugu takdirde Tirk Ticaret Kanunu’nun 315. maddesi
hikimleri uygulanir. Yonetim Kurulu Baskan ve lyelerinin, sirket konusuna giren isleri bizzat
veya baskalari adina yapmalari ve bu tiir isleri yapan sirketlere ortak olabilmeleri hususunda
TTK 334 ve 335. maddeleri kapsaminda Genel Kurul’dan onay alinmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyelerinin ikisi Bagimsiz Uye tanimindadir.

= Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefi

Vizyonumuz: Yeni atilimlarla sirekli blylyen; misterilerinin, c¢alisanlarinin ve pay
sahiplerinin memnuniyetini en (st dizeyde tutan, Turkiye ve Diinyadaki hedef pazarlarda
lider, is mikemmeliyetine ulasmis, toplum ve cevre icin deger yaratan bir sirket olmaktir.

Misyonumuz: Yiyecek ve icecek triinlerini saglikl ve lezzetli bir bicimde koruyacak ve/veya
sergileyecek ¢ozimleri en uygun kalite ve fiyat dengesinde sunarak misterilerimiz igin deger
yaratmaktir.

= Risk Yonetim ve i¢ kontrol mekanizmasi

Yonetim kurulu, risk yonetimine iliskin ¢alismalari Denetimden Sorumlu Komite araciligi ile
denetler.
* Yonetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklari:

Yonetim Kurulu Uyelerinin yetki ve sorumluluklar sirketin ana sdzlesmesinde acikca
belirlenmistir.
Sirketin temsil ve ilzami imza sirkllerinde detayli olarak gosterilmistir.

Yonetim Kurulu Baskan Vekili
A. Ahmet Senocak
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