
DONMUŞ GIDA MUHAFAZA DOLABI 

ve DONDURMA DOLABI



Müşter�'n�n Seç�ml�k Hakları

2.GİRİŞ 

Sah�p olduğunuz donmuş muhafaza dolabınızı kullanmaya başlamadan önce kılavuzu d�kkatle okumanız 
s�ze uzun yıllar h�zmet edeb�lmek üzere üret�lm�ş olan mamulden en yüksek ver�m� almanızı sağlayacaktır. 

Donmuş muhafaza dolabınızın �malatındak� tüm süreçlerde "çevre dostu" teknoloj�ler kullanılmış ve 
doğal hayata zarar vermeyen malzeme gazlar terc�h ed�lm�şt�r. 

Lütfen dolabınızdan en �y� ver�m� almak ve kullanım hataları yapmamak �ç�n öncel�kle bu kılavuzu 
baştan sona kadar d�kkatl�ce okuyunuz. 

Dolabınızı aldığınızda hasarlı olup olmadığını kontrol ed�n�z. Tesp�t ed�len b�r hasar durumunda �se en geç 
24 saat �çer�s�nde yetk�l� satıcınıza başvurunuz. 

D�kkat! Dolabınızın herhang� b�r nakl�ye �şlem�nden sonra çalıştırılması �ç�n en az 2 saat geçmes� 
gerekmekted�r. 



a -  Cam Kapak
b -  Kapak K�l�d� 
c -  Motor Bölümü 
d -  Kontrol Lambası 
e -  Saklama Sepet� 
f -  Su Boşaltma Yer� 
  (D 152 DFSG Model� Har�ç) 
g - Kapak Tutamağı 
h - Tekerlekler
  (D 152 DFSG Model� Har�ç)
I - Ön Bombe Cam
j - Yan Cam
k - Üst Cam
l - Floresan Taşıma Profili

4. DONMUŞ GIDA MUHAFAZA DOLAPLARININ TEKNİK ÖZELLİKLERİ 

l

g
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Çalışma Sıcaklığı

Çalışma Sıcaklığı

Dış Boyutlar

Dış Boyutlar

İç Boyutlar

İç Boyutlar

(°C)

(°C)

ExBxY (mm)

ExBxY (mm)

ExBxY (mm)

ExBxY (mm)

1335x669x925 1180x510x712

1585x669x925 1430x510x712

2080x669x925 1930x510x712

1305x635x925

725x635x925

1180x510x712

600x510x712

1015x635x925 890x510x712

1555x635x925 1430x510x712

2055x635x925 1930x510x712

600x510x620

890x510x620

725x635x890

1015x635x890

1430x510x6201555x635x890

1180x510x6201305x635x890

 D 400 DFSG YG  FF / FC

 D 500 DFSG YG  FF / FC

 D 600 DFSG YG  FF / FC

 D 600 DFSG UG  FF / FC

 D 500 DFSG UG  FF / FC

 D 400 DFSG UG  FF / FC

 D 300 DFSG UG  FF / FC

 D 200 DFSG UG  FF / FC

585x635x890 460x510x665 D 152 DFSG  FF / FC

725x635x890 600x510x665 D 200 DFSG  FF / FC

1015x635x890 890x510x665 D 300 DFSG  FF / FC

1305x635x890 1180x510x665 D 400 DFSG  FF / FC

1555x635x890 1430x510x665 D 500 DFSG  FF / FC

2055x635x890 1930x510x665 D 600 DFSG  FF / FC

585x635x890 460x510x560 D 152 DFSG  AF / AC

725x635x890 600x510x560 D 200 DFSG  AF / AC

1015x635x890 890x510x560 D 300 DFSG  AF / AC

1305x635x890

1305x635x1255

1180x510x560

1180x510x560

 D 400 DFSG  AF / AC

 D 400 DFSG  AF DONDURMA DOLABI

1430x510x560

1430x510x560

1555x635x890

1555x635x1255

 D 500 DFSG  AF / AC

 D 500 DFSG  AF DONDURMA DOLABI

1930x510x5602050x635x890 D 600 DFSG  AF / AC

ALÜMİNYUM ÇERÇEVELİ ÜRÜNLER
TEKNİK ÖZELLİKLERİ

 D 500 DFSG  AC 

 D 400 DFSG  AC

 D 300 DFSG  AC 

 D 200 DFSG  AC 

PLASTİK ÇERÇEVELİ ÜRÜNLER
TEKNİK ÖZELLİKLERİ

Yukarıdak� tabloda bel�rt�len değerler standart ürünlere göre ver�lm�ş olup ops�yonel özell�klere göre değ�ş�kl�k göstereb�l�r.

İkl�m Sınıfı, Enerj� Tüket�m�, Güç, Voltaj/Frekans b�lg�ler� �ç�n lütfen dondurucunuzun arkasında bulunan t�p et�ket�ne 
bakınız. T�p et�ket� örneğ� �ç�n kılavuzunuzun arka sayfasına bakınız. 
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Devre Lambası
Yeş�l

5. DONMUŞ GIDA MUHAFAZA DOLAPLARININ MONTAJI / İLK ÇALIŞTIRMA 

Donmuş Gıda Muhafaza Dolaplarından �y� b�r ver�m almak �ç�n arka bölgede hava s�rkülasyonu şarttır.

Donmuş Gıda Muhafaza Dolabınızı arkaya doğru �terek yerleşt�r�n�z. 

Donmuş Gıda Muhafaza Dolaplarının yan ve arka tarafından en az 1 (Yar cm boşluk bırakılmalıdır.)

Daha sonra f�ş� pr�ze takınız. 

6. DONMUŞ MUHAFAZA DOLABININ KULLANILMASI 

Kontrol Panosu: 

Kontrol panosu üzer�nde bulunan; 

•Yeş�l renkl� lamba; elektr�ğ�n dolaba 
ulaştığını ve ürünün devrede olduğunu 
göster�r. 

Termostat Ayarının Yapılması: 

Motor Bölümünde bulunan termostat düğmes� dışarıdan 
görünmemekted�r.  Termostatın konumu fabr�ka çıkışında 
ayarlanmıştır. Termostat ayarıyla oynamayınız.  Termostat ayarını 
değ�şt�rmek �sted�ğ�n�zde en yakın yetk�l� serv�se başvurunuz. 

Paketleme: 

Ambalaj malzemeler� (Plast�k veya alüm�nyum folyo) gıda maddeler�n� �çerde hava kalmayacak şek�lde 
sıkıca sarmalıdır. 
Kapaksız kapların ağzı ç�ft kat folyo �le sarılarak etrafına last�k geç�r�lmel�d�r. 
Sıvı ve macun hal�ndek� y�yecekler donma esnasında 1 /10 genleşt�kler�nden h�ç b�r zaman kabın ağzına 
kadar doldurulmamalıdır. 
Dondurulacak paketler et�ketlenmel�d�r. Bu amaçla kend�nden yapışkanlı et�ketler kullanılab�l�r. Et�ketlere 
gıda maddeler�n�n dondurma tar�h�, m�ktarı, son kullanım tar�h� ve maks�mum saklama süres� yazılmalıdır. 

Aydınlatma anahtarı, iç aydınaltmaları açıp kapatmada kullanılır.

Aydınlatma Anahtarı (Opsiyonel) : Aydınlatma
Anahtarı 

Sınıfı Sıcaklık °C Bağıl Nem % Ç�y Noktası °C

 İkl�m Sınıfları

0
1
2
3
4
5
6
7
8

20
16
22
25
30

27
35

23,9

50
80
65
60
55

70
75
55

9,3
12,6
15,2
16,7
20,0

21,1
40 40 23,9

30,0
14,3
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Maks�mum
Yükleme
Ç�zg�s�

Gıdaların Yerleşt�r�lmes�: 

Gıdaları gruplara ayırınız. Daha sonra kullanacağınız 
gıdaları alt kısma, önce kullanacaklarınızı �se üst 
kısma yerleşt�r�n�z.

Ürün performansından maks�mum faydayı alab�lmek 
ve sağlıklı gıda muhafazası �ç�n üst kapak �le y�yecek 
paketler� arasında yeterl� boşluk olmalıdır. Bu nedenle 
dolap �çers�nde �şaretlenen maks�mum yükleme 
ç�zg�s�n� aşmayınız. 

D�kkat Ed�lmes� Gereken Kurallar:  

Gıda maddeler� a�len�n günlük veya öğünlük �ht�yacına göre pors�yonlara ayrılmalıdır. 
Gıda maddeler� kısa süre saklanacak olsa dah� kurumalarını önlemek �ç�n hava geç�rmeyecek şek�lde 
paketlenmel�d�r.
Paketlemede kullanılan malzemeler soğuğa, neme, yırtılmaya, kokuya, yağa ve as�de karşı dayanıklı 
olup hava geç�rmemel�d�r. Ayrıca �y� kapanmalı, kullanışlı ve muhafaza dolaplarında kullanılmaya 
elver�şl� malzemeden olmalıdır. 

7. CİHAZINIZIN VERİMLİ KULLANIMI VE ENERJİ TASARRUFU İÇIN DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN 
HUSUSLAR 

Ÿ Ürününüzü bel�rt�len ortam sıcaklığında çalıştırınız. 
Ÿ Ürününüzü ısıtıcı kaynakların bulunduğu yerden uzak b�r yere yerleşt�r�n�z. 
Ÿ Ürününüzün kapısını uzun sürel� açık bırakmayınız. 
Ÿ Ürününüz �le duvar arasında en az 10 cm 'l�k mesafe bırakınız. Aks� durumda ısı alışver�ş�n� �y� 

yapamayacağı �ç�n ürünün performansı düşerek daha fazla enerj� harcanmasına neden 
olacaktır. Ürününüzü güneş ışınlarına doğrudan maruz kalmayacak şek�lde yerleşt�r�n�z. 

Ÿ Ürününüzün termostat ayarını kış aylarında düşürünüz. 
Ÿ Ürününüzün kondanser bakımını / tem�zl�ğ�n� mutlaka yaptırınız. Bu �şlem�n yetk�l� serv�sler 

tarafından gerçekleşt�r�lmes� gerekmekted�r. 

8. DONMUŞ MUHAFAZA DOLABININ TEMİZLİĞİ , BAKIMI VE NAKLİYESİ 

Donmuş Gıda Muhafaza Dolabınızdan daha �y� ver�m alab�lmen�z �ç�n yılda en az b�r kez bakımını ve 
tem�zl�ğ�n� yapınız. 
Tem�zl�k önces� dolabınızın f�ş�n� pr�zden çıkarınız. 

Buz çözme: 

Dolabınızın kapağını sık sık açmadığınız ve gıdaları kapalı paketlerde sakladığınız sürece; buz oluşma 
hızı çok yavaş olacaktır. 
Zamanla �ç duvarlarda oluşan buz; dolabınızın ver�m�n� azaltır. Buz kalınlığı 5-6 mm'ye ulaştığında buzu 
çözmen�z� öner�r�z. Buz çözme �şlem�ne başlamadan 24 saat önce dolabın ayarını maks�mum konuma 
get�r�n�z. Böylece; buz çözme ve tem�zleme süres�nce gıdalarınız korunacaktır. 

Res�m A Res�m B
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Buz çözme �şlem� sırasında dolabınızın �ç�nde b�r�keb�lecek sıvıyı dışarı atmak �ç�n; 

Adım 1  :  Dolabınızın �ç�nde bulunan sepet� yukarı doğru çekerek çıkarınız. 

Adım 2 : Ön-alt kısımda bulunan dış drenaj tapasını sola doğru 90 (çeyrek tur) çev�rerek, 2-3 cm dışa 
doğru çek�n�z ve öylece bırakınız. (Res�m A) Tapanın �ç�ndek� m�n�k tahl�ye del�ğ�nden tahl�ye 
ed�len sıvınır tazy�kl� gelmes� �sten�yorsa tapayı yer�nden çıkartarak tahl�yey� hızlandırab�l�rs�n�z. 

Adım 3 :  İç gövde tabanındak� tapayı açınız. (Res�m B ) 

D�kkat!  Dolabınız zarar göreb�leceğ� �ç�n kes�nl�kle sıcak su, elektr�kl� ısıtıcı, kesk�n aletler ve benzer� 
şeyler kullanmayınız. 

Cam Kapakların K�l�tleneb�lme Özell�ğ�  

K�l�tleme 

• K�l�t mekan�zmasında �k� ayrı d�l vardır. Anahtarın k�l�tten ayrı olduğu durumlarda �k� d�l arasında 90 açı 
bulunur. Anahtarınızı k�l�t mekan�zmasındak� anahtar del�ğ�ne uygun b�r şek�lde yerleşt�rd�kten sonra 
b�rb�r�ne d�k olan d�ller� aynı h�zaya get�reb�l�r�z.

• K�l�t yuvasının plast�k kapağını saat yönünde haf�fçe döndürerek k�l�t yuvasını açab�l�rs�n�z.

• K�l�tleme �şlem� �ç�n dolap kapaklarının tamamen kapalı olduğundan em�n olunuz. K�l�t mekan�zması ve 
anahtarını res�mde (Res�m E) görüldüğü g�b� b�rl�kte k�l�t yuvasına yerleşt�r�n�z. Anahtarınızı saat yönünde 
döndürdükten sonra kapaklarınız k�l�tlenm�ş olur. Anahtarınız boşa çıkacağından çekerek alab�l�rs�n�z. 

Açma 

• Açma �şlem� �ç�n anahtarınızı k�l�t mekan�zmasına naz�kçe yerleşt�rd�kten sonra, saat yönünün ters�ne 
doğru haf�f b�r kuvvetle sonuna kadar döndürünüz. Şayet, k�l�t fazla döndüğünden yada herhang� b�r 
takılmadan dolayı yuvadan çıkmıyorsa haf�fçe sağa sola hareket ett�r�n�z. 

• Anahtar ve k�l�t mekan�zmasını b�rl�kte çek�n�z. 

• Kapaklarınız açılmış olur. 

Anahtarınızı k�l�t mekan�zmasından ayırmamanız tavs�ye ed�l�r. Ayrıca hava ve benzer� yabancı madde 
g�r�ş�n� engellemek �ç�n dolabınızın k�l�tl� olmadığı durumlarda k�l�t yuvasındak� plast�k kapağı döndürerek 
k�l�t yuvasını kapatınız. 

RESİM  E
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9. YETKİLİ SERVİS ÇAĞIRMADAN ÖNCE YAPILMASI GEREKENLER 

Kompresör sürekl� çalışıyor �se; 
- Ortam sıcaklığının 35 °C'n�n üzer�nde olup olmadığını kontrol ed�n�z . Havalandırma ızgarasının tem�z 

olup olmadığını kontrol ed�n�z. Dolabınızın kapağı sık sık açılıyordur ya da uzun süre açık bırakılıyordur. 

Yeş�l şebeke uyarı lambası sönüyor ve dolap çalışmıyor �se; 
- Elektr�k kes�nt�s� olup olmadığını ,f�ş�n pr�ze takılı olup olmadığını kontrol ed�n�z. 

Dolabınız ses yapıyor �se; 
- Dolabınızın ayaklarının yere tam basıp basmadığını, ürünün konduğu yerleş�m�n teraz�de ( düzgün 

satıhta) olup olmadığını su teraz�s� �le kontrol ed�n�z. 

Soğutucunuz koku yapıyorsa ; 
- Dolabınızı en kısa zamanda tem�zley�n�z. 

Dolabınızın çerçeves�nde terleme var �se; 
- Yoğun neml� ortamlarda kısa sürel� terlemeler meydana geleb�l�r. Dolabınızı mümkün olduğu kadar neml� 

ortamlardan uzak tutunuz. 

Yukarıda bel�rt�len noktaları kontrol ett�kten ve gereğ�n� yaptıktan sonra soğutucunuz hala gerekt�ğ� g�b� 
çalışmıyorsa 444 0 789 No 'lu çağrı merkez�m�ze soğutucunuzun model ve ser� numarası �le başvurarak 
ş�kayet�n�z� anlatınız. 

Tat�ller / Kullanıma Ara Vermek;  

Kısa b�r süre tat�le g�deceksen�z veya kullanıma ara vereceksen�z dondurucunuzun f�ş�n� pr�zden 
çıkarmayınız. 

Uzun sürel� b�r tat�le g�deceksen�z veya kullanıma ara vereceksen�z dolabınızın f�ş�n� pr�zden çıkarıp �ç�n� 
boşaltınız. Buz çözme �şlem�nden sonra dolabınızın �ç�n� b�r bezle tem�zley�p kurulayınız. Dolabınızın koku 
yapmasını engelleyeb�lmek �ç�n kapağını açık bırakınız. 

Nakl�ye: Nakl�ye esnasında, f�ş� pr�zden çıkarınız, buzu çözünüz, �ç duvarları ve zem�n� neml� b�r bez �le 
s�l�n�z, cam kapakları çıkarınız ve normal kullanma konumunda taşıyınız. 

D�kkat: Dolap �zolasyonunda genleşme gazı (C-Pentane) kullanıldığı �ç�n gövden�n kullanım dışı 
bırakılması esnasında bulunduğu ülken�n bel�rlenm�ş olan kurallarına ve yasalarına göre hareket ed�lme 
zorunluluğu vardır. 

10. GARANTİ VE YETKİLİ SERVİS HİZMETLERİ 

Sah�p olduğunuz dolabın Kullanım Ömrü 10 yıldır. ( Ürünün fonks�yonunu yer�ne get�reb�lmes� �ç�n gerekl� 
yedek parça bulundurma süres�) 
Soğutucunun kullanma kılavuzunda bel�rt�ld�ğ� şek�lde kullanılması ve KLİMASAN Kl�ma Sanay� ve T�caret 
A.Ş.' n�n yetk�l� kıldığı Serv�sler dışında bakım, onarım veya başka herhang� b�r nedenle müdahale 
ed�lmem�ş olması kaydıyla; malzeme, �şç�l�k ve üret�m hatalarına karşı 2 YIL garant� ed�lm�şt�r. 

11. ÜRÜNLERİN UYGUNLUK STANDARTLARI 

Kullanma kılavuzunda yer alan Donmuş Muhafaza Dolapları; 
TS EN ISO 23953-1 
TS EN ISO 23953-2 
TS EN 60335-2-89 
IEC 60335-2-89, Standartlarına 
2006/95/EC 
2004/108/EC Standartlarına uygun olarak üret�lmekte ve test ed�lmekted�r. 

AEEE Yönetmel�ğ�'ne uygundur. (Atık Elektr�kl� ve Elektron�k Eşyaların Kontrolü Yönetmel�ğ�) 
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Manisa OSB 1.Kısım Keçiliköyosb Mahallesi Cumhuriyet Caddesi No:1  Yunusemre, Manisa – Türkiye

Manisa OSB 1.Kısım Keçiliköyosb Mahallesi Cumhuriyet Caddesi No:1  Yunusemre, Manisa – Türkiye

KLİMASAN KLİMA SANAYİ VE TİCARET A.Ş.

Merkez : KLİMASAN KLİMA SANAYİ VE TİCARET A.Ş.

Manisa OSB 1.Kısım Keçiliköyosb Mahallesi Cumhuriyet Caddesi No:1  Yunusemre, Manisa – Türkiye

Tel: 0 236 236 22 33      

Fax: 0 236 233 97 18
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Müşter�; Malın 6502 Sayılı Tüket�c�n�n Korunması Hakkında Kanun Hükümler� Uyarınca Ayıplı Olduğunun 
Anlaşılması Durumunda, Ayıp Daha Sonra Ortaya Çıkmış Olsa B�le, Malın Müşter�ye Tesl�m Tar�h�nden 
İt�baren İk� Yıllık Zamanaşımı Süres� İç�nde; 

1)  Satılanı Ger� Vermeye Hazır Olduğunu B�ld�rerek Sözleşmeden Dönme, 

2) Satılanı Alıkoyup Ayıp Oranında Satış Bedel�nden İnd�r�m İsteme, Seç�ml�k Haklarından B�r�n� Satıcıya 
Karşı; 

3) Aşırı B�r Masraf Gerekt�rmed�ğ� Takd�rde, Bütün Masrafları Satıcıya A�t Olmak Üzere Satılanın Ücrets�z 
Onarılmasını İsteme, 

4) İmkân Varsa, Satılanın Ayıpsız B�r M�sl� İle Değ�şt�r�lmes�n� İsteme, Seç�ml�k Haklarından B�r�n� İse 
Satıcıya, Üret�c� Veya İthalatçıya Karşı Kullanılab�l�r. 

Ücrets�z Onarım Veya Malın Ayıpsız M�sl� İle Değ�şt�r�lmes�n�n Satıcı İç�n Orantısız Güçlükler� Beraber�nde 
Get�recek Olması Hâl�nde Tüket�c�, Sözleşmeden Dönme Veya Ayıp Oranında Bedelden İnd�r�m 
Haklarından B�r�n� Kullanab�l�r. 

Müşter�; Ş�kâyet Ve İt�razları Konusundak� Başvurularını Tüket�c� Mahkemeler�ne Ve Tüket�c� Hakem 
Heyetler�ne Yapab�l�r.

14.  MÜŞTERİ'NİN SEÇİMLİK HAKLARI
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1)  Garant� süres�, malın tesl�m tar�h�nden �t�baren başlar ve 2 yıldır. 
2) Malın bütün parçaları dah�l olmak üzere tamamı F�rmamızın garant� kapsamındadır. 
3)  Malın garant� süres� �çer�s�nde arızalanması durumunda, tam�rde geçen süre garant� süres�ne 

eklen�r. Malın tam�r süres� en fazla 20 �ş günüdür. Bu süre, mala �l�şk�n arızanın serv�s 
�stasyonuna, serv�s �stasyonunun olmaması durumunda, malın satıcısı, bay��, acentes�, 
�thalatçısı veya �malatçısı-üret�c�s�nden b�r�s�ne b�ld�r�m tar�h�nden �t�baren başlar. Malın 
arızasının 10 gün �çer�s�nde g�der�lememes� hal�nde �malatçı-üret�c� veya �thalatçı malın tam�r� 
tamamlanıncaya kadar, benzer özell�klere sah�p başka b�r malı tüket�c�n�n kullanımına tahs�s 
etmek zorundadır. 

4)  Malın garant� süres� �çer�s�nde gerek malzeme ve �şç�l�k, gerekse montaj hatalarından dolayı 
arızalanması hal�nde, �şç�l�k masrafı, değ�şt�r�len parça bedel� ya da başka herhang� b�r ad 
altında h�çb�r ücret talep etmeks�z�n tam�r� yapılacaktır. 

5) Tüket�c�n�n onarım hakkını kullanmasına rağmen malın; 
- Tüket�c�ye tesl�m ed�ld�ğ� tar�hten �t�baren, bel�rlenen garant� süres� �ç�nde kalmak kaydıyla, b�r 

yıl �çer�s�nde; aynı arızanın �k�den fazla tekrarlanması veya farklı arızaların dörtten fazla 
meydana gelmes� veya bel�rlenen garant� süres� �çer�s�nde farklı arızaların toplamının altıdan 
fazla olması unsurlarının yanı sıra, bu arızaların maldan yararlanamamayı sürekl� kılması, 

- Tam�r� �ç�n gereken azam� süres�n�n aşılması, 
- F�rmanın serv�s �stasyonunun, serv�s �stasyonunun mevcut olmaması hal�nde sırayla satıcısı, 

bay��, acentes� tems�lc�l�ğ� �thalatçısı veya �malatçısı-üret�c�s�nden b�r�s�n�n düzenleyeceğ� 
raporla arızanın tam�r�n� mümkün bulunmadığının bel�rlenmes�, durumlarında tüket�c� malın 
ücrets�z değ�şt�r�lmes�n�, bedel �ades� veya ayıp oranda bedel �nd�r�m� talep ed�leb�l�r. 

6)  İmalatçı-üret�c� ve/veya �thalatçılar, tüket�c�ler�n taleb� üzer�ne yedek parça satışından 
kaçınamazlar. 

7) Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar 
garant� kapsamı dışındadır. 

8) Garant� Belges� �le �lg�l� olarak çıkab�lecek sorunlar �ç�n Gümrük ve T�caret Bakanlığı Tüket�c�n�n 
Korunması ve P�yasa Gözet�m� Genel Müdürlüğü 'ne başvurab�l�r.

KLİMASAN tarafından ver�len bu garant�, malın normal�n dışında kullanılmasından doğacak 
arızaları kapsamadığı g�b� aşağıdak� durumlar da garant� dışıdır.

1.  Kullanma hatalarından meydana gelen hasar ve arızalar
2. Malın müşter�ye tesl�m�nden sonrak� yükleme, boşaltma ve taşıma esnasında oluşan hasar ve 

arızalar
3. Hatalı elektr�k tes�satı, ürün et�ket�nde bel�rt�len voltajlardan farklı voltajlarda kullanılması, voltaj 

düşmes� veya fazlalığı nedenler�nden meydana gelecek hasar ve arızalar
4. Yangın, sel ya da mücb�r sebepler g�b� har�c� sebeplerle meydana gelecek hasar ve arızalar
5. Ürünün kullanma kılavuzunda yer alan  hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar
Yukarıda bel�rt�len arızaların g�der�lmes� ücret karşılığı sağlanacaktır.
Garant� Belges�’n�n onaylanarak tüket�c�ye ver�lmes� sorumluluğu, tüket�c�n�n malı satın aldığı 
satıcı, bay��, acenta ya da tems�lc�l�klere a�tt�r.
Garant� Belges� üzer�nde tahr�fat yapıldığı, ürün üzer�ndek� orj�nal ser� numarası kaldırıldığı veya 
tahr�f ed�ld�ğ� takd�rde bu garant� geçers�zd�r.

Müşter�; Malın 6502 Sayılı Tüket�c�n�n Korunması Hakkında Kanun Hükümler� Uyarınca Ayıplı 
Olduğunun Anlaşılması Durumunda, Ayıp Daha Sonra Ortaya Çıkmış Olsa B�le, Malın Müşter�ye 
Tesl�m Tar�h�nden İt�baren İk� Yıllık Zamanaşımı Süres� İç�nde; 
1)  Satılanı Ger� Vermeye Hazır Olduğunu B�ld�rerek Sözleşmeden Dönme, 
2) Satılanı Alıkoyup Ayıp Oranında Satış Bedel�nden İnd�r�m İsteme, Seç�ml�k Haklarından B�r�n� 

Satıcıya Karşı; 
3) Aşırı B�r Masraf Gerekt�rmed�ğ� Takd�rde, Bütün Masrafları Satıcıya A�t Olmak Üzere Satılanın 

Ücrets�z Onarılmasını İsteme, 
4) İmkân Varsa, Satılanın Ayıpsız B�r M�sl� İle Değ�şt�r�lmes�n� İsteme, Seç�ml�k Haklarından B�r�n� 

İse Satıcıya, Üret�c� Veya İthalatçıya Karşı Kullanılab�l�r. 
Ücrets�z Onarım Veya Malın Ayıpsız M�sl� İle Değ�şt�r�lmes�n�n Satıcı İç�n Orantısız Güçlükler� 
Beraber�nde Get�recek Olması Hâl�nde Tüket�c�, Sözleşmeden Dönme Veya Ayıp Oranında 
Bedelden İnd�r�m Haklarından B�r�n� Kullanab�l�r. 
Müşter�; Ş�kâyet Ve İt�razları Konusundak� Başvurularını Tüket�c� Mahkemeler�ne Ve Tüket�c� 
Hakem Heyetler�ne Yapab�l�r.

  GARANTİ ŞARTLARI

GARANTİ BELGESİ İLE İLGİLİ OLARAK MÜŞTERİNİN DİKKAT ETMESİ GEREKEN HUSUSLAR

MÜŞTERİ'NİN SEÇİMLİK HAKLARI
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