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Ulkemiz 6 Subat 2023 ginid, Cumhuriyet tarihimizin en blylUk deprem
felaketi ile sarsildi. Kahramanmaras merkezli depremde 10 ilde on binlerce
vatandasimiz hayatini kaybetti, yUz binlercesi yaraland.

Yitirdigimiz vatandaslarimiza bir kez daha Allah’tan rahmet, yakinlarina
bassaghdi diliyoruz.

Klimasan Ailesi olarak depremzede vatandaslarimizin tim ihtiyaclarinin
karsilanmasi, bdlgede hayatin en kisa slrede normale dénmesi ve yaralarin
sarilmasi icin tum imkanlarimizi seferber ettik, etmeye de devam ediyoruz.

ilk glinden bu yana tek yurek olan milletimizin, yardim calismalarina
katilmasindaki istek ve motivasyon, gelecege umutla bakmamiza neden
oluyor.

Hepimize gecmis olsun.
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Rapor Hakkinda

Klimasan’in Gclncl
sUrdurulebilirlik raporu, Sirket’in
kurumsal surdtrtlebilirlik
stratejisi cercevesinde
hazirlanmistir. 2022 vili
sUrdurUlebilirlik raporu ile
Klimasan, faaliyet gosterdigi
her alanda, her cografyada,
toplumu, ekonomiyi, cevreyi,
kurumsal yonetimi ve

daha bircok farkl alandaki
performansini paydaslarina
sunmay! hedeflemektedir.

1 Ocak-31 Aralik 2022
dénemini kapsayan

raporda, “Gezegenimiz,
insan, Surdurulebilir is ve
Surdurtlebilir Buyume”
alanlarina iliskin tim
faaliyetlerle ilgili bilgi aktarimi
yapilmaktadir.

Klimasan A.S.’nin Metalfrio
Solutions Poland SP. Z.0.0,,
Metalfrio West Africa Ltd.,
Sabcool Ltd., LLC Metalfrio
Solutions, LLC Estate olmak
Uzere 5 adet bagli ortakhgi
mevcuttur. Bu ortakliklar
raporlama kapsamina dahil
edilmemistir. 2022 yili Klimasan
SurdUrulebilirlik Raporu,
KUresel Raporlama Girisimi’'nin
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(GRI) 2016 Standartlari

(2016 Standards) Raporlama
Cercevesi'nin temel (core)
secenedi 1siginda hazirlanmistir.

Surdurudlebilirlik raporunda,
Klimasan’in kurumsal
strdurulebilirlik calismalarina,
Yonetim Sistemi
uygulamalarina, finansal

ve finansal olmayan 2022

yili eforlarina degdinilmistir.
Raporda ayrica, Birlesmis
Milletler SUrdurulebilir Kalkinma
Amaclarina saglanan katki ve
BM Kuresel ilkeler Sézlesmesi
kapsamindaki performansa da
yer verilmistir.

Raporlama surecini Klimasan
Surdurulebilirlik Komitesi
destedi ile Kidemli Uretim
Mudurt Tarker Unsal Dasti
ve Kalite Yonetim Sistemleri
& Surdurulebilirlik Sorumlusu
Selen Ozdemir yUrttmustar.

Surdurulebilirlik Raporu ya da
surdurdlebilirlik performansi
hakkinda her turll soru, gbrus
ve Oneriler sustainability@
klimasan.com.tr adresine
iletilebilir.




Surdurilebilirlik Surdurdlebilir Is &
Yonetisimi Surdurulebilir Bluyume

5)

Giris Klimasan Hakkinda Gezegenimiz [EER

Bir Bakista Klimasan

Ticari soguiucu pazarinda genis iiriin yelpazesi
1915 yilinda yolcu%tlrfbaslayan[:ﬁmasan, endustriyel sogutucu ve yelp

dondurucu sektériindeki basarili faaliyetlerine surekli geliserek ve
yenilenerek devam etmektedir.

517970 66412 141,068 1580 3.3 vigon Avo

Yillik Uretim Kapall Alan Toplam Alan Calisan Sayis! ISO 500 Listesi’ne Toplam Yatirm
Kapasitesi Gore Turkiye’nin Harcamasi
En Blyuk

370. Sanayi Sirketi

E Varsova/Polonya

m Manisa/Turkiye

Klimasan Manisa Fabrikasi Nijerya/Bati Afrika E
Tarkiye Ry
Fabrika Yizélctma: 141.068 m? ‘m Kaliningrad/Rusya %38 99
Uretim Kapasitesi: 812.520 adet/yil ’
Halka Acik

Kaliningrad Fabrikasi
Rusya
Fabrika Yuzolcimu: 13.076 m?
Uretim Kapasitesi: 220.000 adet/yil
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Ekler

%)

2022 Yil Verimlilik
Artisi

Ortakhik Yapimiz

161,01

Metalfrio
Solutions
Sogutma
Sanayi ve

Tic. A.S.

* Metalfrio Solutions Sogutma Sanayi ve Tic. A.S.’nin Sirket’in
sermaye yapisindaki toplam payi, Sirket hisselerinin halka
acik kisminda elinde bulundurdugu %7,75 orani da dikkate

alindiginda, %68,75'tir.



Glclu Surdlirllebilirlik Performansimiz

|s modeline enfegre sitrdiiriilebilirlik anlayig

Klimasan, stirdurilebilirlik stratejisini tim faaliyetlerine entegre ederek
operasyonlarindan kaynaklanan tim ekonomik, ¢cevresel ve sosyal risk ve
firsatlari basarili bir sekilde yonetmektedir.

Sitrdiiriilebilir Biiyiive

Karbon Emisyonlarinin o _ Surdurulebilirlik Stratejisinin . e .
1SO 14064-1:2018 Standardi ve @; Calisan Egitimlerinin Artirilmasi Glusiuimes) Yenilenebilir Enerji Yatirimi
GHG Protokoll Cercevesinde S e e
Hesaplanmasi ve Dogrulatimasi @Q Ar&Ge Uzmanlik Programi @; ERP Dijital Dénustm Projesi
Karbon Emisyonlarinin . : . " "
@E Azaltilmasi @; Coolest Start Programi @; B'r|e$‘g25'2Iz;:&:;;zg:z&keler Ar-Ge Butgesinde Artis
Emisyon Azaltim Hedeflerinin — T
Elektrik Tuketiminde Yenilenebilir
@ Enerji Yatirimi UN Global C_om_pact H.eqveif Tedarik Zinciri Kurumsal Sosyal
Toplumsal Cinsiyet Esitligi . .
" " , Sorumluluk Risk Analizi
@ Dogal Kaynak ve Eneriji Programr'na Katihm
A Taketimlerinin Azaltiimasi

n Klimasan 2022 Surdurulebilirlik Raporu




2022 Yilhi Gerceklesmelerimiz

2022 ylinda EcoVadisten Alfin madalya

Klimasan, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’nin 10 temel ilkesini ve
Surddirulebilir Kalkinma Amagclarini is stratejilerine entegre etmektedir.

%67

2021-2022 Mavi Yaka Calisan
Egitim Saati Artisi

Faaliyet gosterdigi endUstriyel
sogutucu ve dondurucu
sektoérunln lider sirketlerinden
biri olan Klimasan,
sUrdurUlebilir kurumsal ydnetim
faaliyetleriyle de 6n planda

yer almaktadir. Klimasan’in bu
kapsamda 2022 yilinda hayata
gecirdigi calismalar sunlardir;

EcoVadis Siirdiiruilebilirlik
Degerlendirmesi’nde Altin
Madalya

Klimasan, 2013’ten beri
EcoVadis tedarikci
sUrdurulebilirlik ve

kurumsal sosyal sorumluluk
degerlendirme hizmeti almakta
ve bu dederlendirme Sirket’in
sUrdurulebilirlik faaliyetlerinin
en dnemli sUreclerinden birini
olusturmaktadir.
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%l

2021-2022 Beyaz Yaka Calisan
EQitim Saati Artisi

Klimasan'in ticari faaliyetlerine,
rekabet Ustunltgline ve pazar
payina dogrudan etkili olan
EcoVadis degerlendirme notu
ile Sirket, belirlenen iyilestirme
noktalari ve aksiyonlari
Uzerinde yogun calismalar
yurttmektedir.

2022 yilindaki EcoVadis
Surdurulebilirlik
Degerlendirmesi ile Klimasan,
skorunu 76’ya yukselterek altin
madalya ile édullendirilmistir.
Klimasan Cevre, insan

ve Calisan Haklari, Etik

ve Surdurulebilir Tedarik
uygulamalari kapsaminda elde
ettigi skor ile dinya genelinde
degerlendirilen sirketler
arasinda %2’lik, sektdérinde ise
%71'lik siralamada yer almistir.

15

2022 Sosyal Sorumluluk
Projesi

4

2022 Calisanlar icin
Gercgeklestirilen Motivasyon
Etkinlikleri

Klimasan, BM Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi imzacisi ve
Destekgisi

Klimasan, 2019 yilindan bu
yana Birlesmis Milletler Klresel
lIkeler S&zlesmesi imzacisi ve
destekgcisidir. Sirket Birlesmis
Milletler Kuresel ilkeler
Sozlesmesi'nin 10 temel ilkesini
ve SUrdurulebilir Kalkinma
Amaclarini is stratejilerine
entegre etmektedir. Klimasan,
SKA dogrultusundaki eforlarini
Surdurtlebilirlik Raporlari
aracihgi ile duyurmaktadir.
Tum cahlisanlarin “UN Global
Compact Academy” erisimi
bulunmaktadir. Bu sayede
calisanlar Birlesmis Milletler
Kresel ilkeler Sézlesmesi’'nin
sagladigr editim ve

sertifika programlarindan
yararlanabilmektedirler.
Bunlarin yaninda Klimasan
cevresel ve sosyal

%8

2021-2022 Toplam Elektrik
Tuketimi Tasarrufu

ecovadis

Sustainability
Rating




Surdurulebilirlik
Yoénetisimi

Surdurulebilir is &

Klimasan Hakkinda Gezegenimiz

Surduralebilir Buyume

2022 Y1l Gerceklesmelerimiz

Cinsiyet egitligine katku igin stratejik girigimler

2022 yilinda, Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler S6zlesmesi’nin (UN Global Compact) uluslararasn alanda
ylruttigli Hedef Toplumsal Cinsiyet Esitligi (TGE) Programi’nin 25 Tirk katilimci sirketinden biri olunmustur.

31,3

2021-2022 Toplam Dogdal
Gaz Tuketimi Tasarrufu

w3 A

2021-2022 Toplam Su
Tuketimi Tasarrufu

%40

2021-2022 iSG Kaza Agirlik

W34

2021-2022 ISG Kaza Siklik
Orani Azalisi

yYAR

2021-2022 Standart Birim
Urin Basina Tehlikeli Atik
Miktari Azalisi

Orani Azalisi

strdurtlebilirlik faaliyetlerinde,

UN Global Compact
tarafindan yurutulen global
capli programlara katilim
saglamaktadir.

Hedef Toplumsal Cinsiyet
Esitligi Programi'na (TGE)
Katilim

Bu vil, Birlesmis Milletler
Kuresel ilkeler Sézlesmesi'nin
(UN Global Compact)
uluslararasi alanda yuruttagu
Hedef Toplumsal Cinsiyet
Esitligi (TGE) Programi'nin
25 Turk katilimci sirketinden
biri olunmustur. Is diinyasinda
cinsiyet esitligini saglamay!
ve Ust dlzey ydnetici
pozisyonlarinda kadin calisan
oranini artirmay! amaclayan
program boyunca deneyim
paylasim atélyeleri, egitim ve
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seminerlere katilim saglanmis,
program sonunda kisa ve
uzun vadeli eylem plani
hazirlanmistir.

Sirdiiriilebilirlik
Raporlamasinda Ugiincii Yl

ik surdurulebilirlik raporunu
2020 yilinda hazirlayan
Klimasan, bu rapor ile kurumsal
sUrdurulebilirlik konusunda
hayata gecirdigi calismalarini,
birbirinden énemli olan
finansal, finansal olmayan proje
ve faaliyetlerini paydaslarina

ilk kez rapor araciligiyla

sunma imkani bulmustur. 2021
Surdurulebilirlik Raporu ile

de kurumsal strdurulebilirlik
stratejisini ve stratejisi
dogrultusunda belirledigi hedef
ve taahhUtlerini paylasmistir.
Bu yil GcUncU surdurulebilirlik
raporunu hazirlayan Klimasan,

her yil cevresel, sosyal,
ekonomik gdstergelerini ve vyil
boyunca yuruttlen sorumlu
faaliyetlerini GRI cercevesinde
olusturdugu surdurulebilirlik
raporlari araciligiyla
yayimlamaktadir.

Emisyon Hesaplama izleme ve
Dogrulamada Onciiliik

201 yilindan bu yana karbon
ayak izini GHG ProtokolU'ne
uygun sekilde hesaplamakta ve
raporlamakta olan Klimasan,
2021 yilinda emisyonlarini

ilk kez GHG ProtokolU’'nun

yani sira ISO 14064-1:2018
Standardi'na gore 6 kategoride
hesaplamis, dodrulatmis

ve sektdrinde bir ilke imza
atmistir. 2022 yil emisyonlari
da benzer sekilde GHG
ProtokolU’'ne ve ISO 14064-
1:2018 Standardi'na gore
hesaplanmis ve dogrulatiimistir.



2022 Y1l Gerceklesmelerimiz

2077 ylunda enerji tiiketiminde %30'un iizerinde tasarruf

Yogun Ar-Ge faaliyetleri ile enerji verimli Griin gami genisletilerek yliksek ener;ji

tasarruflu Grin cesidi ve sayisi artirilmistir.

12

Faydali Model Sayisi

iklim Kriziyle Miicadele
Calismalan

Klimasan, iklim krizinin
sonuclarinin ortaya
cikartabilecedi sorunlarin
farkinda olarak yoluna devam
etmektedir. Bu kapsamda
enerji tasarrufu, Urln enerji
verimliligi ve emisyon azaltimi
konularinda Uzerinde yodun
calismalar yurttmektedir.
Klimasan'da 2022 yilinda
yUrutulen yatirim ve projeler
ile enerji tuketiminde, dzellikle
dogal gaz kullaniminda %30’un
Uzerinde tasarruf saglanmistir.
Benzer amacla, yogun Ar-Ge
faaliyetleri ile enerji verimli
Urtin gami genisletilerek
yUksek enerji tasarruflu Grin
cesidi ve sayisi artirilmistir.
2021 yilinin son ¢eyregdinde
SBTi-Science Based Targets
Initiative’e uygun olarak
karbon ayak izi azaltim hedefi

14 Klimasan 2022 Surdurulebilirlik Raporu

VAR

2021-2022 Ar-Ge Butce Artisi

belirleme taahhUdud vermis olan
Klimasan, bdylece emisyon
azaltimi konusunda dnemli

bir yol katetmistir. Bu yil da
emisyon azaltim hedefleri
belirleme UGzerine calisiimis,
egitim ve bilgilendirme
programlarina dahil olunmus
ve belirlenen hedefler SBTI
onayina sunulmustur.

J\ Guidehouse GLoCT

S-LoCT Programi ile Emisyon
Azaltim Hedeflerinde Basarili
Sonuglar

Klimasan, bu yil Guidehouse
tarafindan duzenlenen
Supplier Leadership on
Climate Transition (S-LoCT)
Programi'na Coca Cola ve
Heineken sponsorlugunda

%13,9

Toplam Emisyon Azalisi

katilim saglamistir. Bes
asamali bir egitim programi
olan S-LoCT’un Ucuncu
seviyesi “Hedef Belirleme”
bolumunden baslamis ve
bilim temelli emisyon azaltim
hedefleri belirleme Uzerine
calismistir. S-LoCT Programi,
Klimasan'in emisyon ydnetimi
yolculugunda énemli adimlar
atmasina katki saglamaktadir.
Klimasan programin “Hedef
Belirleme” asamasini basariyla
tamamlamistir. Dorduncu
seviye olan “Azaltma” asamasi
ile emisyon azaltim hedeflerine
erisim kapsaminda egitim ve
calismalar devam etmektedir.




2022 Y1l Gerceklesmelerimiz

Ornek tegkil eden yenilenebilir enerji kullavume

Klimasan, 2022 yilinda da tikettigi 10.257 MWh elektrik enerijisini yenilenebilir enerji
kaynaklarindan temin etmis ve Manisa Organize Sanayi Bolgesi tarafindan Uluslararasi
Yenilenebilir Enerji Sertifikasi almaya hak kazanmaistir.

15

THE INTERNATIONAL
REC STANDARD

KLIMASAN KLIMA SAN.VETIC.A.S.

MANISA ORGANIZE SANAYI BOLGESI

10 257.000000

o nied 3

KegllikoyDsb Mah, Cumhuriyet Cad. No:1 Yunusemre/Manisa
Turkey

2022-01-01 to 2022-12-31

h

MANISA ORGANIZE SANAY] BOLGESI®

Evident
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Uluslararasi Yenilenebilir
Eneriji Sertifikasi

2020 yilindan bu yana
Klimasan, her yil tiketilen
elektrik enerjisinin yenilenebilir
enerji kaynaklarina yaptigi
yatirim ile saglamakta ve

bu kapsamda Uluslararasi
Yenilenebilir Enerji Sertifikasi
(I-REC) almaktadir. Klimasan,
2022 yilinda da tukettigi
10.257 MWh elektrik

enerjisini yenilenebilir enerji
kaynaklarindan temin etmis
ve Manisa Organize Sanayi
Bolgesi (MOSB) tarafindan
Uluslararasi Yenilenebilir Eneriji
Sertifikas! (I-REC) almaya hak
kazanmistir.

Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum
Raporu’nun Yayimlanmasi
Klimasan, seffaf paydas
bilgilendirme ve raporlama
calismalari kapsaminda,
Kamuyu Aydinlatma Platformu
(KAP) Uzerinden 2022

yilinin CYS Performansi’nin
Ozetlendigi 2022
Surdarulebilirlik ilkeleri Uyum
Raporu’nu tum paydaslarinin
bilgisine sunmustur.

Klimasan Sevgi Korusu
Biliyimeye Devam Ediyor
Gectigimiz yil temelleri atilan
Klimasan Calisanlari Sevgi
Korusu’'na bugline kadar
toplam 2.270 adet fidan dikimi
gerceklestirilmistir. Hurda

olan elektronik atiklarin geri
donustiime goéonderilmesi ile
elde edilen geri dontstm geliri
ile tim Klimasan calisanlari
adina fidan bagdisi yapiimistir.
Calisanlar istedikleri zaman

ne kadar isterlerse fidan
badisini Klimasan araciligi

ile Ege Orman Vakfi'na
bildirebilmektedir.

Kisisel Gelisim, Farkindalik ve
Bilgilendirme Egitimleri

2022 yilinda da calisanlarina
oOzel olarak kisisel gelisim,
farkindalik ve bilgilendirme
egitimleri ile mesleki ve teknik
egitimler gerceklestirmistir.

Bu yil, ydnetim sistemleri,
kisisel gelisim ve mesleki
egitim saatlerinin artirilmasi

ve ERP Projesi kapsaminda
tum calisanlara verilen teknik
egitimler sayesinde calisan
gelisimi faaliyetleri ile éne ¢ikan
bir yil olmustur.

Mesleki is Birligi Egitim
Protokoli

Manisa/Yunusemre iice

Milli EGitim MUdurlugu ile
imzalanan Mesleki Egitim is
Birligi ProtokolU ile Klimasan'da
calisan 1.000’den fazla personel
Ustalik Telafi Programi'na

dahil edilmistir. Bu kapsamda
teknik egitim sUrecleri
tamamlanan personeller Ustalik
Telafi Sertifikasi almaya hak
kazanmistir.

Sogutucu Geri Donilistimi
Analizi

Klimasan, Urunlerinin yasam
déngusl boyuncaki cevresel
etkilerini minimum duzeyde
tutma eforuyla hareket
etmektedir. Sirket, Grtnlerinin
geri donusturulebilir, geri
kazanilabilir ve yeniden
kullanilabilir malzemelerden
olusmasina 6zen
gostermekte ve UrUnlerinin
geri doénUsturulebilirlik
oranini sUrekli artirmay!
hedeflemektedir.

Klimasan'da Urtnlerin geri
donusturulebilirliklerini analiz
edilmekte ve musteriler ile
paylasiimaktadir. 2022 yilinda,



2022 Y1l Gerceklesmelerimiz

Geri doniistiiritlebilirlik oran artan iirinler

Klimasan’da urlinlerin geri donusturilebilirlikleri analiz edilmekte ve musteriler ile
paylasiimaktadir. Bunun yaninda tedarikgi firmalar ile Grinlerinin cevresel etkileri
Uzerinde calismalarn konusunda motive edilmistir.

beyaz esya ve sogutucu

geri donusimu ve geri
kazanimi konusunda alaninda
uzman yerli ve yabanci

geri donusum tesisleri ile
calisiimis, drdnlere ve Urunleri
olusturan malzemelere
detayli analiz yaptiriimis ve
raporlama alinmistir. Bunun
yaninda tedarikci firmalar

ile Klimasan’a sagladiklari
malzeme ve Urldnlerin geri
donusturulebilirlikleri ile ilgili
bilgilendirme talep edilmis,
tedarikci firmalar Grlnlerinin
cevresel etkileri Uzerinde
calismalari konusunda motive
edilmistir.

KWAY Dijital Doniisiim Projesi
Klimasan icin 2022, dijital
doéontstm yolculugundaki

en blUyUk adimlarin atildigi

bir proje yili olmustur.
Organizasyonun tim
sUreclerinin verimliligini

ve entegrasyonunu artiran
KWAY Projesi kapsaminda
yeni bir kurumsal kaynak
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planlama (ERP) yazilimi
devreye alinmistir. Klimasan
bu teknolojik yatirimi ile ERP
yazilimi cercevesinde 25'ten
fazla modul devreye alarak
operasyonel, finansal ve idari
sUreclerin yénetimini glvence
altina almistir. Bu sUrecte
kurulan proje ekibi ve son
kullanicilara bircok yetkinlik
egitimi saglanmistir. Sistemin
etkinligi ve c¢alisanlarin proje
memnuniyeti performans
gostergeleri ile dlculmektedir.

Ar-Ge Uzmanhk Egitim
Programi

Klimasan Ar-Ge Ekibi
tarafindan hayata gecirilen
Ar-Ge Uzmanhk Egitim
Programi kapsaminda tum
calisanlarin teknik bilgiye
kolay ulasim saglayabilmesi
ve mesleki hakimiyet
kazanmasi amaclanmaktadir.
Bu program cercevesinde
her ay en az iki teknik egitim
Ar-Ge uzmanlarinin sunumlari
esliginde gerceklestirilmektedir.
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Klimasan, Siirdiiritlebilirlik
Stratejisini dirt temel baghik

altinda uygulamaktadur: Insan,

Gezegenimiz, Siirdiiriilebilir
Is ve Siirdiiriilebilir
Biiyiive. Bu diort ana baslik
altinda cesitli adumlar
merkezine alan bir yaklagim

benimsemektedir. /

Insan
(People)
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Siirdiiriilebilir i
(Sustainable Business)

Kurumsal Surdurulebilirlik Yonetimi
surduralebilir Urtin & Uretim
Kalite ve Surekli lyilestirme
Surdurulebilir Tedarik Zinciri
Musteri Yonetimi
Toplam Kalite Yonetimi
Risk Yonetimi

Cevre Yonetimi
Enerji Yonetimi
Karbon ve Emisyon Yonetimi

p

Siirdiiriilebilir Bityiime

is Saghgi ve Guvenligi . (Sustainable Growth)
e cergm =</KLIMASAN |

Sosyal Sorumluluk
is Ahlaki ve Etik
Adil Rekabet
Sosyal Cesitlilik ve Esitlik
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Teknoloji ve inovasyon

Yatirimlar
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CEO’nun Mesaji

Lider sitrdiiriilebilirlik performansi

Surdurulebilirlik calismalari ile Ulkemizde 6ne ¢ikan sirketlerden
biri olarak, deger zincirinde strdurilebilirlik kapsaminda
sektérimiiz icin rol model konumundayiz.

Degerli Paydaslarimiz,

2022 yilindaki surdurulebilirlik
calismalarimizi sizlerle
paylastigimiz raporumuzun
hazirlanma sUrecinde Turkiye
tarihinin gordugu en buyuk
deprem felaketiyle sarsildi. Yazima
baslamadan dnce, sahsim, ailem

ve kurumum adina hayatini
kaybedenlere rahmet, ailelerine bas
sagligi diliyorum.

Klimasan Ailesi olarak felaketin

ilk saatlerinden itibaren kurtarma
calismalarina destek icin elimizdeki
tum imkanlari seferber ettik.
Sonrasinda depremzedelerin
barinmasi ve bodlgede hayatin
normale dénmesi icin desteklerimiz
devam etti. Halen de etmekte...
Turkiye’'nin zor donemlerini,

millet olarak kenetlenip, geride
biraktigina dinya birgok kez
taniklik etti. Yaralarin en kisa
slUrede sarilacagina eminiz. Hem
Klimasan hem de Metalfrio olarak
bu sUrecte elimizden gelen destedi
vermeye devam edecegiz.

KUresel pandemi sonrasinda
normale donusun ilk yil olmasi
beklenen 2022, Avrupa’nin
ortasinda bir askeri gerilim

ile basladi. Rusya ve Ukrayna
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arasindaki bu askeri gerilim, kitada
on yillardir gértlmeyen bir insani
krize neden oldu. Bu durumun yol
actidi kuresel glcler arasindaki
jeopolitik, diplomatik ve siyasi
gerilim, enerji ve gida fiyatlarini
asiri sekilde artmasina neden

oldu. Kuresel ekonominin bir¢ok
alani olumsuz etkilendi. Yuksek
enflasyon, alim glcundeki dramatik
azalma, iklim krizi nedeniyle
yasanan go¢ hareketleri, iklim
degisikligi kaynakl kitlik veya aclik
riski giindemden hi¢ dismedi.
2022 genel anlamda olumsuz bir yil
olarak tanimlanmakla kalmadi, ayni
zamanda belirsizligin baslangici
olarak da kabul edildi.

Tum bu olumsuzluklarin
gezegenimizdeki her seyin birbiriyle
ne kadar baglantil oldugunu
gobstermenin yaninda belki de
ondan ¢ok daha énemli, cok

daha kritik bir seyi gosterdidini
dUsunUyorum; insanlik olarak
krizlere karsi ne kadar savunmasiz
olmamizi...

Bu yil yasadigimiz her olumsuzluk,
basta toplumsal, cevresel,
ekonomik ve teknolojik olmak
Uzere, hayatimizin her alaninda artik
yepyeni bir anlayisa sahip olmamiz
gerekliligini bir kez daha hatirlatti.

Artik boyle yasamaya devam
edemeyiz; déngusel bir ekonomiyi
hakim kilmanin, strdurutlebilir bir
dunya yaratmanin ve yenilenebilir
kaynaklara sahip olmanin bir
yolunu bulmaliyiz. Bir an énce
gundelik hayatimizi, is dinyamizi,
Uretimi ve tuketimi surdarulebilirlik
temelinde tekrar sekillendirmeli,
gezegenimize verdigimiz zarari
geri dondurecek yontemler
gelistirmeliyiz diye dusuntyorum.

Klimasan olarak misyonumuz,
yiyecek ve icecek UrUnlerinin
saglikli ve lezzetli sekilde
korunmasini saglayan drtnler
gelistirmek. Bu nedenle
strdurulebilirligin en kritik oldugu
iki sektord, yani gida guvenligi ve
enerjiyi bulusturan Urtnlerimizi
gelistirirken, ayni zamanda bu
kavramlarin énemini her glin
yasayarak daha iyi kavriyoruz.

Bu kapsamda, kendi Grtnlerimizin
Uretimi, lojistik ve tedarik zinciri ve
ham madde secimleri strecinde
hayata gecirdigimiz surdurulebilirlik
calismalarimizin yaninda,
Urdnlerimizin kullanimi sirasinda
gezegenimizde biraktidi ayak izini,
geri donUsimund de éngdriyoruz.
GUnUmuzde Urdnlerinizi
sUrdurulebilir bir yontem veya
kaynaklar ile Gretmeniz yetmiyor.

Yasamlarinin da stUrdurulebilir
olmasi gerekiyor. Klimasan Ailesi
olarak musterilerimize ulasan
her Grnun bu sorumluluk

ile tasarlandigini, Uretildigini

ve lojistiginin saglandigini
sdylemekten blUyuk gurur
duyuyorum.

Suardurulebilirlik stratejimizi ve
calismalarimizi insan, Gezegenimiz,
Ssurdurdlebilir is ve Surdurulebilir
BUyUme olarak 4 ana baslikta
topluyoruz. Her ana baslikta her
gun daha fazla 6greniyor, hep
birlikte gelisiyor ve kesfediyoruz.

Bircok nesil icin ilham kaynadi
olmus Mahatma Gandhi'nin
“Dunyay! dedistirmek istiyorsan,
once kendinden basla” s6zUnu
cok severim. Klimasan olarak bu
sdzUn gercek anlamini cok iyi
OzUmsedigimizi dustntyorum.

Karsimizda insanlk olarak ¢ok
uzun ve c¢etin bir yol var; degdisim,
doénustim hem ¢ok acil hem de ¢ok
zor. Biz bu yola, 6nce kendimizden
basladik. 4 yil énce kurumsal

ve sistematik hale getirdigimiz
strdartlebilirlik farkindaligi ve
bilincinin, artik kurum DNA'mMiza
isledigini gérmekten ¢cok
mutluyum.

Biz, dunyada goérmek istedigimiz
degisimin kendisi olduk.
Sarduarulebilirlik calismalarinda kisa
zamanda sadece sektérimuzin
lideri olmak ile kalmadik, Turkiye

is dunyasinin en iyi uygulamalara
sahip kurumlarindan biri haline
geldik.

Net Satislardaki
Blayume

Okumak Uzere oldugunuz rapor, bu
bilincin, bu emegin ve bu vizyonun
bir sonucu; sadece ne yaptigimizi
dedil, nereye varmak istedigimizi
de gosteriyor.

Suardurulebilirlik calismalarimiza
katilan, yon ve emek veren

tum calisma arkadaslarima,
paydaslarimiza bir kez daha
tesekklr ediyor ediyor,

Saygilarimla,

Luiz Eduardo Moreira Caio
CEO



Genel Midiir’'in Mesaj
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Cevresel surdurllebilirligi saglamak ve ayak izimizi azaltmak

adina enerji verimliligi projeleri hayata geciriyor, ener;ji
tiketimi disuk Grlnler gelistiriyoruz.

Degerli Paydaslarimiz,

2022 yiliicinde yillar éncesinde
hedefledigimiz strdurtlebilirlik
calismalarini, uygulamalari ve
gelecek 6Gngdrumuzu sizlerle
paylastigimiz bu rapor, ayni
zamanda Klimasan Ailesi'nin
gezegenimizin gelecegi icin
vizyonunu da ortaya koyuyor.

Sektérumuzdeki uygulamalari
mukemmellestirdigimiz, Uzerine
yenilerini ekledigimiz ¢alismalarimiz
ile sadece cevresel etki alanimiz
degdil, toplumsal, ekonomik, sosyal,
kisaca Klimasan’in etki alanlarinin
tamaminda surdurulebilir bir
gelecedin insasini hedefliyoruz.

Surdurulebilirlik, dbngUsel ekonomi,
etki alanlari, ESG yaklasimi ve daha
bircok teknik, akademik terimler,
stratejiler, yol haritalari... Bunlarin
hepsi hi¢ stphesiz arkasinda bilimsel
temel olan, yeni bir ufuk acan,
gelecegimiz i¢in, gezegenimiz igin,
cocuklarimiz, onlarin ¢ocuklari icin
cok 6nemli calismalar.

Ancak her birinin insanliga
yararh uygulamalara dontsmesi,
stratejilerin, yol haritalarin hayata
gecmesi icin insanlarin 6ncelikle
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bu sorumlulugu Ustlenmeye istekli,
adimlari atmak icin kararl olmasi
gerekiyor.

Klimasan olarak en buyuk
glcUmuzun ¢alisma arkadaslarimin
gelecedi iyilestirmek icin sorumluluk
alacak biling sahibi ve bu adimlari
atma azmini tasiyan insanlar
oldugunu dusuntyorum. Degisim,
ddénustm ancak adim atmak

icin istekli insanlar tarafindan
gerceklestiriliyor!

Son sézU ilk basta sdylemek
istiyvorum; sizlerle asagida
paylasacagim birgok uygulama

basta strdurulebilirlik komitesi olmak

Uzere, sirketimizin her alaninda

yer alan ¢alisma arkadaslarimin, is
ortaklarimizin ve tedarikgilerimizin
emekleri, yetenekleri ile gerceklesti.
Hepsini bir kez daha tebrik
ediyorum, mesai arkadasligi
yaptigim icin gurur duyuyorum.

2022 yihinda surdurudlebilirlik
yolculugumuzda yonumuzi Ar-

Ge ve dijitallesme c¢alismalarimiz
belirledi. Yillardir Gzerinde
calistigimiz, sadece sirketimiz icin
degil Ulkemiz i¢cin de oldukga dnemli
oldugunu dustndugumuz iki projeyi
hayata gecirmenin mutlulugunu
yasadik.

Ar-Ge ekiplerimiz, Urln geri
donusturulebilirlik analizlerini
tamamlarken, ERP Dijital

Do6nUsum Projesi'ni de finalize
ettik. Sizlerin de ¢ok iyi bildigi

gibi surdurulebilirlik, 360 derece
degerlendirilmesi gereken bir
yaklasim; Uretiminizin ¢cevresel
etkilerinin yanina, UrdnUnuzdn
gezegendeki Omrl ve sonrasini

da dustnmenizi gerektiriyor.
Sardurdlebilir Gran anlayisimizla,
yillardir Grtnlerimizde yeniden
kullanilabilir malzeme oranini
artirmak icin Ar-Ge calismalari
yUrttuyorduk. 2022 yilinda
kapsamli bir analiz ile Grtnlerimizde
kullandigimiz tum maddelerin

geri donusum ozellikleri onlari
tedarik eden firmalar ve konusunda
uzman uluslararasi geri déndsim
firmalari ile birlikte raporlandi.
Boylece, cok kisa bir gelecekte
geri dénustm orani yUksek urtnler
icin, tedarikcilerimiz ile gelistirme
projeleri yapabilme imkani
kazandik.

Uretim yaparken, basta eneriji
olmak Uzere ham madde, yan
mamul, ambalaj gibi bircok
kaynadl kullanan sirketimiz

icin bu kaynaklarin verimli
kullanilmasi, operasyonel streclerin

strekli gelisime acik olmasi
sturdurulebilirlik calismalarimizin
temellerinden birini olusturuyor.
Dijitallesme de bu anlamda hayati
bir bneme sahip.

SUreclerin birbiriyle
entegrasyonunu ve raporlama
sisteminin etkinligini artirmak icin
2022 yilinda yeni bir ERP yazilimini
devreye aldik. Yil boyunca mevcut
streclerin gbzden gecirilmesi,
yalinlastirilmasi ve yeniden
dlzenlenmesi ile strec¢ akisi yeni
ERP sistemine uyarlandi, boylece
muhasebeden sevkiyata, Uretim
planlamadan stok yonetimine ve
satin almaya kadar sirketimizin
tum fonksiyonlarinin dijital
entegrasyonu artirdik. Kisaca, yeni
ERP yazilimimiz, Klimasan'in “Akilli
isletme” olmaya giden yolda blyuk
bir adim oldu.

Farkinda olalim veya olmayalim
cok dnemli glinlere sahit oluyoruz.
Asiri hava olaylari artik siradan
hale geldi. Ekranlarda her gun
kuraklik, kithk veya tarim alanlarinin
azalmasli nedeniyle daha iyi bir
yasam icin atalarinin topraklarini
birakmak zorunda kalan insanlarin
dramintizliyoruz. Gida krizi
haberleri her gegcen gun bizi

daha fazla endiselendiriyor. “Hic
bitmez” diye dUstindugumuz fosil
enerji kaynaklarinin son demlerini
yaslyoruz.

iklim degisikligi ile mucadelede
hepimize sorumluluk dustyor.
Sektdérunun lideri, on binlerce
yasama dokunan Klimasan Uzerine
dusen sorumluluklari yerine
getirmek icin harekete gecti. Bu

7% Mityon TL+

2022 Yih
Ar-Ge Bultcesi

raporun da icerdigi teknik bilgilerin
yaninda bu yoldaki kararligimizi
cok iyi yansittigini dastntyorum.

Siz paydaslarimiza,
yolculugumuzda yanimizda
oldugunuz icin bir kez daha
tesekklr ediyorum,

Saygilarimla

Alper Erol
Genel Midur
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Misyonumuz, Vizyonumuz ve Dederlerimiz
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Yénetim Sistemleri ve Sertifikalarimiz- Odullerimiz
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Kisaca Klimasan

Diinyada lider bir marka

Kuresel pozisyonunu her yil daha da gli¢clendiren Klimasan, Turkiye’deki en
onemli ticari buzdolabi Ureticilerinden biri olarak faaliyet géstermektedir.

Klimasan 1915 yilinda
basladigi yolculuguna,
endUstriyel sogutucu ve
dondurucu sektérundeki
basaril faaliyetlerine surekli
geliserek ve yenilenerek
devam etmektedir. Temelleri
izmir'de Senocak Ailesi’nin
ktcuk bir dukkanda, 1931
yilinda ilk buzdolabr ithalatini
gerceklestirmesiyle atilmis
olan Klimasan’in, 1955 yilinda
ticari buzdolaplarinin montaji
ile baslayan sektordeki
uzmanlasmayi, 1969 yilinda
Uretim sUrecinin baslamasi
takip etmistir.

21 Klimasan 2022 Surdurulebilirlik Raporu

1969 yilinda yeniden yapilanan
ve Klimasan Klima Sanayi ve
Ticaret A.S. adini alan sirket, i¢c
pazarda “Senocak”, uluslararasi
pazarda ise "Klimasan” ve
“Metalfrio” markalariyla
musterilerine hizmet
vermektedir.

65.765 m? kapall, 141.068

m? toplam alani ve sUrekli
yenilenen teknolojisiyle dinya
devi icecek ve dondurma
sirketlerinin tedarikcisi

olarak calismalarina devam
etmekte olan Klimasan,
ayrica, ic pazarda da bUyuk
kurumsal firmalara sogutucu

ve dondurucu dolaplar
saglamaktadir. DUnya capinda
lider bir marka olan Klimasan,
Turkiye'deki en dnemli ticari
buzdolabi Ureticilerinden
biridir. Klimasan, agirlikl olarak
ticari tip sogutucu ve derin
dondurucu Uretimi sektoriinde
faaliyet gdstermektedir.
Sirket’in ayrica ev tipi derin
dondurucu Urdn gami da
bulunmaktadir.

Metalfrio Grup’un bir Uyesi olan
Klimasan, icecek, dondurma

ve gida hizmetlerinin yani sira
perakende sektodriinde dnde
gelen kuresel ve bolgesel

14 bin

Toplam ‘Alan

!

markalara hizmet vermektedir.
Sirket, dunya genelinde ticari
sogutucu pazarinda kapsamli bir
cOdzUmM yelpazesi sunmaktadir.
Klimasan’in Uretim tesisi olan
Manisa Fabrikasi, Avrupa’nin

en buyUk ticari sogutucu tesisi
olma 6zelligini tasimaktadir.

Farkli musteri ihtiyaclarini ve
pazar gereksinimlerini kUresel
olarak karsilamak Uzere
tasarlanan Metalfrio, Klimasan,
Senocak markalarinin altinda
bircok Urin ve istege bagdli
veya Ozel Uretim ozellikleri
musterilerine sunmaktadir.

Manisa Fabrikasi ile basta Manisa
olmak Uzere Ege Bolgesi'nin

en cok istihdam saglayan
isletmeleri arasinda yer alan
Klimasan, sdzlesmeli, sezonsal
ve daimi ¢calisan istindami
konusunda bulundugu bélgede
one cikmaktadir. Klimasan
buglin ortalama 236 beyaz yaka,
1.344 mavi yaka olmak Uzere
toplam 1.580 calisaniyla basarili
yolculuguna devam etmektedir.

Turkiye'de Manisa’da bulunan
Uretim tesisi bulunan
Klimasan'in yurt disinda, Rusya
Kaliningrad’da 1 Uretim tesisi,
Polonya Varsova'da, GUney
Afrika Johannesburg'da, Birlesik
Arap Emirlikleri Dubai'de ve
Bati Afrika Nijerya’da satis ofisi
vardir.

Sektorunde Turkiye'de lider,
globalde ise en buyuk ticari
sogutucu firmalarindan biri
olan Klimasan, KLMSN koduyla
1997 vilindan bu yana Borsa
istanbul’da islem gdrmektedir.

Klimasan, kurumsal yonetim
ilkelerine verdigi dnemle

tum paydaslarina deger
yaratmak icin calismalarini
sUrdUrmektedir. Sirket’in
Manisa'da bulunan Uretim tesisi,
812.000 adet/yil kapasiteye
sahip olup, 100’den fazla Ulkede,
1.600’den fazla muUsteriye

165 cesit UrUn saglamakta ve
Turkiye'deki en buyuk 500
sirket icerisinde yer almaktadir.
Klimasan ve markalari 50 vyili
askin stredir sogutucu ve
dondurucu dolaplarin gtvenilir
ve yenilikci tedarikcisi olarak
glcll bir tne sahiptir.

Klimasan, enerji verimliligi
yUksek Urdn gruplari, yuksek
teknolojik Ar-Ge calismalari,
muUsteriye 6zgU tasarim

ve ¢cbzum secenekleri ile
rakiplerinin her zaman 6nldnde
yer almaktadir. Sirket’in
Pazarlama Departmani
onderliginde yapilan pazar
arastirmalari, rakip analizleri,
muUsteri arayislari, kazanma ve
tutundurma calismalari, musteri
memnuniyeti artirici projeler
ile sektor liderligini koruma
calismalarina daima devam
etmektedir.
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Baslica Uriinlerimiz

Ev Tipi Sogutucular

* Sandik tipi derin
dondurucular

* Dikey cekmeceli derin
dondurucular

» Dondurucu/sogutucular
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Ticari Tip Sogutucular

Ticari mesrubat sogutuculari
Tezgah/bar Ustu

Yatay derin dondurucular

Dikey derin dondurucular

» Dondurucu/sogutucular

* Muhafaza dolaplari

» SUpermarket dolaplari

* Dondurma teshir reyonlari
Profesyonel mutfak sogutucu ve
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Metalfrio Solutions Hakkinda

En bty

1960 yilinda musterilerinin
bbdlgesel ihtiyaclarina cevap
verecek cozUmler sunmak
icin kurulan ve kUresel bir
sirket olan Metalfrio Solutions,
tum dunyanin referans aldigi
uzmanhgi ile musterilerinin
bUyUme yolculuguna yol
gostericidir. Bunun yani

sira, her pazarin ihtiyaclarini
anlamak ve karsilamak icin
tamamen 6zellestirilmis
codzUmler saglayan bir altyapiya
sahiptir.

Metalfrio Solutions, en

bUyUk viyecek ve icecek
markalarinin stratejik ortagidir
ve kullanicilarina tasarim,
Uretim, dagitim, satis sonrasi
hizmetleri de iceren cok zengin
ve Ozellestirilmis cozUm araclari
sunar.

Kuruldugu gunden bu yana
edinilen uzmanlk, Grtn
yelpazesinin her detayinda
mevcut olup, icecek ve
gida pazarina maksimum
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Y(ecekve

verimlilik, distk bakim, isletme
maliyetlerinin azaltilmasi ve
daha dusuk enerji tuketiminin
saglanmasina katkida
bulunmaktadir.

Metalfrio Solutions’in bir
parcasi olan Life Cycle,
sogutucular ve dondurucular
icin yenilikci bir sistem

ve son nesil hizmetler ile
bakim, lojistik, yedek parca
ve yenileme hizmetleri
sunmaktadir. Life Cycle,
isletmelerin icecek ve yiyecek
tUketimlerinin dogru sicaklikta
bulundurulmasi icin calisan
Metalfrio Solutions’'in 360°
hizmetidir.

Metalfrio, Life Cycle ile
yonetimi altindaki 5 milyondan
fazla sogutucu ve dondurucu
icin 6dnleyici ve duzeltici bakim
ve yedek parcalarin aninda
bulunabilirligi yoluyla sorunlarin
tanimlanmasi ve ¢cozimu

icin cevik bir sekilde hareket
etmektedir.

Q Fabrika Q Satis Of

Meksika/Celaya

Q

Arjantin/
Buenos Aires

2 Kitada b iirefim tesisu

2022’de Gelirlerin Dagilimi

isi Genel Mudurluk

Polonya/Varsova

Rusya/Kaliningrad

ABD/SanAntonio

Nijerya/Lagos

Bolivya/La Paz

Brezilya/ Q

TresLagoas

Turkiye/istanbul

Tlrkiye/Manisa

Gliney Afrika/Johannesburg

< Brezilya/
Sao Paulo

13

Orta ve
Kuzey
Amerika

W2

Gliney
Amerika

is Kollan

oty

EMEA

1016

Servis ve
Kiralama

o84

Uranler

%100

$% Metalfrio | Solutions IE‘ KLIMASAN

Ticari sogutucularda
60 yillik 6ncu tecrtube

Turkiye'de ticari
sogutucu alaninda
lider, kalite ve
inovasyon yaklasimi ile
one cikan sirket

Life|Cycle

Ticari sogutucular icin
teknik destek, lojistik,
yenileme, geri dontsim
hizmetleri sunan
yenilikgi bir sirket.

Brezilya'da lojistik ve

sunan genis bir aga

% BEGUR 3L

Profesyonel
ekipmanlar igin
alternatif kiralama
cozUumleri

depolama hizmeti

sahip bir marka
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Surdurualebilirlik Surduralebilir is &

Yoénetisimi Surduralebilir Buyume Cezegenimiz

Misyonumuz, Vizyonumuz ve Degerlerimiz Etik Degerlerimiz ve Stratejik Hedeflerimiz

Misyonumuz

Yiyecek ve icecek Urlnlerini saglikl ve lezzetli bir bicimde
koruyacak ve/veya sergileyecek cdzimleri en uygun kalite ve
fiyat dengesinde sunarak musterilerimiz icin deder yaratmak.

Gurur Calisana

Sayg

Acik ve seffaf iletisim Ayrimcilik yapmama Kendi isinden gurur Basarilari takdir
kurulmasi ve esit davranma duyma ederek, gelisimini
) ) . : ) destekleme
o Vizyonun tutarl bir Odullendirme, terfi ve Takim calismasi
sekilde aktarilarak ise alimlarda objektif ve isletme Calisanlarin kararlara
lzyo rLuM llZ hayata gegirilmesi olma basarilarindan gurur katilimini saglama
? ) d
' ) - Isin iyi yonetilmesi Cesitlilik ve farkli uyma Bireysel istek ve
Yeni atilimlarla strekli bUyUyen; musterilerinin, calisanlarinin ve ve kaynaklarin etkin fikirlere karsi agik beklentileri dikkate
pay sahiplerinin memnuniyetini en Ust dizeyde tutan, Turkiye ve kullaniimasi olma alma
Dunyadaki hedef pazarlarda lider, is mUkemmeliyetine ulasmis,
toplum ve cevre icin deger yaratan bir sirket olmak. e ~N

[} [}
Degerlermiz
Kalite: Kuruldugumuz gtinden bu yana

strekli daha iyiye ulasmak i¢in cabalamak, en
temel kalite ilkemizdir.

Miisteri Memnuniyeti: UrGinin
tasarlanmasindan itibaren, Uretimi, satisa
sunulmasi, satis sonrasi hizmetler ve
kurulusumuz igindeki tum faaliyetlerin her
asamasinda, musterilerimizin ihtiyaclarina
cevap vermek ve onlar icin bir deger
yaratmak amaciyla ¢alisiyoruz.

insana Odakhilik: Kurulusumuzun varolus
nedeni ile vizyonunun strekliliginin
saglanmasinda, degderlerimizin korunmasi ve
gelecek nesillere aktariimasinda, ortak bir
kurumsal kulturdn paylasiimasinda en buyuk
etken olarak c¢alisanlarimizi gértiyoruz ve
insan kaynaklarimiza énem veriyoruz.

24 Klimasan 2022 Surdurulebilirlik Raporu

Sektorin Butlinsel

Ekip Ruhu: Ekip calismasina dnem veren, Hizmet Sunabilen "
katilimcl, sisteme bagdl, kurumsal bir yonetim Straml’k Hed’eﬂ’er

is Ortagi Olmak
anlayisini paylasiyoruz.

is Birligi: Musterilerimizle, is ortakligi anlayisi
ile uzun vadeli iliskiler sUrdUrmeye dnem
veriyoruz.

Globallesme: DUnyada sUrekli olarak gelisen
teknolojilere ve ticari gereklere sUratle uyum
saglamanin 6Gnemine inaniyoruz.

Cevreye Duyarhilik: Faaliyetlerimizi olusturan
butln sureclerde tum topluma mal olacak
bir anlayis ile surekli olarak “cevre” icin deger
yaratmanin énemini paylasiyoruz.

Inovasyon

Etik Degerler: Sahip oldugumuz is
prensiplerimiz ile 6rnek bir sirket olmay!,
insani hak ve ¢zgurltklere uygun olarak
calisanlarimiza esit ve adil davranmayi ve
farkh fikirlere karsi her zaman acik olmayi,
etik degerlerimizin bir parcasi olarak

gdruyoruz. \




2022 yilinda bilim temelli GHG emisyon azaltim

Klimasan Hakkinda

Kilometre Taslarimiz

Klimasan'in bagari yo

hedefleri belirlendi.

1915

Senocak ismi ile
izmir'de kicuk bir
ticarethane olarak
kuruldu.

1969
Klimasan kuruldu.

1993

Derby Firmasi
ile ortaklk
gerceklestirildi.

1997

Klimasan halka acildi
ve KLMSN hisseleri
borsada islem
goérmeye basladi.
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2006
Manisa Fabrika
yatirmi yapildi.

——— -

2008

Metalfrio, Klimasan’in
%71 hissesini satin
ald.

Manisa Fabrika acildi.

20M

Metalfrio, Klimasan'in
hisselerinin tamamina
sahip oldu.

2012

Asya, Orta Dogu ve
Afrika pazarlarina
aclldi.

2015

Poland Metalfrio
sirket hisselerinin
%100'U Klimasan
tarafindan alind.

2017

Klimasan’in %91 hisse
payina sahip oldugu
Metalfrio West Africa
sirketi kuruldu.

2018

Rusya merkezli
LLC Estate ve LLC
Metalfrio Solutions
sirket hisselerinin
%100'U Klimasan
tarafindan alind.

——— -

2019

9100 m?lik ek

tesisi ile Avrupa’nin
en buyuk ticari
sogutucu tesisi olarak
faaliyetine devam
etmektedir.

UN Global Compact
imzacisi ve destekgisi
olundu.

2020
Fabrika alanina ek
41.235 m? yeni arazi

alimi gerceklestirildi.

2021

2022

Bilim temelli GHG
emisyon azaltim
hedefleri belirlendi.

ERP Dijital Dontstm
Projesi devreye alindi.

Profesyonel mutfak
sogutucu ve

dondurucu Uretimi
yaplimaya baslandi.

Klimasan Uretim rekoru kirdi.

ERP Dijital DonUsUm Projesi i¢cin yatirm
karari verilerek strdurtlebilir bUytme ve
strdurulebilir is modeli anlaminda énemli bir

adim atildi.

Klimasan Kurumsal Surdurtlebilirlik
Stratejisi’nin ve karbon ayak izi azaltimi
basta olmak Uzere Kurumsal Surdurulebilirlik
Hedeflerinin temelleri atild.

2021 yilinda, Klimasan’in ilk Surdurtlebilirlik
Raporu olan 2020 Surdurulebilirlik Raporu

yayimlandi.



Cevresel

Klimasan Hakkinda

Surdurulebilirlik Riskleri Yonetimi

Proaktif risk ve kriz
yonelimi anlayist

Kategori Surdurulebilirlik Riski  Tanim

iklim Degisikligi ve
Dogal Afetler

iklim degisikligi, “nedeni ne olursa olsun iklimin ortalama durumunda
ve/ya da degiskenliginde onlarca yil ya da daha uzun slre boyunca
gerceklesen degisiklikler” biciminde tanimlanmaktadir. iklim degisikligi
Uzerinde, 19. yUzyilin basindaki sanayi devriminden bu yana atmosferdeki
sera gazl (GHG) emisyonlarindaki artis nedeniyle insan faaliyetleri ana
etken olmustur. iklim degisikliginin etkileri arasinda kiresel 1sinma, yogun
kurakliklar, su kithgi, siddetli yanginlar, yUkselen deniz seviyeleri, seller,
eriyen kutup buzlari, gtc¢lu firtinalar ve azalan biyolojik ¢esitlilik yer
almaktadir. Dogal afetler ise, toplum veya topluluklar Gzerinde olumsuz
bir etkiye sahip olan atmosferik, jeolojik ve hidrolojik kokenli siddetli,

ani ve yikicl felaket niteligindeki dogdal tehlikeli olaylar olarak ifade
edilmektedir.

Klimasan’in Aldigi Aksiyonlar

« iklim degisikliginin beraberinde gelen asiri sicakligin, operasyonel devamliligi
etkilemmemesi adina periyodik bakim sikliklari yaz aylarinda artirilmakta, ¢alisma
sUreleri duzenlenerek makine duruslarinin 6ntne gegilmektedir.

* Uygun sicaklikta, ergonomik calisma ortaminin devamhhigini saglayabilmek adina
periyodik ortam 6l¢cUmleri yaptirilmakta ve ortam sicakligi strekli izlenmektedir.

» Enerji ve dogal kaynak tuketimini optimal dlizeyde tutarak, geri dontsim ve dustk
emisyon odagdiyla iklim krizinin ¢cevresel etkilerinin azaltiimasi i¢in ¢alisiimaktadir.

» Olasi acil durumlara karsi proaktif dénlemler alinmakta, acil durum eylem planlari ve
mUdahale ekiplerinin hazir tutulmasi saglanmaktadir.

* Periyodik haberli/habersiz acil durum tatbikatlar planlanmakta, tatbikatlarda tespit
edilen eksiklikler i¢in iyilestirme ¢alismalari planlanmaktadir.

* Deprem risk analizi, zemin ve yapi arastirmalari, parsel depremsellik dayanim analizi
yvaptirimakta, glglendirme ve 6nlem eylem planlari gelistirilmektedir.

« iklim degisikligi ve olasi dogal afetler kapsaminda riskler Ust yénetim takibinde
Kurumsal Risk Analizi'nde yénetilmektedir.

Yetenek Riski

Yetenek riski, gunimuz kosullarinda is dinyasi icin énemli bir sosyal risk
olarak ortaya ¢ikmistir. Dinya, COVID-19 pandemisi ile hayata gegen yeni
calisma kosullarini benimsemek zorunda kalmistir. Yeni ¢alisma kosullari
ile olusan “yeni normal” sirketler icin zorlayici olmustur. “isyeri” tanimi
artik fiziksel ofisler ve uzun calisma saatleri ile sinirli kalmamaktadir.
Ayrica genel olarak hemen hemen her sektdrde yasanan yetkin insan
kaynagini bulma sikintisi bas gdstermistir. Islerine devam eden calisanlari
da tutundurma zorluklari nedeniyle sirketler ¢alisan bagliligini saglamak
adina farkli strecleri hayata gecirmektedir. Bunun yani sira ¢alisan

refahi ve esnek calisma saatleri kavramlari ortaya cikmistir. Bu duruma
adapte olamayan sirketler, mevcut ¢alisanlarini kaybetme ve potansiyel
yeteneklere ulasamama riskleri ile karsi karsiya kalmaktadir.

* Performans, yetenek ve kariyer yonetimi odaklariyla ¢calisan tutundurma faaliyetleri
gelistirirken, mevcut yetenekleri elde tutma ve yenilerini kazanma Uzerine stratejiler
gelistirilmektedir.

» Yillik performans degerlendirme ve kariyer planlama calismalari yUrtattlmektedir.

» Calisan memnuniyeti dlgulerek sonuclar analiz edilmekte, strekli iyilesme calismalari
planlanmaktadir.

* Calisanlarin mesleki ve teknik yetkinliklerini, kisisel gelisimlerini destekleyen egditim
planlamasi yapilmaktadir.

» Uzaktan ve esnek ¢alisma modeli uygulanmaktadir.

» Bircok farkliiletisim ve seffaf geri bildirim kanallariyla calisanlarin gérts ve istekleri
degerlendirilmektedir.

Artan Yasam Maliyeti

Son iki yil kiiresel capta yUkselen enflasyon, Turkiye'nin icinde bulundugu
konjonktlrde g6z éntunde bulunduruldugunda artan yasam maliyeti bir
sosyal risk olarak ortaya cikmaktadir. 2022 yilinda Turkiye; TL'deki deger
kaybl, Rusya ve Ukrayna arasindaki askeri gerginligin de etkili oldugu
tedarik zincirindeki aksakliklar ve jeopolitik gelismeler gibi faktdrler
nedeniyle yuksek enflasyonla micadele etmistir. Turkiye istatistik Kurumu
(TUIK) verilerine gére, Aralik 2022'de Turkiye'nin yillik enflasyonu %64,27
olarak gerceklesmistir.

» Calisanlarin ekonomik refah dtzeyini artirmak icin cesitli yan hak politikalari
gelistirilmekte ve uygulanmaktadir. Bu kapsamda ¢alisanlarin temel ve sosyal
harcamalari desteklenmektedir.

* Tum c¢alisanlarin faydalanabildigi “16 maas politikas” uygulanmaktadir.

* Enflasyon ve artan gecim maliyetleri dogrultusunda yilda iki kez Ucretlendirme
uygulamalarinda gbzden gecirme ve iyilestirme yapilmaktadir.

26

Klimasan 2022 Surdurulebilirlik Raporu



Klimasan Hakkinda

Surdurulebilirlik

Surduralebilir is &

Yoénetisimi Surduralebilir Buyume

Gezegenimiz

Surdurulebilirlik Riskleri Yonetimi

Kategori Surdurulebilirlik Riski

Tedarik Zincirindeki
Aksakliklar

Tanim

COVID-19 pandemisi ile baslayan, akabinde Rusya ve Ukrayna arasindaki
askeri gerginlik ile devam eden sUrecte klresel capta tedarik zincirinde
ciddi aksakliklar ve zorluklar meydana gelmistir. Tedarik zincirinde ortaya
cikan bu gelismeler, maliyetlerin artmasina sebep olmus ve sirketleri mali
acidan olumsuz etkilemistir.

Klimasan’in Aldig1 Aksiyonlar

» Sektdr ve malzeme grubu bazinda surekli alternatif tedarikciler aranmakta ve
tedarikei portfoyU genisletilmektedir.

» Nakliye maliyetlerini dustrmek ve ayni zamanda yerel ekonomik kalkinmaya
destek olabilmek icin, lokallestirme calismalari yapilarak, yerel tedarikcilere gecis
yapilimaktadir.

* Uzun vadeli sdzlesmeler yapilarak ham madde ve malzeme fiyatlarindaki degdisimin
etkileri azaltilmaya calisiimaktadir.

* Ham madde ve malzeme taleplerindeki degisikliklerin yonetimi icin etkin tedarikgi
iletisim ve bilgilendirme mekanizmalari kurulmaktadir.

» Tedarik edilen Grunlerin performansini iyilestirirken maliyetlerini de dlUstrmek igin
tedarikci is birligi projeleri gelistiriimektedir.

Dijitallesme ve Siber
Guvenlik

Ekonomik

Dijitallesme, bilgiyi analogdan dijital bir formata donustlrme islemidir.
BUyUk verinin ve bulut depolamanin yodun kullanimi ve yapay zeka gibi
yenilik¢i teknolojilerin yayilmasi tum sektérlerde dnemli etkilere sebep
olmaktadir. Teknolojik gelismeler, isletmeler ve bir blutun olarak toplumlar
icin cesitli faydalarla birlikte yeni zorluklar da getirmektedir. Dijitallesme
ile baglantil ana riskler casusluk veya sabotaj amacli siber saldirilardir. Bu
tip tehditler, bilgi sistemlerinin gizliligini, gtvenilirligini, batunligunu ve
kullanilabilirligini bozabilmektedir.

* ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi gerektirdikleri etkin sekilde
uygulanmakta ve tum c¢alisanlarin katilimi ile desteklenmektedir.

* Yilicinde tum calisanlara bilgi guvenligi ve KVKK kapsaminda egitimler
verilmektedir.

 Dijitallesme firsatlari degerlendirilerek, is sUreclerinin sistemlestirilmesi saglanirken,
etkin yetkilendirme ve onay surecleri kurgulanmaktadir.

 Siber saldiri tatbikatlari planlanarak calisan farkindaliginin artiriimasi
hedeflenmektedir.

» Risk odakli yonetim sistemi benimsenerek, olasi tehditlerin belirlenmesi ve
etkilerinin azaltilmasi icin ¢alisiimaktadir.

» Olasi bilgi glvenligi sistem kesintilerini ydnetebilmek ve operasyonel sUreclerin
devamliligini saglayabilmek icin acil durum plan ve prosedurleri yUrurltktedir.

» Farkli guvenlik segmentleri igin farkli 6nleyici ve uyarici sistemler kullaniimakta, ISP
servis saglayicilarindan DDOS hizmeti alinarak siber saldiri/atak énleme calismalari
yurttulmektedir.

Enerjide Yasanan
Kiresel Problemler

Rusya ve Ukrayna arasinda baslayan askeri gerilimlerin ardindan artan
enerji krizi, 2022 yili itibariyla kuresel bir probleme dontsmustar.
Bununla birlikte, iklim dedisikliginin yansimasi olan dogal afetler de
enerji altyapisina zarar vermekte ve enerji kithgina yol acabilmektedir.
Enerji santralleri, iletim hatlarinda yasanan bu aksakliklar enerjinin
kullanilabilirligini azaltirken, maliyetleri ise yUkseltmektedir.

* Enerji krizinin etkilerini ve enerji maliyetlerindeki artisi yonetebilmek adina,

enerji tuketimleri anlik olarak izlenmekte, aylik performans gdstergeleri ile takip
edilmektedir.

* Enerji tuketimini iyilestirmek adina enerji verimliligi projelerine yatirim yaparken;
calisanlarin enerji tasarrufu bilinci edinmeleri icin egitimler ve farkindalik ¢alismalari
yurttulmektedir.

* Yatirimlarin, projelerin ve makine devreye alimlarinin éncesinde enerji tuketim
analizi yapilmaktadir.

« isletme genelinde periyodik enerji etiidt yaptirilarak, potansiyel iyilesme noktalari
Uzerinde calisiimaktadir.

» Onemli enerji kullanimi (OEK) noktalari belirlenerek izlenmekte, bunlar 6zelinde
daha kapsamli enerji tasarrufu calismalari gelistirilmektedir.

* Yenilenebilir enerjiye yatirim yapilmaktadir.

* Yillik emisyon hesaplamasi yapilarak izlenmekte, kapsam 1 ve 2 detayindaki enerji
tUketimi azaltim hedefiyle ¢alisilmaktadir.
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Surdurulebilirlik

Surduralebilir is &

Klimasan Hakkinda Gezegenimiz

Yoénetisimi Surduralebilir Buyume

Faaliyetlerimizi Etkileyen Kiiresel Trendler

Ekonomik zorluklarla dolu bir yil

2022 yili kliresel ekonomik gelismelerden dolayi zorlu geg¢se de, Klimasan
slireclerini dogru tasarlayip, dogru uygulamalar ile yili hedefledigi sekilde

bitirmeyi basarmistir.

Diinya Ekonomisi
Pandemiden miras kalan,
tedarik zinciri sorunlari, yuksek
enflasyon gibi olumsuzluklarin,
Rusya-Ukrayna askeri
gerilimiyle birlestigi bir yil

olan 2022, en genel anlamiyla
belirsizlik yili oldu. Askeri
gerilimin enerji maliyetlerine
getirdigi olaganustu artis,
dunyanin bircok yerinde
enflasyona neden olurken, satin
alma gucunun kuresel capta
azalmasi, bircok toplumsal
sorunun da daha gérunur
olmasina yol actl.

Ekonomik belirsizlik, enflasyon,
doviz kurlarindaki yukselme

ve bunlar nedeniyle ortaya
cikan iscilik, malzeme ve lojistik
faaliyetlerinin maliyetlerindeki
artis da dunya ekonomisini
olumsuz bir sekilde etkiledi.

IMF verilerine gore, 2021
yilinda %6 oraninda bUyUyen
dlinya ekonomisi hiz keserek
2022 yilinda %3,2 oraninda
bUyUyebildi. Bu oran, kUresel
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finans krizi ayri tutuldugunda,
2001 yilindan bu yana
gerceklesen en zayif blUylme
olarak kayitlara gecerken,
gelecekte kUresel bir resesyon
riskini de beraberinde getirdi.
Ayni raporda, kUresel enflasyon
ise 2021deki %4,7 seviyesinden
2022'de %8,8’e yUkseldi.

iklim degisikligiyle micadele,
uzun yillardir uluslarin ve is
dunyasinin dncelikli gindem
maddesi haline gelmistir. 2022
yilinda bu durum degismed,.
Asiri hava olaylarinin artisy,
kUresel 1Isinmanin etkileri, bir
dizi iklimsel felaket ve bu
felaketlerin yol actigi sosyal
zorluklar, hatta Avrupa’nin
ortasinda nukleer savas riski
gibi tehlikeler gdz 6nlunde
bulundurulsa da dinyamizi
tehdit eden en buyuk

riskler listesinde yine basi
cekmektedir. Yenilenebilir eneriji
kaynaklarinin kullanimi ve
sUrdurulebilir yasam bicimleri,
hepimiz icin esi benzeri
gorulmemis derecede kritik bir
6neme sahip hale gelmistir.

Bu sUrecte, risk yonetimini
dogdru yapan, 6ngoériyle
gelecege hazirlanan ve

en dbnemlisi, operasyonel
sUreclerini dodru planlayan

kurumlar ¢ne ciktl. Klimasan da

vil ne kadar zorlu olursa olsun,
sUreclerini dogru tasarlayip,
dogru uygulamalar ile 2022
yilini hedefledigi sekilde
bitirmeyi basardi.

Kiiresel Tehlike: iklim
Degisikligi

DUnyanin karsi karsiya kaldigi
tarim faaliyetlerinin azalmasina
badli gida fiyatlarinin artmasi,
kuraklk, toplumsal go¢
dalgalari gibi bircok sorunun
asll nedeninin iklim degisikligi
oldugu artik sadece bilimsel
raporlar tarafindan degil,
uluslararasi kurumlarca da

dile getirmektedir. iklim
degisikligi ile mucadele,
gezegenimizi bekleyen en
bUyUk tehlike olarak 6ne
cikmakta, bu konuda adim
atilma gerekliligi, her gun daha
fazla dnem arz etmektedir.
DUnyanin bu hayati sorununun
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cOHzUMUNUN bir parcasi

olmak ve faaliyetlerinden
kaynakli karbon emisyonlarini
azaltmak amaciyla Science
Based Targets Initiative

(SBTI) yodnlendirme ve
beklentilerine uygun olarak
bilime dayall hedefler koyma
s&zU veren Klimasan, ilk
etapta dzellikle Kapsam 3 sera

gazl emisyonlarini azaltmayi
hedeflemektedir. Bu kapsamda
Kalite Yonetim Sistemleri,
Bakim, Uretim, Lojistik, idari
isler, Ambar, Pazarlama gibi
birimlerden temsilcilerin

yer aldigi proje ekibi ile
isletme genelinde toplantilar
duzenlenmekte ve iyilestirme
noktalari aranmaktadir.



Endiistri 4.0 ve Nesnelerin

Klimasan Hakkinda

Faaliyetlerimizi Etkileyen Kudresel Trendler

Uzman Ar-Ge ekibi

Her musterinin, her kitanin veya her ulkenin Grinlerden beklentileri
farklilasmakta, Klimasan bu beklentiyi ve talebi, uzman Ar-Ge ekibi ve
donanimhi Ar-Ge merkezi ile dogru yonetebilmektedir.

hayati bir rol oynamaktadir.

Dijital déntstim calismalari,

Yeni Dlizenleme ve
Reglilasyonlar
Rusya-Ukrayna askeri
geriliminin daha da
ivmelendirdidi enerji
maliyetlerinde ve fiyatlarindaki
artis, iklim degisikligi

ile mUcadele amaciyla
yenilenebilir enerji kaynaklarina
yonelme, enerji sektdérinin
onemini daha da artirmaktadir.
Her gecen gun, eneriji
regllasyonlari degismekte,
Urdnlerin enerji siniflari hizli
bir dbnlsimden gecmektedir.
Her musterinin, her kitanin
veya her Ulkenin UrUnlerden
beklentileri farklilasmakta,

bu da Ureticilerin basta Ar-
Ge faaliyetleri olmak Uzere,
tasarim, planlama, tedarik,
Uretim, test ve satis streclerini
dogrudan etkilemektedir.
Klimasan bu beklentiyi ve
talebi, uzman Ar-Ge ekibi,
donanimli Ar-Ge merkezi

ve esnek operasyonel
yonetim anlayisi ile

dogru yonetebilmektedir.
Regulasyonlar, yonetmelikler
titizlikle takip edilmekte, farkli
enerji siniflarindaki Grtnler i¢in

yonetmelikleri ve dlUzenlemeleri,
finansal ve finansal olmayan
yasal beyanlar, Ulkelerin ticaret
yasa ve yonetmelikleri olarak
belirlenmistir.

Yetkin insan Kaynadi Eksikligi
Calisanlarin, 6zellikle yeni
nesillerin yaptiklari ise sadece
mali odakli bakmadigi,

mesleki ve kisisel gelisim
imkanlarinin, basari hikayesine
ortak olma istediginin ve
sadece is hayatinda degil
hayattaki beklentilerinin

de isteki sorumluluklariyla
uyumlu olma gerekliligi

artik dinyamizin bir gercedi
olarak kabul edilmektedir. Bu
beklentileri karsilayan kurumlar,
isveren markasi olarak ¢ne
cikmakta, emek ve yetenek
piyasalarinda daha tercih
edilebilir olmaktadir. Klimasan,
dedisen bu talep ve beklentileri
yakindan takip etmekte,

bu yonde uygulamalar ve
kararlari hizl bir sekilde hayata
gecirmektedir. Bu kapsamda,
insan Kaynaklari Departmani'nin
liderligi ve vizyonunda, yil
icinde dlUzenlenen mesleki ve

interneti

Dijital dénUsum, sUreclerin
hizli ve verimli bir sekilde
yUrtattlmesinin yaninda, iklim
degisikligi ile mUcadelede,
Ozellikle kaynaklarin verimli
kullanilmasi acisindan éne
cikmaktadir. Bu bakis acisi
ile sadece kurumlara veya

KWAY Projesi ¢atisi altinda
yurtttlmekte, bu calismalarin
en 6dnemlisi olarak, streclerin
birbiriyle entegrasyonunu ve
raporlama sisteminin etkinligini
artirmak icin 2022 yilinda
hayata gecirilen yeni bir ERP
yazilimi 6ne cikmaktadir.

SlUreclerinde, makine
6grenmesinden yapay zekaya,
nesnelerin internetinden

akilli cihazlara, araclara kadar
endustri 4.0'In tum 6gelerini
kullanan Klimasan, ayni
zamanda calisanlarin da bu
cesur yeni diinyaya adapte
olmasini, mesleki ve kisisel

kisisel gelisim egitimlerinin
sayisi artirilmis, performans
degerlendirme sistemleri
olusturulmus ve calisanlara
yonelik kariyer ydonetimi
faaliyetleri dUzenlenmistir.
Klimasan, calisan insanlarin
mutlu oldugu bir kurumun
yaninda, alanlarinda en iyi
uzmanlarin ¢calismak istedigi bir
kurum olmayi1 amaclamaktadir.

farkli komponent ve malzeme
kullanimi en ideal verimlilikte
hayata gecirilmektedir.

Enerji siniflarindaki degisimin
yani sira Klimasan’'in takip ettigi
ve faaliyetlerini etkileyen bircok
onemli konu bulunmaktadir.

sektodrlere rekabet avantaj olarak gelismesini saglamak B}mIar; |ltha|at. |h”racat lojistik)
sUreclerindeki dlizenlemeler,

sadlamayip, ayni zamanda icin caba sarf etmektedir. is saghd gavenligi, calisan

gezegenin gelecegi icin de sosyal haklari, cevre ve enerji
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Kurumsal Yonetim

Klimasan, Kurumsal Yonetim
likeleri’nin esitlik, seffaflik,
hesap verebilirlik ve sorumluluk
gibi evrensel prensiplerini
benimsemektedir. Hisseleri
Borsa Istanbul’da islem
gbrmekte olan Sirket, tim
faaliyetlerinde Sermaye
Piyasasl Kanunu'nun Kurumsal
Yénetim ilkeleri’ne azami
Olctde uyum saglamayi
hedeflemektedir.

2022 yilinda Kurumsal
Yénetim ilkelerine tam uyum
kapsaminda tum adimlar
atilmistir. Kurumsal Yonetim
Komitesi Klimasan’in uyum
performansini periyodik olarak
denetlemektedir. Klimasan
Yonetim Kurulu, stratejik
kararlarla, Sirket’in risk,
bUyUme ve getiri dengesini
en uygun duzeyde tutarak,
Sirket’in uzun vadeli cikarlarini
gbzeterek, Sirket’i idare ve
temsil eder, Sirket’in stratejik
hedeflerini tanimlar.
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Yoénetim Kurulu, sirket
faaliyetlerinin mevzuata,
esas sdzlesmesine, ic
dlzenlemelere ve olusturulan
politikalara uygunlugunu
goOzetler. Biriicraci 6

Uyeden olusan Klimasan
Yonetim Kurulu'na bagh 3
komite gdrev yapmaktadir:
Klimasan’'in muhasebe

ve raporlama sisteminin,
finansal bilgilerin denetimi

ile kamuya aciklanmasinin

ve i¢ kontrol sisteminin
etkinliginin gdzetiminden
sorumlu Denetim Komitesi,
kurumsal yonetim ilkelerine
uyum konusunda denetim ve
iyilestirme calismalarindan
bulunan Kurumsal Yonetim
Komitesi ve risklerin tespiti ve
bertarafindan sorumlu Riskin
Erken Saptanmasi Komitesi.

Klimasan’in surdurulebilirlik
faaliyetleri Genel Mudurltge
bagl Kalite Yonetim Sistemleri
Departmani liderliginde,

yine Genel Mudurluge

bagdl Surdurulebilirlik
Komitesi destedi ile

birlikte yonetilmektedir.
Suardurulebilirlik

Komitesi, Klimasan’in her
departmanindan temsilciler ile
olusmustur.

Klimasan'in strdurulebilirlik
anlayisi, basta kalite, cevre, ISG
ve enerji-emisyon yonetimi
olmak Uzere sturdurulebilir
kalkinma amaclarina

hizmet etmek cercevesinde
konumlandiriimistir ve
organizasyonun tum
basamaklarinda ayni duyarhlikla
calismalar strddrulmektedir.

JCR-Eurasia Rating, Klimasan
Klima San. ve Tic. A.S.yi,
yUksek seviyede yatirm
yapilabilir kategorisi icerisinde
degerlendirerek, Uzun Vadeli
Ulusal Kurum Kredi Rating
Notu ‘A (tr) / (Stabil Gortunum)’
ve Kisa Vadeli Ulusal Kurum
Kredi Rating Notunu J1 (tr)

/ (Stabil Goérinum)’ olarak,
goérunUmlerini ise “Stabil”
olarak degerlendirmistir.

Klimasan'in finansal faaliyetleri
ve kurumsal yonetim
uygulamalari bagimsiz
denetim kurulusu tarafindan
denetlenmekte ve halka acik
sekilde raporlanmaktadir.

Kurumsal Yonetim yapisi
hakkinda daha fazla bilgi icin
|Utfen ziyaret edin:

Kurumsal Yonetim
Uyum Raporu

Kurumsal Yonetim
Bilgi Formu 2022

Politikalarimiz

Klimasan Entegre Yoénetim
Sistemi Politikasi:

Klimasan Tedarik¢i Davranis
Kurallari Prensipleri:

Klimasan Surdurulebilirlik
Politikasi:

Kurumsal Surdurulebilirlik
ilkeleri Uyum Raporu

Klimasan 2022
Faaliyet Raporu

Klimasan Etik Davranis
Kurallari ve Uygulama
Prensipleri:

Klimasan Kurumsal Sosyal
Uygunluk Politikasi:



Klimasan Hakkinda

Komitelerimiz

Siirdiiriilebilirlik Komitesi
Klimasan'in ¢cevresel, sosyal

ve yonetisimsel faaliyetlerinin
devamlhiligini ve etkinligini
saglamak amaciyla Genel
Muduarltige bagl olarak
calismakta olan Surdurulebilirlik
Komitesi, Sirket’in her
departmanindan temsilcileri
icermektedir. Komite, Kurumsal
Surdurulebilirlik Stratejisi
kapsamindaki uygulamalari
yUratmekte, etkinligini
performans gdstergeleri

ile izlemekte ve yil icindeki
calismalari GRI Surdurulebilirlik
Raporlari araciligi ile
raporlamaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi
Kurumsal Yonetim

Komitesi, Klimasan'in uyum
performansini periyodik olarak
denetlemekte ve iyilestirme
calismalarinda bulunmaktadir.
Komite, biri icraci 3 Gyeden
olusmakta ve Klimasan
Yonetim Kurulu'na bagh

olarak calismaktadir. Kurumsal
Yonetim Komitesi, Aday
Gosterme Komitesi ve Ucret
Komitesi kurulmamasi nedeni
ile bu komitelerin de gorevlerini
yerine getirmektedir.

Yoénetim Kurulu'nun yapisi ve
verimliligi hakkinda duzenli
degerlendirmeler yaparak

bu konulardaki s6z konusu
degisikliklere iliskin tavsiyelerini
yonetim Kurulu’na sunmaktadir.
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Denetim Komitesi

Finansal ve operasyonel
faaliyetlerin saglikl bir sekilde
godzetilmesini teminen calisan
Denetimden Sorumlu Komite,
Yénetim Kurulu’na bagl olarak
gobrev yapmaktadir. Komitenin
amacit; sirketin muhasebe

ve raporlama sisteminin,
finansal bilgilerin denetimi ile
kamuya aciklanmasinin ve i¢c
kontrol sisteminin isleyisinin
ve etkinliginin gdzetimini
saglamaktir.

Klimasan'da i¢c denetim,
Uluslararasi ic Denetim
Enstitdsd’nin yayimlamis
oldugu standartlara gore
gerceklestiriimektedir.
Denetim Komitesi, ic Denetim
departmaninin her yil belli
araliklarla sirket ve birim
denetimlerini yillik olarak
onaylamakta yil icinde yasanan
gelismelere bagl olarak revize
edilmektedir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Klimasan'da proaktif bir risk ydnetimi benimsenmektedir. Yonetim Kurulu'na badli olarak gdrev yapan,
gerektiginde degerlendirme ve gbzden gecirme toplantilari yapip yil icinde 2 aylik periyotlar ile 6

kez risk raporu yayimlayan Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, sirketin maruz kaldidi ya da kalmasi
muhtemel, varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye dusurebilecek stratejik, operasyonel, finansal

ve sair her tarlU riskin erken tespiti, degerlendirilmesinden, etki ve olasiliklarinin hesaplanmasindan,

raporlanmasindan ve takibinden sorumludur.

Yénetim Kurulu Uyeleri

Adi Soyadi ] o'u.p ERUIIEE o'“.p Atanma Tarihi Gorev Siiresi Gorevi
Olmadigi Olmadigi

Marcelo Faria de Lima icrada Gorevli Bagimsiz Degil 10.06.2022 1yl Yoénetim Kurulu

Degil Baskani

ismail Selim Hamamcioglu icrada Gorevli Bagimsiz Degil 10.06.2022 1yl Yoénetim Kurulu

Degil Baskan Vekili

Riskin Erken

Saptanmasi

Komitesi Uyesi

Pedro Manuel Jacinto icrada Gorevli Bagimsiz Degil 10.06.2022 1yl Yoénetim Kurulu

Casanova Guerra Degil Uyesi

Joaquim Pedro Saldanha Do icrada Gorevli Bagimsiz 1yl Yonetim Kurulu

Rosario E Souza Degil Uyesi

Kurumsal Yénetim

Komitesi Uyesi

Ayse Gugli Onur icrada Gorevli Bagimsiz 10.06.2022 1yl Yoénetim Kurulu

Degil Uyesi

Kurumsal Yonetim

Komitesi Baskani

Denetim Komitesi

Baskani

Reha Haznedaroglu icrada Gorevli Bagimsiz 10.06.2022 1yl Yoénetim Kurulu

Degil Uyesi

Riskin Erken

Saptanmasi

Komitesi Baskani
Denetim Kon@'\tes'\
Uyesi
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Yénetim Sistemleri, Sertifikalarimiz ve Odiillerimiz

« 1SO 14001:2015
Cevre Yonetim
Sistemi

-

« |SO 50001:2018
Enerji Yonetim
Sistemi Sektdérde ilk
alan firma

Klimasan’in Entegre Yonetim
Sistemi Anlayisi ve Kalite
Belgeleri

Klimasan'da tum ydnetim
sistemleri, etkin sUrec
yonetiminin temeli oldugu
bilinci ile entegre sekilde
uygulanmaktadir. Sirket
yonetim sistemlerinin
gerektirdikleri, operasyonun
her basamaginda uygulanarak
verimli ciktilar elde edilir.
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« |SO 45001:2018
ISG Yénetim
Sistemi

* |SO 27001:2013
Bilgi Guvenligi
Yonetim Sistemi

Calisanlara yonetim sistemleri
bakis acisi kazandirarak,
sorumlu olduklari alanlarda risk
bakis acisiyla strekli iyilesme
ve verimlilik aramalarini
saglamak, entegre yonetim
sistemi uygulamalarinin diger
hedeflerinden biridir.

2022 yilinda;
- 1SO 9001 Kalite ve ISO 50001

Enerji Yonetim Sistemleri
kapsaminda Belge Yenileme

* |SO 9001:2015
Kalite Yonetim
Sistemi

* 1SO 17025
Laboratuvar
Akreditasyon

Sertifikasl

Denetimi gecirilmis

ve sertifikalarin
yenilenerek devamlihdi
uygun gorulmustar.

- 1SO 14001 Cevre, ISO
45001 is Saghgi ve
Guvenligi ve ISO
27001 Bilgi Guvenligi
Yonetim Sistemleri
kapsaminda Gdzetim
Denetimi gecirilmis ve
sertifikalarin devamhligi
uygun gorulmastar.

(@

1
Na

P>

Klimasan’in 2022 Yil Basarilar ve Aldigi Odiiller

2022 yilinda Fortune Turkiye tarafindan Fortune SO0 Eistesi‘nde
Turkiye'nin en blyUk 421. sirketi olmustur.

2022 vilinda Cevre, Calisan ve insan Haklari, Etik Ve
Surdurtlebilir Tedarik kategorilerindeki performansiile
EcoVadis Surdurulebilirlik Degerlendirmesi'nde Altin Madalya ile
odullendirilmistir.

Universite sanayi is birlikleri ve staj programi kapsaminda
Yasar Universitesi, Pamukkale Universitesi, Manisa CelallBayar
Universitesi ve izmir Ekonomi Universitesi’nden tesekktir
belgeleri alinmistir.

Bagislar ile olusturulan Klimasan Calisanlari Sevgi Korustrile Ege
Orman Vakfrndan sertifika ve plaket almistir.

Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) tarafindan
Manisa’da en cok engelli calisan istihndami
gerceklestiren firma 6dulinun sahibi
olmustur.

Gelecege umut olan Z.EK.I.+
(Zihinsel Engelliler Korumali

is yeri) sosyal sorumluluk
projemiz Turkiye'de bir ilke
imza atarak “Yilin Kurumsal
Sosyal Sorumluluk Programi”
kategorisinde “Bronz Stevie
Odulu” almaya hak kazanmistir.

2021 yilinda I1SO ilk 500 Sanayi
kurulusunda 22 sira yukselerek
270’inci siraya yukselmistir.

2021 yilinda en ¢cok Ar-Ge Fayda
saglayan tasarim alaninda ilk 10
sirket icerinde 6’'nci sirada yer almistir.
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Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Surdurulebilirlik Stratejimiz

Yitksek miisteri ve calisan memnuniyeti
Klimasan, etik is klltlirinli benimsemekte, temel ¢calisan hak ve

ihtiyaclarinin bilincinde hareket etmekte ve calisanlarinin fiziksel ve mental
saghgini en temel 6nceligi olarak gérmektedir.

iNSAN

Klimasan, muUsteri
memnuniyetinin ve Urln
kalitesinin calisanlarinin is
tatmini ve memnuniyetinden
kaynaklandigina inanmaktadir.
Ogrenen ve gelisen organizasyon
felsefesi ile calisanlarina her
alanda kendilerini gelistirme
firsati sunan Klimasan, deger
zincirinin tamaminda insan
haklarina saygl gosterilmesine
kesin cizgilerle yaklasmaktadir.
Sirket, cesitlilik, esitlik ve
kapsayicihgl, is dunyasinda

uzun vadeli basarinin anahtari
olarak gébrmekte, bulundugu
bdlge genelinde hayata gecirdidi
calismalariyla toplumlarin ortak
yararina katkida bulunmaktadir.

Klimasan, etik is kultUrinu
benimsemekte, temel calisan
hak ve ihtiyaclarinin bilincinde
hareket etmekte, tUm ticari ve
operasyonel faaliyetlerinde adil
ve esit bir is politikasi izlemekte,
calisanlarinin fiziksel ve mental
saglhgini en temel dnceligi olarak
gormektedir. Sirket, Kurumsal
Suardarulebilirlik Stratejisi'nde
“Insan” anlayisini glivence

altina almistir. Klimasan’in
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belirledigi stratejik hedeflerine
ulasabilmesi icin yetkin ve
gelisime acik calisanlara

sahip olmasi énemlidir. Sirket

bu kapsamda calisanlarinin
yetkinligini ve bagliigini artiracak
proje ve uygulamalari hayata
gecirmektedir.

Klimasan;

* TUm calisanlarinin,
paydaslarinin ve faaliyetlerinde
etkilesimde bulundugu tim
insanlarin hak ve 6zgurluklerini
tanimayi, korumayi ve faaliyet
alanindaki tum sUreclerde
onlara degerli bir birey
olduklarini hissettirmeyi,

+ “Esit Is Esit Ucret” politikasi
kapsaminda tum ¢alisanlarina
ve is ortaklarina emeklerinin
karsihgini adil bir sekilde
vermeyi, istihdam faaliyetleriyle
bulundugu bolgenin toplumsal
ve ekonomik kalkinmasina
destek olmay, devlet
kurumlarinca belirlenen yasa
ve kurallara uygun calisma
standartlari sunmay!,

* TUm calisanlarinin ekonomik
refahini ve yasam kalitesini,
sahip oldugu Ucretlendirme
ve yan haklar politikasi ile

glUvence altina almayi, devlet
kurumlari tarafindan belirlenen
asgari ve gecim Ucretlerini
tanimayi ve paralelinde
calisanlarina uygun ve adil
Ucretlendirme sunmayi,

ise alim, gelisim, kariyer ve
performans ydnetimi stregleri
basta olmak Uzere tum insan
Kaynaklari faaliyetlerinde etik,
seffaf ve adil bir yaklasimi
benimsemeyi, calisanlarinin
yetkinliklerini strekli gelistirip
bilgi birikimlerini artirirken,
kariyer yolculuklarinda onlara
rehberlik etmeyi,

Ticari faaliyette bulundugu tim
is ortaklari ile etik is anlayisi
cergevesinde calismayi ve
iletisim kurmayi, rekabete aykiri
tum davranis ve tutumlara
karsi durmayi; tum calisanlarini
etik is ve davranis kurallari
konularinda egitmeyi,

Basta bulundugu sehir ve
bdlgede, ardindan Ulkesinde
ve dlunyada sosyal sorumluluk
projeleri aramayi; Universite,
okul, dernek, vakif is birlikleri
ile veya badimsiz ozel
calismalarla sosyal sorumluluk
bilincini strdtrmeyi, insanhgin
ortak amaclarina hizmet

edecek gonullu projelerde yer
almayi,

Faaliyetleri sUresince s6z
konusu olan her turll bilgide
erisilebilirlik, butunluk ve
gizliligi saglamayi, tum
calisanlarinin kisisel verilerinin
guvenligine saygl duymay!, ISO
27001 Bilgi Guvenligi Yonetim
Sistemi’nin gerektirdiklerini
uygulamayi,

Calisanlarina ve tum
paydaslarina gtvenli, saglikli ve
sUrdurulebilir calisma sartlari
ve calisma kultdrt sunmayi,
yvasanabilecek is kazalarini,
fiziksel ve mental rahatsizliklari
ve meslek hastaliklarini
kaynaginda dénleyecek
sistemler gelistirmeyi,

* Sifir is kazasi ve meslek

hastaligi hedefine ulasmak
icin, calisanlarin aktif katilimi
ve danisma mekanizmalari

ile mevcut tum riskleri tespit
etmeyi, her kademedeki
calisan ve paydas katilimi

ile kurallara uyulmasini
saglamayi, tum calisanlarina
ve Uretim tesisinde bulunacak
herkese is glvenligi koruyucu
donanimlarini saglamayi,

ISO 45001 is Saghgi ve
Guvenligi Yonetim Sistemi’nin
gerektirdiklerini tim
organizasyon genelinde
uygulamayi, periyodik olarak
performansini gbzden
gecirmeyi ve izlemeyi, sistemin
strekli gelisimini saglamayi

taahhut etmektedir.



Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Surdurulebilirlik Stratejimiz

Diisiik cevresel etki

Klimasan, faaliyetlerini en dlstik cevresel etki ile yuriuterek cevresel
kaynaklarin korunmasini ana sorumluluklarindan biri olarak gérmektedir.

GEZEGENIMiz

Faaliyetlerini en dUsUk cevresel
etki ile yUrtterek cevresel
kaynaklarin korunmasini ana
sorumluluklarindan biri olarak
gbrmekte olan Klimasan,
yarattidi dodrudan cevresel
etkinin yani sira, deger zinciri
genelinde olusan dolayli
cevresel etkilerin kontrol altina
alinmasina ve iyilestirilmesine

yonelik calismalar yapmaktadir.

Klimasan cevre eylem plani
cercevesinde yonetilen konular
arasinda; Faaliyetlerinin cevre
Uzerindeki olumsuz etkilerinin
azaltiimasi, enerji tasarrufu

ve emisyon azaltimi, Ar-Ge
calismalari ile cevre dostu

Urdn gaminin genisletilmesi

ve performansinin strekli
ivilestirilmesi, kaynaginda

atik ayristirimi, atik
olusumunun azaltilmasi ve geri
donuUstlrdlmesi, run tasarimi
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sirasinda enerji verimliliginin

on planda tutulmasi, olumlu
cevresel faaliyetlerin proje
sUrecinde en 6énemli girdilerden
biri olarak degerlendirilmesi
bulunmaktadir.

Klimasan, dogrudan ve dolayli
tum operasyonel faaliyetlerinde
cevresel etkilerini en aza
indirmeyi taahhtt ederken,

is birligi icinde bulundugu

tum ic ve dis paydaslarindan
ayni d6zeni gbstermelerini
beklemektedir. Klimasan, dogdal
kaynaklarin korunmasinin

is strekliliginin ve tedarik
zincirinin merkezinde yer
aldiginin bilincindir. Sirket’in
Kurumsal Surdurulebilirlik
Stratejisi’nin merkezinde
“Cevre” anlayisi yer almakta

ve bu dnceligini “Gezegen”
anlayisi ile glivence altina
almaktadir.

Klimasan;

¢ |SO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi gerekliliklerini ve
yonlendirmelerini eksiksiz
uygulamayi,

* Gelecek nesillere temiz
ve yasanabilir bir cevre
birakmak icin etkin atik
ve atik su yonetimi ile
biyogesitliligin korunumunu,
cevreye zarar vermeyecek
sekilde atiklarin kaynaginda
azaltilmasini, ayristiriimasini,
toplanmasini ve geri
doénustUrulmesini saglamayi,

+ Uretimde temiz teknolojiler
kullanarak, su ve eneriji
tUketimini azaltmay!,
dogal kaynaklarin verimli
kullanilmasini saglamay! ve
bunu yaparken gerekli cevre
dostu ¢dzUmlere yatirm

yapmay!,

GUncel standart ve
protokollere uygun olarak,
dogrudan ve dolayli
faaliyetlerinden kaynakli
kurumsal karbon ayak izini
hesaplamayi, dogrulatmayi
ve seffaf platformlarda
paylasmayi,

Karbon ayak izini azaltmaya
yonelik ulusal ve global
cagri, kampanya, taahhut ve
projelere katilim saglamayi,
belirledigi hedefler icin
aksiyon almayi, iklim kriziyle
mUcadelede Uzerine dlsen
gorevi yaparken, tedarik
zincirindeki paydaslarinin
katilimlarini da tesvik etmeyi,

* Calisanlarini cevre, enerji,
su ve emisyon yonetim
konularinda egitmeyi ve
bilinclendirmeyi, boylelikle
yUrtttlen cevresel
calismalarda calisan
katilimini arttirmayi; 6zellikle
tedarikciler ve musteriler
ile cevreye duyarh Urtn
gelistirme faaliyetlerinde
bulunmayi,

* Cevre yasal gerekliliklerini
takip ederek uygulamayi,
zamaninda ve dogru cevre
beyanlarinda bulunmayi

taahhUt etmektedir.



Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Surdurulebilirlik Stratejimiz

Operasyonel siurdiiriilebilirlik

Klimasan, imzacisi oldugu BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’nin 10 ilkesini
benimseyerek isletme kulturliine entegre etmeyi taahhiit etmektedir.

SURDURULEBILIR i$

Finansal ve operasyonel
bUyUmeyi devam ettirirken
saglanmasi gereken destek
disiplinlerin bilincinde olan
Klimasan'da, Urun ve hizmetlerin
kaliteli, sorumlu, guvenli

ve cevreye duyarli olmasi,
isletmede sUrekli iyilestirme

ve gelistirme faaliyetlerinin
uygulanmasi ve tim bu
calismalar sirasinda gerekli

risk analizlerinin yapilmasi

ile gerceklesmektedir.
Klimasan'in temek odaklari
arasinda gucll paydas

iliskileri olusturmak, musteri
beklentilerini karsilayarak
memnuniyeti en Ust seviyede
tutmak, sorumlu tedarik zinciri
uygulamalarini hayata gecirmek
ve tum bunlari yaparken
uygulamalari Yonetim Sistemleri
sertifikalari ile glvence altina
almak bulunmaktadir. Tum
faaliyetlerinde sorumlu is
uygulamalarini benimseyen ve
tum paydaslariyla ayni duyguyu
paylasan Klimasan, Kurumsal
Suardurulebilirlik Stratejisi'nde
de bu yaklasimini “Surdurulebilir
is” olarak dnceliklendirmis ve
konumlandirmistir.
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Klimasan;

* Surdurulebilirlik anlayisi
ve stratejisi kapsamindaki
faaliyetlerini tim
paydaslariyla paylastigi
seffaf sUrdUrulebilirlik
raporlamalarinin devamliligini
saglamayi,

» Faaliyetleri ve varlidi ile katki
saglayabilecegi Surdurulebilir
Kalkinma Amaclarina hizmet
etmeyi, bu kapsamda ayni
amaclarda bulustugu dernek,
organizasyon ve kuruluslarla
calismalar yurttmeyi,

» imzacisi oldugu BM Kuresel
ilkeler S&zlesmesi’nin (UN
Global Compact) 10 ilkesini
benimseyerek, isletme
kultlrine entegre etmeyi, bu
amacla calisanlarina egitim
imkanlari sunmayi,

* Geri donusturulebilir ham
madde ¢cdzUmleri arastirarak
Uran geri donusttrulebilirligini
ve geri kazanimini artirmak
icin Ar-Ge calismalarinda
bulunmayi ve bu konuda
tedarikgileri ve muUsterileriyle
is birlikleri gelistirmeyi,

« Surdurulebilirlik anlayisini
ve cevresel gereklilikleri is

sUreclerine entegre ederek,
Uretimde enerji tasarruflu

ve cevre dostu makine ve
ekipmanlar kullanmayi, TPM
ve kestirimci bakim calismalari
ile strdurulebilir Gretime
katkida bulunmayi,
Urtnlerinin yasami tehdit
eden cgevresel etkilerini
tasarim asamasindan itibaren
g6z 6nunde bulundurarak,
kirlilik ve saglik riski tasimayan
ham madde kaynaklarindan
yararlanmayi, Urtnlerinin tim
yasam ddnguslt boyunca
ekolojik ayak izini iyilestirmeyi,
aran kullanimi kaynakli
emisyonlari azaltmayi,
Tedarik zincirinin Grdn

ve hizmet kalitesini,

sosyal uygunluk ve sosyal
sorumluluk faaliyetlerini
izlemeyi, degerlendirmeyi ve
iyilestirmeyi,

Yalin felsefesini ve strekli
iyilestirme anlayisini
operasyonel faaliyetlerin

tum dinamiklerine entegre
etmeyi ve bunu sadece
Uretim sistemlerinde

degil tum disiplinlerde
uygulamayi, Sirket

icindeki her bireyin strekli
iyilestirme faaliyetlerinden
sorumlu oldugu bir kultur
olusturmayi, bununicin
calisanlarini egitimlerle
desteklemeyi, Klimasan Oneri
Degerlendirme Sistemi ile
calisanlarinin iyilestirme éneri
ve projelerini degerlendirmeyi
ve uygulamayi,

Kalite odagdini organizasyonun
tum seviyelerinde
6zUmsemeyi; yalnizca Grin
kalitesini dedil, hizmet ve
iletisim kalitesini de en Ust
seviyede tutmay!,
Paydaslarinin ihtiyac ve
beklentilerini karsilayarak
uyum icinde calismay!,
musteri odaklilik yaklasimi ile

degisen ve talepleri dikkate
alarak, satis éncesi ve sonrasi
teknik destek ile mUsteri
memnuniyetini artirmay,

* TUm sUreclerde sirketin
varligini ve gelisimini
etkileyebilecek risk ve
firsatlari analiz odakl
dustinme yaklasimi ile
tanimlamayi, degerlendirmeyi
ve yonetmeyi, Kurumsal
Risk Analizi kUltGrdndn
devamliligini saglamayi,

* Sahip oldugu Yénetim
Sistemi standartlarinin ve
uygulamalarinin tam uyum
cercevesinde sUrekliligini
saglamayi, gerektiginde yeni
yonetim sistemi standartlarini
benimsemeyi

taahhUt etmektedir.



Surdurulebilirlik

Yonetisimi

Surdurulebilirlik Stratejimiz

Istikrarly bityiime adamlan

Klimasan, misterilerinin mevcut ihtiyaclarini karsilarken gelecekteki
ihtivaclari da g6z énuinde bulundurarak urin ve hizmetler gelistirmektedir.

SURDURULEBILIR BUYUME
Eski ve yeni dinyanin
degismez rekabet
stratejilerinin, operasyonel ve
finansal bUyUme hedeflerinden
gectiginin bilincinde olan
Klimasan'da, karllik, satis
hacmi, musteri portféyd, Uretim
kapasitesi, ithalat ve ihracat
yUzdeleri istikrarl bUyUme
odakhhgi acisindan olduke¢a
onemlidir.

MUsterilerinin mevcut * SUrekli ve istikrarh buytme
ihtiyaclarini karsilarken icin kapasite gelistirme
gelecekteki ihtiyaclari da yatirimlari yapmayi,

g6z dntinde bulundurarak devreye aldidi yatirimlarla
Urun ve hizmetler gelistiren bUyUmesine dogrudan katki
Sirket, cadin Uretim ve Urln saglamayi,

gereksinimlerinin 6tesinde * Cevreye duyarli yatirm ve
gelecek icin Urun ve sUrecler projeler planlayarak cevrenin
tasarlamaktadir. Klimasan korunmasini saglamayi,
Ar-Ge ekibi, Grtin gelistirmede yeni yatirim ve projelerin

en son teknolojileri kullanir ve cevresel etkilerini ®nceden
mUsterilerine yenilik¢i ¢cdézUmler belirleyerek bunlari bir
sunarak pazara etkin bir sekilde devreye alma kriteri olarak
Klimasan, strekli bUyUmenin yon vermektedir. gbébrmeyi,

ve iyilesmenin saglanabilmesi + Uretim proseslerinde

icin en son teknolojileri Klimasan'in Kurumsal fizyolojik insan saghgini
kullanmaya ve en Ust duzeyde Surdurdlebilirlik Stratejisi'nde, korumak icin insan gucu
guvenlik, performans ve enerji tipki kurumsal hedef ve ihtiyacini azaltarak insan
verimliligi saglayan Urlnler stratejilerinde oldugu gibi kaynagdini daha verimli islerde
tasarlamak ve sunmak icin “SUrdUrulebilir Buyume” basligi kullanmak i¢cin otomasyon
calismalarini ara vermeden altinda istikrarli bGyumenin yatirimlari yapmay,
strdurmektedir. Sirket, ticari strekliligi én planda * Bulundugu bolgenin en
sogutma konusundaki derin tutulmustur. onemli Ar-Ge merkezlerinden
uzmanhgi ve potansiyeli biri olarak patent, faydal
yUksek profesyonellerden model ve Universite is
olusan ekibi ile mUsterilerine birlikleri gibi yenilikgi
yenilikci ¢cdzUmler sunmaktadir. projeler devreye almayi, her
Klimasan, Uretim sUreclerini, yil bUyUmenin strekliligini

Klimasan;

« MUsterilerinin ve farkli
pazarlarin farkli intiyaclarini
karsilamak icin Grdn

Urdnlerini ve musteri
deneyimini dijitallestirmek icin
projeler hayata gecirmektedir.
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yelpazesini genisletmeyi,
yenilik¢i ve cozUmcul Ar-Ge
calismalarinda bulunmayi,

saglamak icin KPI'lar ile yillik
patent calismalarini takip
etmeyi,

Karlihgr ve musteri
portféyunu artirirken musteri
memnuniyeti ve Urin
kalitesinden &dun vermemek
icin sistem ve yazilim sUrec
ivilestirmeleri yapmay!,
Teknolojik imkanlar
kullanarak, muUsteriye 6zel
inovatif ¢cdézUmler Uretmeyi,
Uranlerin tasarim
asamasindan baslayarak
kullanilan tim malzeme,
makine ve ekipmani is sadligi
ve glvenligi tehlikelerini
ortadan kaldirmak icin

degerlendirmeyi, kullanicilarin

saglik ve glvenliklerini gdz
6nlUnde bulundurarak herkes
icin “glvenli Urun” anlayisiyla
calismayi,

* Finans kurum ve

kuruluslarinin, kredi
saglayicilarin, yatirimcilarin
ve devletin gluvendidi,

is birligi yapmaktan ve
finansal kaynak saglamaktan
cekinmedikleri bir marka
olmaya devam etmeyi
taahhUt etmektedir.



Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Surdurulebilirlik Anlayisi ve Yonetimi

Siirdiiriilebilirlikte seklioriin oneiisii

Klimasan, sektoriinde teknoloji ve uretim lideri olarak, yillar 6nce
benimsedigi yonetim anlayisi ile strdurtlebilirlik konusunda da sektérin
onclsl olmayi stirdirmektedir.

Siurdirilebilirlik Anlayisimiz
GUnluk hayatta da

etkisi artarak hissedilen,
dunya genelinde orman
yanginlarindan sel felaketlerine
kadar pek cok asiri doga
olayina neden olan iklim
degisikligi, insanligin en bUyuk
risklerinden biri olarak kabul
edilmektedir. Eger hizla etkili
onlemler alinmazsa, gelecek
nesillere yasanabilir bir

dUnya birakma sansi giderek
azalmaktadir.

Gecmis yillara kadar,

iklim degisikligi bircok
kurulus tarafindan sadece
cevresel bir mesele olarak
ele aliniyor, sonuclari ve
mucadele stratejileri de
sinirll bir perspektifte
degerlendiriliyordu.

Ancak bu bakis acisi artik
gecerliligini yitirmektedir.
iklim degisikliginin sadece
cevresel degil, ayni zamanda
toplumsal sonuclara da yol
actigr ve dinya genelinde
g6c¢ dalgalarina neden
oldugu bilinmektedir.
Ekonomik adaletsizlik
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nedeniyle egditim olanaklarinin
azaldigi toplumlarda iklim
degisikligine neden olan
faktorlerin yayginlastigl,
bunun da ekonomik ve

sosyal adaletsizligi daha da
besledigi bir gercektir. insanlik
tarihi artik iklim degisikligi
perspektifiyle yeniden

yvazilmakta ve incelenmektedir.

Bu kadar genis kapsamli bir
degisikligin etkileri, mtcadele
ve ¢codzUm yollarinin da ayni
derecede genis bir alanda
aranmasini gerektirmektedir.
BUyUk sorunlarla mUcadelede
oldugu gibi, iklim degisikligi
ile mUcadelede de davranis
degisikligi kacinilmazdir.
Bireyler, kurumlar, karar
vericiler ve uygulayicilar
sUrdurdlebilirlik anlayisini
benimseyerek adimlarini
atmazsa, umut vadeden bir
gelecegdi insa etme ihtimali
zaylIflamaktadir.

Tum dunyada, strdurulebilir
bir gelecek talebi her gecen
gun artmakta ve bu hedefe
yonelik atilan adimlar
yogunlasmaktadir. Ekonomik

ve finansal kurumlar, is
modellerinde strdurulebilirlik
unsurlarini daha fazla
dbnemsemekte, karar alicilar
ise uluslararasi standartlari
yerel dlizeyde olusturmak icin
caba gdstermektedir. Kurumlar
strdurulebilirlik stratejilerini is
streclerine daha fazla entegre
etmekte ve bu ydnde adimlar
atmaktadir.

Klimasan, sektdrinde teknoloji
ve Uretim lideri olarak, yillar
once benimsedidi ydnetim
anlayisi ile strdUrutlebilirlik
konusunda da sektérin dnclsu
olmay! strdUrmektedir. Sirket,
toplum ile birlikte bUyUmenin
ve icinden ciktigl topluma

karsi sorumluluk tasimanin,

bir kurumun ekonomik
bUyUmesinin en saglkl yolunu
olusturduduna inanmaktadir.
Bu nedenle cevresel, toplumsal
ve ekonomik etki alanlarinda
sorumluluklarini yerine getirme
konusunda kararlilikla hareket
etmektedir.

Klimasan’in surdurulebilirlik
anlayisi genel anlamiyla

faaliyetleri ve Urtnlerinden
kaynakl cevresel etkilerini
minimize ederken, paydaslari
icin guvenilir is stratejileri
yaratmak, bunlari alanlarinda
yetkin calisanlari ve onlara
sundugu saglikli calisma
ortami ile gerceklestirmektir.
Surdurulebilirlik odaklarinin
temelinde, bulundugdu sektor
ve Urlin portfoyunun de

etkisi ile cevre yer almaktadir.
Klimasan'in surekli cevresel
hedeflerinin arasinda emisyon
azaltimi, enerji tasarrufu ve
atik azaltimi yer alirken, kisa
vadede emisyon azaltimi
eylem planini yayimlamak, orta
vadede enerji tasarruflu Grin
gamini gelistirmek, yenilenebilir

enerji Uretimi yapmak, geri
doénustarulebilir ham madde
kullanimini artirmak ve uzun
vadede emisyon azaltimi
hedeflerine ulasmak yer
almaktadir.

Bunun yaninda surekli sosyal
hedeflerinin arasinda calisan
gelisimini desteklemek, onlar
icin etkin kariyer planlamasi
yapmak, calisanlarinin saglk ve
glvenliklerini glvence altina
almak ve adil calisma kosullari
altinda tUm paydaslariyla etik is
birlikleri kurmak yer almaktadir.
Orta vadede Ust dlzey
pozisyonlarda ve organizasyon
genelinde kadin calisan oranini
artirmak icin calismaktadir.



Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Surdurulebilirlik Anlayisi ve Yonetimi

effaf ve dogru iletisim yaklagim

Klimasan, dogrudan ve dolayl faaliyetlerinden kaynaklanan emisyonlarin
azaltilmasi ve bu surecin seffaf ve dogru bir sekilde paydaslari ile
paylasiimasi konusunda titizlikle calismaktadir.

Tum bunlari yaparken kalite
odaklilikla baytmeyi, Ar-Ge
faaliyetlerini artirmayi, guclu
sUrdurulebilirlik performansinin
devamlihigini saglamayi ve
musterilerine yenilik¢ci cdzUmler
sunmay! hedeflemektedir.

Klimasan, dogrudan ve dolayli
faaliyetlerinden kaynaklanan
emisyonlarin azaltilmasi ve
bu suUrecin seffaf ve dogru

bir sekilde paydaslari ile
paylasiimasi konusunda
titizlikle calismaktadir. 2021
yilinin sonunda emisyon
azaltimi icin bilim temelli
hedefler belirleyecegdine dair
taahhut veren Klimasan igin,
2022 yili emisyon azaltim
hedefleri belirlemek Uzerine
calistigl, bunun icin egitim,
workshop ve paydas diyalog
toplantilarina katildigi,
organizasyon icinde analiz ve
fizibilite calismalar! yarattgu
bir yil olmustur.

2022 yilinda, dnceki
villarda oldugu gibi tim
strdurtlebilirlik faaliyetleri
Ust Yonetim'’in destedi ile,
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Kalite Yonetim Sistemleri
Departmani’nin liderliginde
Genel Mudurltge bagli
Surdurulebilirlik Komitesi
tarafindan yonetilmistir.
Hem cevresel hem sosyal
surdurulebilirlik calismalari
icin bUtce artirimi saglanmis,
enerji tasarrufu projeleri

ve yenilenebilir eneriji

icin yatirimlar yapilmis,

calisan gelisimi faaliyetleri
genisletilmistir. Kurumsal
Surdurulebilirlik Stratejisi
kapsamindaki hedef ve
taahhutlere ulasim icin yeni
projeler gelistiriimis ve mevcut
calismalar hizlandiriimistir.

Kurumsal Siirdiirilebilirlik
Stratejisi

Klimasan, 2021 Sturdurtlebilirlik
Komitesi tarafindan yurttulen
onceliklendirme calismasi
sonucunda belirlenen ve 2021
GRI Surdurulebilirlik Raporu ile
tum paydaslarina duyurulan
Kurumsal Strdurulebilirlik
Stratejisi'ni is stratejilerinin
merkezine koymustur. Bu
strateji, strdurulebilirlik
yolculugundaki dncelikleri,

hedefleri ve taahhutleri

ele almaktadir. Klimasan,

tum ticari ve operasyonel
faaliyetlerini sUrdurulebilirlik ve
sosyal uyum perspektifleriyle
degerlendirerek gruplandirmis
ve Kurumsal Surdurulebilirlik
Stratejisi’'nin olusturulmasini
saglamistir. Bu stratejik
yaklasim, Klimasan’in
sUrdurulebilirlik yolculuguna
rehberlik eden bir yol haritasi
niteligi tasimaktadir.

Klimasan, sadece cevresel

ve sosyal alanlarda dedil,
operasyonel, finansal ve

idari tim sUreclerinde de
Kurumsal Surdurulebilirlik
Stratejisi’nin amac ve
taahhuUtlerini yéonlendiren bir
perspektifi benimsemektedir.
Bu strateji, sirketin faaliyetlerini
strdurtlebilirlik ve toplumsal
uyum ilkesiyle uyumlu bir
sekilde yonlendirmesini
saglamaktadir.

Siirdiiriilebilirlik Komitesi
Surdurulebilirlik anlayisinin
kurumsal bir perspektifle
profesyonelce ele alinmasinin
®nemini vurgulayan Klimasan,
sUrdurulebilirlik konularinin
paydaslarina uzun vadeli
deger saglamasi ve karar alma
mekanizmalari ile is sUreclerine
entegre edilmesi amaciyla
SUrduarulebilirlik Komitesi’'ni
kurmustur. Bu komite, Kalite
Yénetim Sistemleri Departmani
tarafindan yonetilmekte olup
Genel Mudurluge bagl olarak
faaliyet gdstermektedir.

Surdurulebilirlik Komitesi,
toplantilarinda surdurulebilirlik
calismalarinin mevcut durum
analizini gerceklestirmenin
yani sira aksiyon planlarini,
ivilestirme calismalarini ve yeni

projeleri degerlendirmektedir.
Benzer sekilde, projeler

icin goérev dagiimini da
belirlemektedir. Yillik projelerin
hazirhk dénemlerinde

Surdurulebilirlik Raporlamasi,
Karbon Ayak Izi Hesaplamasi,
EcoVadis Surdurulebilirlik
Degerlendirmesi gibi
calismalar icin haftalik ve aylik
periyotlarda toplanmaktadir.

2022 yilinda Surdurulebilirlik
Komitesi, toplanti sikliklarini
proje ddbnemlerinde haftalik
ve aylik olmak Uzere, yil
boyunca 20’den fazla
toplanti gerceklestirmistir. Bu
toplantilarin blyUk bir kismi,
projelerin ilgili ekiplerinin
katildigi calisma gruplari
toplantilarindan olusmaktadir.



Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Surdurulebilirlik Anlayisi ve Yonetimi
2022 yilinda SBTi emisyon azaltim hedeflerinin belirlenmesi, Grin geri
donusturilebilirlik analizi, UN Global Compact Hedef Cinsiyet Esitligi

programi kapsamindaki eylem planinin olusturulmasi gibi spesifik
projelerde yogun calismalar yapilmistir.

2022 yilinda SBTi emisyon
azaltim hedeflerinin
belirlenmesi, Urun geri
donustarulebilirlik

analizi, tedarik zinciri

sosyal sorumluluk risk
degerlendirmesi, UN Global
Compact Hedef Cinsiyet
Esitligi programi kapsamindaki
eylem planinin olusturulmasi
gibi spesifik projelerde,
Surdurulebilirlik Komitesi'nin
ilgili temsilcilerinin bir araya
gelerek olusturdugu ekiplerin
yogun calismalari olmustur.

2022 Yih Siirdiirilebilirlik
Komitesi Proje ve Calismalari
* GRI Surdurulebilirlik
Raporlamasi,
* EcoVadis Kurumsal
Sosyal Sorumluluk
ve Surdurulebilirlik
Degerlendirmesi
e Tedarik Zinciri Sosyal
Sorumluluk Risk Analizi
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« Urin Geri DénGsturalebilirlik
Risk Analizi

* Emisyon Hesaplama ve
Dogrulamasi

* SBTI Bilim Temelli Emisyon
Azaltim Hedeflerinin
Belirlenmesi

« KAP Surdurulebilirlik ilkeleri
Uyum Raporu

« UNGC Hedef Cinsiyet Esitligi
Programi

* S-LoCT Emisyon Azaltimi
Hedef Belirleme Programi

* Entegre Yonetim Sistemleri
Uygulamalari ve Denetimleri

Siurdirilebilirlik Komitesi

Faaliyetleri

* SUrdurulebilirlik Komitesi,
organizasyon genelinde
uygulanan cevresel ve
sosyal projelere liderlik eder.
Kurumsal Surddrulebilirlik
Stratejisi cercevesinde
belirlenen hedeflere
erisebilmek icin yeni
calismalar arayisindadir.

* Proje dénemlerinde
komite liderligi yapan
KYS Departmani ve
Komite Departman
Temsilcisi ile birlikte ilgili
departmanlarin danismanhgi
Ustlenilerek calisma
gruplari ve workshoplar
duzenlenmektedir. Bu
workshoplarda spesifik
olarak ilgili sUreclerin
ivilesmeye acik alanlari
ve bunlar icin alinabilecek
aksiyonlar goérustlmektedir.
Projeler kapsaminda
departmanlardan sorumluluk
alanlari belirlenmektedir.

* SUrdurulebilirlik Komitesi
direkt olarak yonetim
sistemleri uygulamalarinin
etkinligi ve surekliligi ile
belgelendirme streclerinde
rol oynamaktadir.

* SUrdurulebilirlik Komitesi'nin
calismalari ve gindem
projeler her ay Genel
Mudurltge raporlanmaktadir.

Siurdurilebilirlik Komitesi

Sorumluluk Alanlan

e SUrdurulebilirlik yaklasiminin
sirket kultdrd haline
getirilmesi,

* Kurumsal Surdurulebilirlik
proje ve calismalarinin
planlanmasi ve yUrdtulmesi,

* SUrdurulebilirlik politika ve
stratejilerinin gelistirilmesi,

e Surdurulebilirlik calismalarinin
kurumsallastiriimasi,
strdurdlebilirligin tim
operasyon ve slUreclere
yayginlastiriimasi

« iklim krizi, cevre kirliligi ve
dogal kaynak tuketimi gibi
dunyay! etkileyen cevresel
sorunlara cozUm Uretmek

icin paydaslarimizla birlikte
calismalar yurutulmesi,

» Paydaslarin strdurudlebilirlik
alaninda tesvik edilmesi,

* Birlesmis Milletler Kuresel
iikeler S&zlesmesi’nin
“10 temel ilkesi” ve “17
Surdurulebilir Kalkinma
Amacli’nin benimsenmesi
icin gerekli calismalarin
yonetilmesi,

* Yil icerisinde yUrUtulen sosyal
ve ¢evresel projelere liderlik
ve danismanlik edilmesi,

o Kurumsal Surdurdlebilirlik
Stratejisi'nin hedef ve
taahhuUtlerine erisim
durumunun takip
edilmesinden

sorumludur.



Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Surdurulebilirlik Anlayisi ve Yonetimi

Etkin performans takibi

Klimasan, 52 temel slirdurllebilirlik performans gostergesini
Klimasan CSR Performans Gostergeleri adi altinda izlemektedir.

Ust Yonetime Raporlayan

Kurul & Komiteler

e Disiplin Kurulu

¢ Denetim Komitesi

e Acil Durum Kriz Komitesi

¢ Kurumsal Yonetim Komitesi

* Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi

Siirduriilebilirlik, Strekli
iyilestirme, Siire¢ Yonetimi
Birimlerimiz

e SUrdurulebilirlik Komitesi

« Oneri Degerlendirme Kurulu
* Kaizen Ekibi

e TPM Ekibi

* Proses Guvenlik Kurulu

Entegre Yonetim Sistem

Kurullan

e Cevre Kurulu

* Karbon ve Enerji Kurulu

* Klimasan Sera Gazi Envanter
Takimi

« is Saghgi ve Guvenligi Kurulu

« {s Saghgi ve Guvenligi Risk
Degerlendirme Kurulu

* Bilgi GUvenligi Kurulu

¢ Acil Durum Ekipleri
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* Yangin Teknik Ekibi

* SONdUrme Ekibi

* Arama Kurtarma ve Tahliye
Ekibi

« ik Yardim Ekibi

Sosyal isler Ekibi

Bilgi islem Ekibi

« Acil Durum iletisim Ekibi

Klimasan, temel
surdurulebilirlik performans
gostergelerini Klimasan CSR
Performans Gostergeleri

adi altinda izlemektedir. Etik

is, Surdarulebilir Tedarik
Zinciri, insan ve Calisan

Haklari ile Strdurulebilirlik
alanlarinda toplam 52 temel
performans gostergesi, gecmis
performansla karsilastirilabilir
bir sekilde raporlanmaktadir. Bu
raporlar, elde edilen sonuglarin
degerlendirilmesi ve iyilestirme
onerilerinin olusturulmasi icin
kullaniimaktadir.

CEO

Genel Mudur

\
Kalite Yonetim Sistemleri
|
Kurumsal iletisim ve Pazarlama
|
Bilgi islem
|
insan Kaynaklari

|

Personel ve idari isler
|

is Saghgi ve Guvenligi
|

Satis
\
Mali isler

\

Ar-Ge

Satis Sonrasi Hizmetler

Tedarik Zinciri

Metot ve Yalin

Yatirrm

Bakim

|
Uretim
|

Kalite
|

Satin Alma
|

Tedarike¢i Gelistirme



Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Siurdirllebilir Basan Yolculugumuz

hivenilir is ortagy

Klimasan, uzun yillardir kurumsal sosyal sorumluluk alaninda goésterdigi
eforlari ve ¢cevresel, sosyal, ekonomik strdurilebilirlik performansi ile,

paydaslar tarafindan éncelikli, gtivenilir ve tercih edilen bir is ortag: olmustur.

=== N

ecovadis

KLIMASAN KLIMA SANAYI VE TICARET AS (MANISA SITE)
has been awarded a
Gold medal
as a recognition of their EcoVadis Rating

-APRIL 2023-

1 Gﬂll-
2023
ecovadis

Sustainability

il =S —;4} 5 «7
b

le/medal 7 i i 0 iable.to Ecovadis at the time of assessment. Should
the right to place the

valid u
t EcoVadis 20
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Surdurulebilirlik
degerlendirmeleri, ginimuz
is dunyasinda giderek daha
fazla 6Gnem kazanmaktadir. Bu
degerlendirmeler, kurumlarin
ekonomik, cevresel ve
toplumsal etkilerini daha
bUtUncul bir bakis acisiyla
degerlendirmelerine yardimci
olmaktadir. Sirketlerin
sUrdurulebilirlik cabalarinin
degerlendirilmesi, cevresel
etkilerin azaltilmasi, toplumsal
katkilarin artirilmasi ve uzun
vadeli finansal basarilarin
glvence altina alinmasini
amaclamaktadir. Bu
degerlendirmeler, sirketlerin
faaliyetlerini ve stratejilerini
strdurdlebilirligin temel

ilke ve hedefleriyle uyumlu
hale getirmelerine yardimci
olmaktadir.

Surdurulebilirlik
degerlendirmeleri, sirketlerin
karbon ayak izini azaltmak,
eneriji ve su verimliligini
artirmak gibi cevresel hedeflere
ulasmasina yardimci olurken,
ayni zamanda etik standartlari
yUkseltmelerini ve toplumsal

etkilerini degerlendirmelerini
saglamaktadir. Bu
degerlendirmeler, sirketlerin
tedarik zinciri boyunca adil
calisma kosullarini ve insan
haklarini saglamalarini tesvik
ederken, tedarikci iliskilerini
glclendirir ve strdurulebilir bir
is ekosistemi olusturmalarina
yardimci olmaktadir.

Surdurulebilirlik
degerlendirmeleri, ayni
zamanda sirketlerin finansal
performanslarini da olumlu
yonde etkilemektedir.
Surdurulebilirlik odakl
isletmeler, cevresel ve
toplumsal riskleri daha iyi
ydnetme yetenegdine sahip
olurken, yatirimcilarin ve
paydaslarin ilgisini cekme
konusunda avantaj elde ederler.
Bu da uzun vadeli bUylime ve
rekabet avantajl saglamaktadir.
Klimasan da operasyonlarinin
her asamasinda sUrdUrebilirlik
degerlendirmeleri
gerceklestirmekte, cikan
sonuclara goére yol haritasini
belirlemektedir.

ecovadis

EcoVadis Degerlendirmesinde
Altin Madalya!

Klimasan, uzun yillardir
kurumsal sosyal sorumluluk
alaninda gosterdigi eforlari

ve cevresel, sosyal, ekonomik
sUrdurulebilirlik performansi ile,
paydaslari tarafindan éncelikli,
glvenilir ve tercih edilen bir

is ortadi olmustur. Klimasan

bu alandaki calismalarini 2013
yilindan bu yana EcoVadis
tedarikci strdtrulebilirlik ve
kurumsal sosyal sorumluluk
Oz-degerlendirmesi ile
paydaslarinin, 6zellikle
musterilerinin bilgisine
sunmaktadir.

EcoVadis kurumsal

sosyal sorumluluk (KSS)
degerlendirmesi, Klimasan'in
strdurulebilirlik alanindaki
en kritik faaliyetlerinden
birini olusturmaktadir. Bu
sUrec, ilk olarak Sirket’in
onde gelen musterilerinin
yonlendirmesi ile baslamis
olup, zaman icinde Klimasan’in
goébnullt olarak katildigi bir
inisiyatife déontsmustur.

Her yil gerceklestirilen



Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Surdurulebilir Basar Yolculugumuz

Klimasandan “altwt” performans

2022 yilindaki EcoVadis KSS Degerlendirmesi ile Klimasan,
skorunu 76’ya yukselterek altin madalya ile édullendirilmistir.

bu dederlendirme,

seffaf platformlarda
paylasilarak sosyal ve
cevresel surdurulebilirlik
performansini objektif bir
sekilde yansitmaktadir.
Bu sUirec, ayni zamanda
sirketin surdurulebilirlik
uygulamalarinin glclt ve
gelistiriimesi gereken yoénlerini
net bir sekilde gbrmesine
imkan tanimaktadir.

Klimasan'in ticari faaliyetlerine,

rekabet Ustunliglne ve pazar
payina dogrudan etkili olan
EcoVadis degerlendirme notu
ile Sirket, belirlenen iyilestirme
noktalari ve aksiyonlari
Uzerinde yodun calismalar
yUrGtmektedir.

" ook
2023
ecovadis

Sustainability
Rating

-
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insan ve Calisan Haklari, Etik,
Cevre ve Surdurulebilir Tedarik
kategorilerindeki ydnetim
politikalarinin, uygulamalarinin
ve performans indikatérlerinin
incelendigi EcoVadis
degerlendirmesi, Klimasan'in
kurumsal sturdurutlebilirlik
faaliyetlerinin gelismesinde yol
gobsterici rol oynamaktadir.

2022 yilindaki EcoVadis
KSS Degerlendirmesi ile
Klimasan, skorunu 76'ya
yUkselterek altin madalya
ile ddullendirilmistir.
Klimasan Cevre, insan

ve Calisan Haklari, Etik
ve Surdurulebilir Tedarik
uygulamalari kapsaminda
elde ettigi skor ile dinya
genelinde degerlendirilen
sirketler arasinda %2’lik,
sektortnde ise %1'lik
siralamada yer almistir.

Klimasan, surdurulebilirlik
performansinin strekli
iyilesmesi ve yeni sorumlu
faaliyetlerde yer alabilmek icin;
EcoVadis performansini her
yil artirmayi hedeflemektedir.
Tedarik zincirinde sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin
gelismesi adina tedarikcilerinin
performanslarinin
degerlendirilerek takip
edilebilecegdi calismalar
gelistirmektedir.

Hedef BIST Siirdiirulebilirlik
Endeksi

Klimasan, Borsa istanbul (BIST)
Surdurulebilirlik Endeksi'nde
yer almak icin calismalara
baslamis ve bu amacla
Refinitiv Surdurulebilirlik (ESG)
Degerlendirmesi sUrecine
hazirlanmaktadir. 2023 yilinda
Refinitiv strdurdlebilirlik
degerlendirmesi stirecinin
tamamlanmasi beklenmektedir.




Surdurulebilirlik

Klimasan Hakkinda o
Yonetisimi

Surdurulebilir is &

Surduralebilir Buyume Cezegenimiz

Oncelikli Konularimiz ve Onceliklendirme Matrisimiz

Klimasan, paydaslarinin goris ve beklentilerini dikkate alarak
strdurilebilirlik alanindaki 6ncelikli konularini belirlemistir.

2022 yilinda yapilan calismalar
sonucunda, Klimasan
surdurulebilirlik alanindaki
oncelikleri gbzden gecirip
degerlendirmistir. Sirket’in
faaliyetleri icin belirli 5nem
tasiyan konular, bir konu evreni
olusturularak énceliklendirme
calismasiyla ele alinmis ve bu
sUrec sonucunda siralama
yvapimistir. Genis bir yelpazede
olusturulan konu evreni,
Suardurulebilirlik Komitesi
Uyeleriile is birlidi icinde
degerlendirilerek daha odakli
hale getirilmistir. Bu tespit edilen
konular, Sirket calisanlari ve dis
paydaslar tarafindan bir anket
araciligiyla degerlendirmeye
sunulmustur. Toplamda 444 yanit
alinmistir. Ankete katilanlar, bu
konularin Klimasan Uzerindeki
etkisi, riskleri ve firsatlari
acisindan degerlendirmislerdir.
Ayrica, Klimasan'in is modelini
etkileyebilecek kuresel trendler
ve sirketin BM Surdurulebilir
Kalkinma Amaclarina nasil katki
saglayabilecedi de katilimcilarin
degerlendirilmesine sunulmustur.

Anket sonuclari, Klimasan
yonetiminin de katildigi bir
calistayda ayrintili bir sekilde
ele alinmis ve is stratejileri ile
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paydas beklentileri isiginda
strdurulebilirlik odak alanlari
belirlenmistir. Bu strec,
Klimasan'in strdurulebilirlik
hedeflerini daha net bir

sekilde sekillendirmesine ve
onceliklendirilmis bir strateji
olusturmasina yardimci olmustur.

Surdurulebilirlik dGncelikleri

belirlenirken basvurulan

kaynaklar

- Kurumsal stratejiler

- Kurumsal degerler

- Paydas beklentileri

- UN Cool Coalition

- BM Surdurulebilir Kalkinma
Amaclari

- Sustainability Accounting
Standards Board (SASB)
Sektdér Rehberi

- Dow Jones Surduarulebilirlik
Endeksi (DJSI) Metodolojisi

- BIST Surdurulebilirlik Endeksi -
EIRIS Metodolojisi

- FTSE4Good Gelismekte Olan
Piyasalar Endeksi

- UN Global Compact Principles
(UNGCQC) - BM Kuresel ilkeler
Sozlesmesi

- SPK Surdurtlebilirlik Tlkeleri
Uyum Cercevesi

- EcoVadis Derecelendirmesi

- Rakip sirket Surdurulebilirlik
Raporlari

- Surdurulebilirlik Komitesi
calismalari
- Paydas beklentileri

Raporda agdirlikli olarak hem
Klimasan A.S., hem de paydaslari
icin d6nemli olan konulara yénelik
politikalara, hayata gecirilen
uygulamalara ve elde edilen
performansa ait bilgilere yer
verilmistir.

Onceliklendirme Calismasina Katki
Saglayan Paydaslarimiz

Diger Musteri
Yénetici

209

Calisan

9

/8

Tedarikei

Ankete Katilan Dis Paydaslarin Dagilimi

49

MdUsteri Tedarikgi Diger

Yurt ici
® Yurt Disi



Surdurulebilirlik

Yonetisimi

Oncelikli Konularimiz ve Onceliklendirme Matrisimiz

Paydas beklenti ve goriisleriyle belirlenmis oncelikler

Ancelikli Konular Oncelikli Yiiksek Oncelikli Cok Yiiksek Oncelikli
DusUk Orta YUksek
® Calisanlar
Urtn Sorumlulugu ve Yéneticiler
Musteri Memnuniyeti
©® Muasteriler
Satis Sonrasi ArGe &
: : iemetier InovEsyen ©® Tedarikgiler
inovatif Urtinler o 00 i s . .
[ ) Is Saghg & Guvenligi
o 00 o 0
Calisan Gelisimi
i i Y- insan Haklari
Enerji ve Em:y:n Yonetimi Teknologve BiijillEsme e o0
- Atik Tedarik Zinciri Is Etigi
€ A Yonetimi Yasal Uyum o 00
[T} Yonetimi e ® o
£ ( 1]
:0
£ Kurumsal Yonetim ve =
2 Risk Yonetimi
f:u Kaynak Yonetimi
- o0 Acil Durum Hazirligi
T o
% Yasam Déngustu Analizleri
a Lojistik Etkiler )
000

Sosyal Cesitlilik & Esitlik
(I J

Toplumsal Gelisim

Kimyasal Kullanimi

Klimasan icin Onemi
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Oncelikli Konularin Ele Alimi

Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

YONETIM SEKLiMiz

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

ONCELIKLi
KONULAR

iLGiLi
SURDURULEBILIR

KALKINMA HEDEFi

ETKIiLENEN
PAYDASLARIMIZ

SORUMLU BiRiM, KURUL VE
KOMITELERIMiZ

RiSK ANALIZi

YAKLASIMIMIZ

Siirdurulebilir Buyliime

Ar-Ge & inovasyon

inovatif Urlinler

Teknoloji ve
Dijitallesme

INSANAYAKISIRIS
VEEKONOMIKBOYOME

Musteriler

Tedarikciler ve Taseronlar
Yetkili Servisler

Rakipler

Calisanlar

Ust Yénetim

Grup Sirketleri
Hissedarlar

Finans Kurumlari

“Ust Yénetim

*Ar-Ge Departmani

*Teknik ve Yalin Departmani
-Yatirim Departmani

-Metot Departmani ve Kaizen Ekibi
-Bakim Departmani

*Bilgi Teknolojileri Departmani

Oneri Degerlendirme Kurulu

Proses Guvenlik Kurulu

*Ar-Ge Kurumsal Risk Analizi
*Bilgi Teknolojileri Kurumsal
Risk Analizi

*Teknik ve Yalin Kurumsal
Risk Analizi

*Ar-Ge Yeni Uriin Tasarimi ve
Proje Sureci Risk Analizi
*Bilgi Teknolojileri Proje
Yonetimi Sureci Risk Analizi
*Teknik ve Yalin Yeni Urin ve
Makine Yatirimi Sureci Risk
Analizi

*Teknik ve Yalin Tasarim
FMEA Sureci Risk Analizi

Kuresellesen rekabet kosullarina, musteri
beklentilerine ve degisen kosullara esnek ve sorumlu
¢c6zUm Onerileri Uretirken; pazar taleplerine paralel
olarak Ar-Ge Merkezimizin yatirim ve calismalariyla
Urtin gamini genisletmek ve gelistirmek

Cagin gerekliliklerine ve beklentilere hizmet eden,
Urtn guvenligi ve performansin maksimum; enerji
kullanimi ve cevre etkilerinin minimum seviyede
tutuldugu teknolojik ve kullanici dostu inovatif

Urtnler gelistirmek

Hizla gelisen teknolojik gelismeleri yakindan takip
ederek musteri deneyimini ve hizmet kalitesini
arttirmak icin Uretim ve hizmet streclerini dijital
cozUmlerle desteklemek

Gezegenimiz

Enerji ve Emisyon
Yénetimi

Atik Yonetimi

Kimyasal
Kullanimi

Yasam Doénglist
Analizleri

13 8
<D

15 v

~
~
“"
[]
—
—

Ust Yénetim

MUsteriler

Calisanlar

Toplum

Tedarikgiler ve Taseronlar
Yetkili Servisler

Finans Kurumlari

ST, Dernek ve Uyelikler

Kamu Kurul ve Kuruluslari

*Ust Yénetim

*Kalite Yonetim Sistemleri Departmani
*Teknik ve Yalin Departmani
-Bakim Departmani

*Uretim Departmani

*Tedarik Zinciri Departmani
-Ambar Departmani

*Satis Sonrasi Hizmetler Departmani

*Ar-Ge Departmani

Surdurulebilirlik Komitesi
Cevre Kurulu

Karbon ve Enerji Kurulu

*1ISO 14001 Cevre ve ISO
50001 Enerji Yonetim
Sistemleri Risk Analizi

*Cevre ve Enerji Boyutlarinin
Belirlenmesi ve Etkilerinin
Degerlendirilmesi

*Kalite Yonetim Sistemleri
Kurumsal Risk Analizi

*Teknik ve Yalin Kurumsal
Risk Analizi

*Uretim Kurumsal Risk Analizi
*Tedarik Zinciri Kurumsal Risk
Analizi

*Kalite Yonetim Sistemleri
Kurumsal Surdurulebilirlik
Sureci Risk Analizi

“Uretim Gerceklestirme Risk
Analizi

*Uretim ve Ambar Hurda
(AtIk) Yonetimi Risk Analizi

Faaliyetlerimizden kaynaklanan cevresel etkileri
minimuma indirgeyebilmek i¢cin ISO 50001 Enerji
Yoénetim Sistemi'nin gerektirdiklerini operasyonun
tlm asamalarina entegre etmek; yillik dtzenli
emisyon olcumleri yapmak, emisyon azaltim
taahhutleri kapsaminda surekli iyilestirme
calismalarinda ve yenilenebilir enerji yatirim
calismalarinda bulunmak

Sifir atik hedefinin benimsenerek, atik olusumunun
azaltimi, kaynagdinda ayristirimi, geri dontstmu
veya bertarafi icin gerekli sistemin kurulmasi ve
bilin¢clendirme faaliyetlerinin arttirilmasini saglamak;
yasal yukuamlultklere ve gerekliliklere uygun
beyanlarda bulunmak ve sistemin devamlilidi icin
sorumlu ekipler atamak

Yesil kimya anlayisini benimseyerek Uretim esnasinda
yardimci maddelerin zorunluluk arz etmiyorsa
kullaniimamasini ve kullanilacaksa en tehlikesiz
olanlarin secilmesini saglamak; dogru kullanim icin
gerekli 5S ve kullanici bilinglendirici calismalarinda
bulunmak

Urantn aretiminden bertarafina kadar gecen yasam
dongusunde ¢evresel etkilerin azaltilmasi ve Grin
geri donusturulebilirliginin arttirilmasi icin gerekli
Ar-Ge calismalarinin yurattlmesini saglamak; yasam
dongust analizi ile Grin dmrl boyunca cevresel
etkilerin izlenebilirligini ve yonetilebilirligini arttirmayi
hedeflemek
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Surdurulebilirlik

Oncelikli Konularin Ele Alimi

Yoénetisimi

YONETIM SEKLiMiz

iLGILi

SURDURULEBILIRLIK | ONCELIKLI P ETKILENEN SORUMLU BiRiM, KURUL VE ; i
SURDURULEBILIR : PR RISK ANALIZI YAKLASIMIMIZ
YAKLASIMIMIZ KONULAR KALKINMA HEDEFi PAYDASLARIMIZ KOMITELERIMIZ
ISO 45001 Is Sagligi ve Guvenligi Yonetim Sistemini
is Saghg ve organizasyonun tum slreclerine entegre ederek
Guvenligi calisan ve proses gUvenligini en temel éncelik olarak
gormek
Acil durum risk ve kriz yonetiminin en iyi sekilde
. yUurttulebilmesi icin yonetmelige ve yénetim
a::lgﬁzum sisteminin gerektirdiklerine uygun sekilde 6n hazirlk,
9 SAlErlrlllz(\IIE tatbikat ve dokUmantasyon ¢alismalarini yapmak ve
KL T *Ust Yonetim sorumlu birimler atamak
* K klari D t . N
nsan raynaxiar bepartman Varligimizin en degderli kaynadi olan ¢alisanlarimizin
-insan Kaynaklari Departmani kisisel ve mesleki gelisimlerinin basarilarimizi
I lisimi ) ) ) bir adim oteye tasiyacadinin farkindahgi ile;
Calisan Gelisimi i -Personel ve idari isler Departmani | *ISO 45001 iSG Yénetim calisanlarimiza sagladigimiz egitim ve gelisim
EGITN Calisanlar , Sistemi Kurumsal Risk Analizi | jmkanlarinin vaninda, perf Kari snetimi
-is Saglig G ligi D t S N _ niny » performans ve kariyer yonetimi
Ust Yénetim ‘S @9 \g\' ve .%Jv?njgju epartman ALerSatliZ?net‘m Kurumsal Risk | sirecleri ile calisan memnuniyetini arttirmak
Grup Sirketleri 'c Denetim Mudarltgu *Insan Kaynaklari Kurumsal TUm cql|san ve insan hvaklarmm gézetildigi,v es_it_ﬁrsat
*Kalite Yonetim Sistemleri Departmani | Risk Analizi ve imkanlarin sunuldugu, calisanlarin kendilerini
Musteriler *ic Denetim Kurumsal Risk 6zglrce ifade ettikleri ve isleyiste s6z sahibi
. : TOPLUMSAL izi olduklari, farkliliklara ve gesitlilige deger verilen,
insan insan Haklari CISIVETESITII Toplum Analizi CeSItIIIe Ceg

10 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI

is Etigi a
d=>

1 BARIS, ADALET VE
i GUCLUKURUMLAR
Sosyal Cesitlilik &

Esitlik

Toplumsal Gelisim

STK, Dernek ve Uyelikler
Medya
Yetkili Servisler

Tedarikgiler ve Taseronlar

Disiplin Kurulu

Denetim Komitesi

Acil Durum Kriz Komitesi

ISG Kurulu

ISG Risk Degerlendirme Kurulu
Surdurulebilirlik Komitesi

Bilgi Guvenligi Kurulu

Oneri Degerlendirme Kurulu

*Insan Kaynaklari Egitim
Sureci Risk Analizi

*Insan Kaynaklari ise Alim ve
isten Ayrilma Surecleri Risk
Analizi

*Insan Kaynaklari Performans
ve Kariyer Yonetimi Surecleri
Risk Analizi

adil durust bir calisma ortami sunmak; tim bu
degerlerimizi UN Global Compact’in 10 temel ilkesine
ve 17 Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri'nin ilgili
maddelerine badl kalarak strdtrmek

Operasyonlarimizin tum basamaklarinda adil
rekabet ve etik ticaret uygulamalarina bagdl kalmak
ve tum paydaslarimizla olan iliskilerimizde ayni
Ozveriyi beklemek; calisanlarimizi bu konu egitip
bilinglendirirken, dokUmantasyon ve kilavuzlarla
hassasiyetimizi glvence altina almak

Cesitliligin ve farkliligin bir organizasyonun
vizyonunu her zaman genisletecegi dustncesi ile;
tum paydaslarimiz i¢in din, dil, cinsiyet, irk, koken,
yonelim ve fikir 6zgurligune sahip esit ve adil bir
calisma ortami yaratirken, ayni anlayisa sahip kurum
ve kuruluslarla destekleyici ¢alismalarda bulunmak

Basta bulundugumuz bdlge ve Ulke istihdamina katki
saglarken; kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleriyle
yerel ve global dernek, organizasyon, Universite ve
kuruluslarla is birligi calismalarinda bulunmak
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Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi

YONETIM SEKLiMiz

iLGILi

SURDURULEBILIRLIK | ONCELIKLi oy o ETKIiLENEN SORUMLU BiRiM, KURUL VE f Aef
YAKLASIMIMIZ KONULAR e i PAYDASLARIMIZ KOMITELERIMiZ RSE LSl ES

KALKINMA HEDEFi

Tedarik guvenligini ve etik ticareti 6nceliklendirirken,
satin alinan Urdn ve hizmetin kalitesi gdzetilerek
tedarik¢i secimi, degerlendirmesi, yonetimi ve
gelistiriimesini saglamak; deger ve dnceliklerimizin
tlm paydaslarimiz i¢in taninmasi beklenirken,
sUrdurulebilir tedarik zinciri uygulamalarinin
arttirilmasini saglamak

Tedarik Zinciri
Yonetimi

INSANAYAKISIRIS
VEEKONOMIKBOYOME|

Operasyonel sureclerimizin devamliligini saglarken
cevresel etkilerimizi minimuma indirgemek ve
dogal kaynaklarin verimli kullanilmasini saglamak;
dogal kaynak kullanimini optimize etmek ve tedarik
zincirimizi olusturan firmalardan da ayni hassasiyeti
beklemek

*Ust Yonetim
L *Ic Denetim Mudurluga
Kaynak Yonetimi "'

*Uretim Departmani

*Satis ve Pazarlama

*Tedarik Zinciri Kurumsal Risk
Analizi

*Ar-Ge Kurumsal Risk Analizi
*Satis Kurumsal Risk Analizi

Tum finansal, ticari, operasyonel, cevresel ve idari
streclerde yasa kanun ve yonetmeliklere uyum
saglamak

. Departmanlari
Yasal Uyum Ust Yonetim

*Tedarik Zinciri Departmani

Tedarikei ve Taseronlar *SSH Kurumsal Risk Analizi

*Malzeme Planlama Kurumsal

Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin esitlik, seffaflik, hesap

-Satin alma Departmani o L : o
verebilirlik ve sorumluluk gibi evrensel prensiplerini

Yetkili Servisler

QO

13

IKLM

Resmi Kurum ve Kuruluslar

Finans Kurumlari

Departmani

*Satis Sonrasi Hizmetler

*Kurumsal Risk Yéonetimi ve

Raporlama Sureci Risk Analizi

*Ithalat ve Ihracat Surecleri
Risk Analizi

-Lojistik Departmani Risk Analizi benimsemek; isletmenin varligini, gelismesini
SORUMLUGRETIN Calisanlar *Endirekt Satin alma Stre¢ ve devamini tehlikeye dusutrebilecek stratejik,
) 1 VETOKETIM } } -Ambar Departmani Risk Analizi operasyonel, finansal ve benzeri her turlu riskin
el Kurumsal Yénetim Grup Sirketleri e ) *Direkt Satin alma Surec Risk | erken tespiti, degerlendirilmesi, etki ve olasiliklarinin
Siirdiiriilebilir Is X L Kalite Yonetim Sistemleri . , ) ; ,
ve Risk Ydénetimi Kamu Kurul ve Kuruluslari Analizi hesaplanmasi, bu risklerin Klimasan’in kurumsal

risk alma profiline uygun olarak yonetilmesi,
raporlanmasi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli
onlemlerin uygulanmasi, karar mekanizmalarinda
dikkate alinmasi ve bu dogrultuda etkin i¢ kontrol

EYLEMI M ) ) . ) o N
Musteriler Departman *Musteri Memnuniyet Sureci sistemlerinin olusturulmasini saglamak
@ *Ar-Ge Departmani ?‘sk Analizi Enerji verimliligi yuksek sorumlu Urtnler gelistirerek
Uriin Sorumlulugu Toplum Riskin Erken Saptanmasi cevreye duyarli faaliyetlerimizin devamliligini

ve Musteri
Memnuniyeti

Satis Sonrasi
Hizmetler

Lojistik Etkiler

1

AMAGLARIGIN
ORTAKLIKLAR

Kurumsal Yonetim Komitesi
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Sardurulebilirlik Komitesi

Proses Guvenlik Kurulu

Komitesi'ne sunulan Kurumsal
Risk Degerlendirme Raporlari

saglarken musteri talep ve beklentilerine ézgu
¢cO6zUm oOnerileri gelistirmek; musteri deneyimini en
ylksek seviyede tutmak icin kaliteli Grtn ve hizmet
saglamaya devam etmek

MUsteri memnuniyetinin Klimasan'in en 6énemli deger
ve onceliklerinden biri oldugu bilinci ile; musteri
beklentileri ve 6nerilerini titizlikle takip ederek genis
satis sonrasi servis hizmet adi ile musteri deneyimine
genis ¢b6zUm onerileri sunmak

Dunya genelinde ticari faaliyetler ve satis kanallari
sebebiyle genis lojistik faaliyetlerine sahip olarak,
lojistik kaynakli cevresel etkilerimizi minimize etmeye
calismak ve tum tedarik zinciri boyunca ayni bilingli
nakliye faaliyetlerini strdtrmek
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Klimasan Hakkinda

Surdurulebilirlik

Yonetisimi

Surdurulebilir is &
Surduralebilir Buyume

Gezegenimiz

Deger Zincirinde Siirdirilebilirlik

Uctan uca siirdiiri

Bakim, Yatirim, Metot ve Kaizen
Teknoloji ve inovasyon
TPM
Surekli lyilestirme, Verimlilik ve Yatirim
Optimizasyon
Enerji Yonetimi
Emisyon Yonetimi
Su Yonetimi
Atik Yonetimi

Uran Tasarimi
Urtin Yasam Doéngist
Enerji Yonetimi
Patent ve Faydali Model Calismalari
Teknoloji ve inovasyon
Ham Madde ve Malzeme Yonetimi

insan ve Calisan
Haklari
Surdurulebilir Buytime
Stratejik Yonetim
Toplumsal Gelisim
Paydas iletisimi
is Etigi ve Adil istihdam

Tekwuk ve Yalin

Satin alma, Lojistik, Ambar
ve Sevkiyat
Ham Madde ve Malzeme Yonetimi
is Etigi ve Etik Ticaret
insan ve Calisan Haklari
Emisyon Yoénetimi
Yardimci Sanayi Gelistirme
Tedarik Zinciri Risk Yonetimi
Atik Yonetimi

Arastirma ve
Gelistirme

Tedarik Zincin
Yonetimi
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Kurumsal Surdurulebilirlik Stratejisi
Kurumsal Strdurulebilirlik Hedefleri
Risk Yonetimi
Kurumsal Surduralebilirlik Raporlamasi
Surekli lyilestirme

Komutest

yonelimi

insan Kaynaklari ve is Saghgi ve
Guavenligi
insan ve Calisan Haklari
is Sagligi ve Guvenligi
Egitim ve Gelistirme
Adil istihdam ve Cesitlilik
Performans ve Kariyer Yonetimi
Sosyal Sorumluluk

Insan
Kaynaklan

Satis Sonrast
Hizmetler

Sali Pazarlama ve
Kurumsal lletisim

Musteri Memnuniyeti
Emisyon Yoénetimi
Atik Yonetimi
Urtin Yasam Doéngust

Musteri Memnuniyeti
is Etigi ve Etik Ticaret
Stratejik Buyume ve Marka Algisi
Paydas iletisimi

Uretim ve Kalite Kontrol
Emisyon Yoénetimi
Ham Madde ve Malzeme Yonetimi
Atik Yonetimi
Enerji Yonetimi
Su Yoénetimi
insan ve Calisan Haklari
is Saghigi ve Guvenligi
Surekli iyilestirme ve Verimlilik



Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Katki Sagladigimiz Siurdurilebilir Kalkinma Amaclarn

Ortak hedef: Siirditriilebilirlik

A

-ﬁf-
Saglikh Bireyler:
Klimasan, basta ISO 45001 is
Sagligl ve GuUvenligi Yonetim
Sistemi gereklilikleri olmak
Uzere, is sagligl ve glvenligi
uygulamalarina bUyuk énem
vermektedir. Her asamada
risk degerlendirmesi yaparak
guvenli Uretim belgesi almay!
amaclayan Klimasan, Uretim
sUrecinde calisanlarinin ve
sonrasinda hizmet verdigi
kullanicilarin guvenligini ve
saghdini en Ust seviyede koruma
amacini tasimaktadir. Kapsamli
bir yaklasim benimseyen sirket,
etki alaninda bulunan kullanicilar,
paydaslar ve deder zincirindeki
tum bireylerin sadligina gereken
Ozeni gdstermekte ve bu
konuda sorumluluklarini yerine
getirmektedir. Ayni zamanda,
Klimasan calisanlarina sundugu
kapsamli saglik sigortasi, revir
hizmeti ve doktor erisimi ile is
yerinde ve disinda calisanlarin
saglik durumunu glvence altina
almaktadir.
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Nitelikli Egitim:

Klimasan, calisanlarinin bireysel
ve mesleki gelisimine ydnelik
her turld firsati sunmayi

taahhut ederken, ayni zamanda
toplumun genis bir kesimine
yonelik egitim imkanlarini
desteklemektedir. Bu kapsamda,
Klimasan, calisanlar icin yilhk
olarak mesleki ve kisisel ic/dis
egitim planlari dizenlemekte

ve mesleki sertifika programlari
sunmaktadir. Tum calisanlara
yabanci dil egitimi, yuksek lisans
ve doktora tesvik programlari gibi
destekler sunulurken, Universite
6grencilerine staj ve gelisim
firsatlari saglanmakta ve onlara
mentorluk ile kariyer danismanhgi
imkanlari sunulmaktadir. Klimasan,
2022’de baslattigl Coolest Start
Programi ile Universite son sinif
ogrencilerine mezuniyet sonrasi
is hayatina gecislerinde destek
saglamaktadir. Sirket, calisan
gelisimi konusunda 6énemli bir
ilerleme kaydetmis, mavi yaka
egitim saatlerini %67, beyaz
yaka calisan egditim saatlerini

ise %114 oraninda artirmistir.
Bununla birlikte, 1.000’den fazla
mavi yaka calisani ustalik telafi
programina dahil ederek mesleki
yeterlilik sertifikalarini almalarini
saglamistir.

F—"

g

Toplumsal Cinsiyet Esitligi:
Klimasan, calisma hayatinin

her kesiminde cinsiyet esitligini
saglama amaciyla aktif adimlar
atmaktadir. Sirket, Ust dlzey
kadin ybnetici orani ile toplam
kadin ¢alisan oranlarini 6lcmek
amaciyla temel performans
gostergeleri (KPI) belirlemis

ve bu alandaki performansini
duzenli olarak izlemektedir.

Yan haklar konusunda ise,
Klimasan esitlikci bir yaklasim
benimseyerek calisanlarina
sagladigl avantajlari
sekillendirmektedir. Klimasan,
2022 yilinda éncl bir adim
atarak, Birlesmis Milletler Kuresel
llkeler Sdzlesmesi'nin yarattuga
“Hedef Toplumsal Cinsiyet
Esitligi” (Target Gender Equality)
Programr'na katihm saglayan
Turkiye’den 25 firma arasinda yer
almistir. Ayni sekilde, kadinlarin
her sektérde ve her dlzeyde
ekonomik yasamda daha fazla
rol alabilmelerini tesvik etmek
amaciyla Klimasan, “Kadinin
Guclenmesi Prensipleri’ne
(WEPs) destek vermektedir.

Erisilebilir ve Temiz Enerji:

2011 yilindan itibaren duzenli
olarak karbon ayak izini élcen
ve raporlayan Klimasan, dusuk
karbon ekonomisine gecis ve
iklim degisikligi mUcadelesi
dogrultusunda U¢ temel alanda
emisyon azalticr adimlar
atmaktadir. Bunlar; Gretim
kaynakli emisyonlarin azaltilmasi,
Urunlerin kullanim asamasindan
kaynaklanan emisyonlarin
dusurulmesi ve tedarik

zinciri kaynakli emisyonlarin
izlenerek azaltilmasi hedeflerini
icermektedir. Bu baglamda, etki
alaninda farkindalik olusturulmasi
ve enerji verimliliginin ulasimda
artirilmasi, alternatif yakitlarin
benimsenmesi ve verimli tasima
rotalarinin olusturulmasi gibi
adimlar atiimaktadir. Klimasan,
bu amaclar dogrultusunda
2022 yilinda bilimsel temellere
dayali emisyon azaltim hedefleri
belirlemis ve SBTi onayina
sunmustur.

Uretim ve operasyon
sUreclerinde adim adim

enerji tasarrufu saglamak

icin ISO 50001 Enerji YS
Sertifikas! kullanmaktadir ve

bu alanda sektérinin éncusi
konumundadir. 2020 yilindan
itibaren, tukettigi elektrik
enerjisinin tamamini yenilenebilir
enerji yatirimlariyla karsilayarak
I-REC Sertifikasi ile belgelendiren
Klimasan, 2022 yilinda tukettigi
10.257 MWh elektrik enerjisini
yenilenebilir enerji yatirimlariyla
karsilamistir. Sirket, yenilenebilir
ve strdurulebilir enerji ile ilgili
calismalarini tim paydaslariyla
paylasarak, onlari ¢6zim
ortaklari olarak gdérme vizyonunu
benimsemektedir.



Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Katkl Sagladigimiz Surdurulebilir Kalkinma Amaclari

Ortak hedef: Yaganabilir bir diinya

insana Yakisir is ve Ekonomik
Bliyuime:

Klimasan, bir kurumun ekonomik
gelisiminin, ancak ¢alisanlarinin
insani gelisimi ile mUmkun
olabilecegine inanmaktadir. Bu
kapsamda, calisma kosullarinin
olusturulmasi icin uluslararasi
standartlari uygulamakta ve
deger zincirinin her asamasinda
cocuk isciligin ve zorla isci
calistirmanin engellenmesi ile adil
calisma kosullarinin saglanmasina
Ozen gostermektedir. Klimasan,
tedarik zincirinde uygun, yasal
ve etik calisma kosullarini temin
edebilmek amaciyla Tedarikci
Etik Davranis Kurallart DokUmani
ile gereklilikleri belirlemekte ve
Tedarik Zinciri Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Risk Analizi yaparak
somut adimlar atmaktadir.
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Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapi:
Surdurulebilir kalkinmanin
gerceklesmesi icin yenilikei
yaklasimlarin benimsenmesi,
cagin bilimsel ve teknolojik
olanaklarinin arastirilmasi

ve Urunlerin surdurulebilir
kaynaklardan Uretilmesi
gerektigine inanilmaktadir. Bu
sebeple, Ar-Ge calismalarina
ayrilan kaynaklar her yil artirilarak
Klimasan tarafindan 6ncelikli bir
hedef olarak kabul edilmektedir.
2022 yihinda, 4 patent, 12 faydali
model ve 11 tasarim basvurusu
gerceklestirilmis ve 2 Universite-
sanayi is birligi projesi hayata
gecirilmistir. Klimasan, yuksek
istihdam yaratma, ithalat ve
ihracat oranlarini artirma gibi
adimlarla boélgesel, ulusal ve
kUresel ekonomik kalkinmaya
destek olmaktadir.

Esitsizliklerin Azaltilmasi:

Cok kalturlt yapisini insan
kaynaklarinin en buyuk

glcu olarak kabul eden
Klimasan, Ucret, hak ve sosyal
koruma politikasini hicbir
farklihda dayandirmadan,
cinsiyet gdzetmeksizin adil
olarak konumlandiriimistir.

ise alim yaklasimi da ayni
sekilde deneyim ve pozisyon
gerekliliklerine uygunluk
temelinde herhangi bir farkllik
veya ayrimcilik icermemektedir.
Kurumun bu esitlikci yaklasimi,
Klimasan Sosyal Uygunluk
Politikasi'nin “Ayrimcilik (Esitlikgi
Yaklasim)” bélumunde ayrintil
bir sekilde aciklanmis ve taahhut
altina alinmistir.

Klimasan, Manisa Organize
Sanayi Bolgesi’'nin liderliginde
yUrdttlen Z.E.K.I Projesi ile
zihinsel engelli bireylere korunakli
bir calisma ortami saglayarak

ve Klimasan bunyesinde

istihdam firsati sunarak, is
dunyasinda engellerin Ustesinden
gelinmesine destek olmaktadir.

Siirdirulebilir Sehirler ve
Topluluklar:

Klimasan, deprem risk
analizleri yaparak, bina ve
parsellerin deprem dayanikhligi
simulasyonlari Gzerinden
tedbirler almaktadir. Sirket,
ozellikle 2022'deki deprem
faaliyetleri sonrasinda
calismalarini daha da
hizlandirmistir.

Duzenli araliklarla yangin
tatbikatlari gergeklestiren
Klimasan, boylece calisanlarin
yangin durumlarinda nasil
hareket etmeleri gerektigini
pratige dokmus olmaktadir.

Ayni sekilde, olasi tehlikeli
madde doékuntl durumlarinda
nasil hareket edilmesi gerektigi
onceden planlanarak, cevre
tatbikatlari ve egitimleri
gerceklestirilmektedir. Bu sayede
olasi tehlikeli durumlara karsi
hazirlikli olmak amaclanmaktadir.

Sorumlu Uretim ve Tiketim:
Dogal kaynaklarin verimli
kullaniimasi, etkin atik yonetimi
ile yeniden kullaniminin artirilmasi
ve cevreci bertaraf yontemlerinin
tercih edilmesi, tim sUreclerde
takip edilen esaslardir. Ayrica,
sorumlu Urtn uygulamalari ile
birlikte Grunlerin daha fazla geri
donusturulebilir hale getirilmesi,
enerji tuketiminin azaltilmasi

ve Uran émrindn uzatilmasi

icin gerekli Urtn gelistirme
calismalarina odaklanmaktadir.

2022 yil, &ézellikle sorumlu
Uretim faaliyetleri ve yogun
enerji-su tasarrufu cabalarinin
on plana ciktigr bir yil olmustur.
Bu cercevede, toplam dogal
gaz tuketiminde %31,3, su
tuketiminde ise %35,4 oraninda
bir iyilesme saglanmistir.
Ayrica, UrUnlerin geri donusim
potansiyelini artirmak amaciyla
Ar-Ge analiz ve calismalari
hizlandiriimistir.



Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Katkl Sagladigimiz Surdurdlebilir Kalkinmma Amaclari

Ortak hedef: Birlikte basarmak

Klimasan, gerceklestirdigi stirdlirulebilirlik faaliyetleri ile 17 Strdurulebilir
Kalkinma Amacrndan 12’sine dogrudan hizmet etmektedir.

iklim Eylemi:

Klimasan, operasyonlarinin
cevresel etkilerini en aza indirme
ve enerji verimliligini artirma
amaci gitmektedir. Urtnlerinde
cevreye zararll gazlara yer
verilmezken, en Ust dlUzeyde
enerji verimliligi saglayan
Urunler Uretmek icin surekli
olarak inovasyon calismalari
gerceklestirilmektedir.

2022 yili, Klimasan acisindan
ozellikle proses ve Urdn

enerji verimliligi alaninda

onemli adimlarin atildigi bir

yil olmustur. Enerji tasarruflu
Urdn portfoydnun genisledidi,
yeni regulasyonlara uygun
olarak Urun enerji siniflarinin
ivilestirildigi, Uretim suUreclerinde
enerji tasarruflari saglandigi

ve sirket faaliyetleri kaynakli
emisyonlarin azaltilmasi icin
emisyon azaltim hedeflerinin
belirlendigi bir dénem olarak
kayda gecmistir. Klimasan, eneriji
verimliligi ve emisyon yénetimi
konusunda sektoérinde dncl

bir rol Gstlenerek iklim krizini
engellemeye yonelik adimlar
atmaktadir.
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Karasal Yasam:

Atik yonetimi ve geri donlUsim
alanlarindaki calismalar, ISO
14001 Cevre YS uygulamalariyla
yUrUtulmekte ve korunmaktadir.
TUm is sUrecleri, cevresel etkileri
goOzetilerek, karasal yasami

ve ekolojik dengeyi koruma
amaciyla tasarlanmaktadir. Ege
Orman Vakfi ile yapilan is birligi
ile Manisa’'da “Klimasan Korusu”
olusturulmustur ve koruya

tum Klimasan calisanlarinin
adina fidan bagdislari
gerceklestirilmektedir. Yeni
baslayan ¢alisanlar i¢in, kidem
odulleri déneminde ve dnemli
gunlerde Klimasan Korusu’'na
fidan bagislari yapilmaktadir.

Baris, Adalet ve Giiglii Kurumlar:
Klimasan, calisanlarina yolsuzluk
ve rUsvetle micadele, is etigi ve
davranis kurallari konularinda

her yil bilinclendirme egitimleri
sunmaktadir. Tedarik zincirinde
de ayni hassasiyeti saglayabilmek
adina, tedarikcilere yonelik
denetimler gerceklestiriimekte,
zorla calistirma, cocuk isci

istihdami ve yasadisi istihdam
konularina dikkat edilmekte

ve Tedarikci Davranis Kurallari
belirlenerek tedarikci secim kriterleri
icinde degerlendiriimektedir.

2022 yilinda hayata gecirilen
Tedarik Zinciri Sosyal Sorumluluk
Risk Degerlendirmesi ile tedarik
zincirinin sosyal uygunlugu
yakindan takip edilmektedir.

ic Denetim Mudurlagu tarafindan
yUruttlen “Klimasan Etik

Hatt1” uygulamasi ile etik disi
uygulamalarla karsilasan tum
calisanlar, bu hat Uzerinden
bildirimde bulunmaya tesvik
edilmektedir. “Esit ise esit Ucret”
politikasl ve tum adil hak ve
calisma kosullarinin saglanmasi,
insan Kaynaklari ve Personel
Departmanlari tarafindan titizlikle
uygulanmaktadir. Klimasan’in Sosyal
Uygunluk Politikasi, adil calisma
ilkelerini acikca ortaya koymakta
ve bunlarin uygulanmasini glvence
altina almaktadir. Ayrica, sirket
duzenli araliklarla Sosyal Uygunluk
Denetimleri ile incelenmekte, hak
ve Ucret politikasi ile seffaf yonetim
anlayisinin pratikte nasil yansidigi,
yillik SMETA-4 PILLAR denetimleri
ve badimsiz finansal denetim
kuruluslar tarafindan izlenmektedir.

Klimasan 2022 Oncelikli Konulari

CEVRESEL

ilgili SKA

Enerji ve Emisyon Yonetimi

Atik Yonetimi

Yasam DongusU Analizleri

Kimyasal Kullanimi

CHCHCE

SOSYAL

is Saghg & Guvenligi

Calisan Gelisimi

insan Haklari

Acil Durum Hazirligi

Sosyal Cesitlilik & Esitlik

@ aOm
a
]
Xj

Toplumsal Gelisim

aj
&

YONETISIM

Yasal Uyum

Is Etigi

Kurumsal Yonetim ve Risk Yonetimi

i<
i

EKONOMIK

Urtin Sorumlulugu ve Misteri
Memnuniyeti

Ar-Ge & inovasyon

Teknoloji ve Dijitallesme

Satis Sonrasi Hizmetler

Tedarik Zinciri Yonetimi

inovatif Urtnler

Kaynak Yénetimi

Lojistik Etkiler

GO0 0085 GEDE0E GG




Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Paydas Haritamiz, Paydaslarimizla iliskiler ve Kurumsal Uyeliklerimiz

Aktif paydas iletisimi

Klimasan, birlikte gelisimin 6nemine, ortak aklin degerine ve fikir fikirden

beslenir yaklasimina inanmaktadir.

Medya

STK,
Dernekler &
Uyelikler /
Toplum
HW
Resmi
Kurul ve
Kuruluslar

Kamu \

Kurul ve
Kuruluslari

Yetkili
Servisler

® ic ilgili Taraflar

Dis ilgili Taraflar
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Ust Yoénetim

Hissedarlar

Grup
Sirketleri

Calisanlar

KLIMASAN

Altyapi ve
Calisma Ortami

/ Tedarikgiler &

Taseronlar

\—/

Musteriler

Rakipler

2022 yill pandemik etkilerin de
tamamen bitmesi ile paydas
iletisimi dijital ortamda devam
ederken fiziksel olarak da
cokca bir araya gelindigi bir

yil olmustur. Fuar katilimlari,
musteri ziyaret ve agirlamalari,
tedarikci ziyaret ve denetimleri,
sdylesi ve seminerler, Universite
ogrenci kulUpleri ziyaretleri,
motivasyonel calisan etkinlikleri
ve editimleri ile paydaslarla
farkl iletisim yollariyla bir araya
gelinmistir.

2022 yilinda Klimasan insan
Kaynaklari Ekibi tarafindan
organize edilen “Coolest Talks”
seminerleri ile, tm calisanlar
bircok kez alaninda uzman
konusmacilarla dijital ortamda
bir araya gelmistir.

Klimasan “Town Hall”
Gorusmeleri

Calisanlarinin, sektdrde deger
yaratma misyonuna katkilarinin
farkinda olan Klimasan, her
kosulda calisan memnuniyetini
en Ust dUzeyde tutma hedefi
ile seffaf iletisime dnem
vermekte ve desteklemektedir.
Bu amagcla 2022 yilinda, her Uc¢
ayda bir Town Hall Goérismeleri
organize edilmeye baslanmis,
aralarinda Ust Yonetim’in de

bulundugdu, tum calisanlara
katilimin acik oldugu soylesiler
gerceklestirilmistir. Bu
gorusmelerde Klimasan’'in
ceyrek donemdeki finansal
ve operasyonel performansi
degerlendirilmis, calisanlarin
farkli alanlardaki sorulari

Ust Yénetim tarafindan
yanitlanmis ve calisanlarin
gorus ve dnerileri ile aksiyon
planlamalari yapiimaya
baslanmistir.

Town Hall, her ceyrek
sonunda Ust ydnetim ve tim
calisanlarin katilimi ile dijital
platformda gerceklestirilen
seffaf bir degerlendirme
gdrusmesidir. Ust Yonetim’in
ceyrek performansina ait
detayli bir sunum yaptigi,
calisanlarin insan Kaynaklari
Ekibi'ne ve Ust Yonetim’e
sorular sorarak veya taleplerde
bulunarak seffaf iletisimin ve
bilgilendirmelerin gerceklestigi
calisan memnuniyetini ve
aidiyetini artirmayi, strekli
ivilestirmeyi hedefleyen bir
uygulamadir. Bir sonraki Town
Hall gérusmesinde insan
Kaynaklari Ekibi olusturdugu
aksiyon planinin ilerlemesini,
alinan aksiyonlari paylasir.



Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

Paydas Haritamiz, Paydaslarimizla lliskiler ve Kurumsal Uyeliklerimiz

Toplumsal gelisim igin ig birlikleri

Klimasan, kamu politikalari sonucunda toplumsal gelisim icin ¢calisan kamu kuruluslari ve

dernekler ile toplumsal etki alanina katki saglamak amaciyla is birligi yapmaktadir.

Kurumsal Uyelikler

Klimasan, kamu politikalari
sonucunda toplumsal gelisim
icin calisan sivil toplum
orgUtleri, yardimlasma
dernekleri, Universiteler, meslek
birlikleri ve kamu kuruluslari
ile toplumsal etki alanina

katkl saglamak amaciyla is
birligi yapmaktadir. Sirket bu
kapsamda toplumsal ve sosyal
gelisim icin gerceklestirilen
girisimlere de destek
olmaktadir.
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EcoVadis
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Surdurulebilirlik

Klimasan Hakkinda ST
Yonetisimi

Gezegenimiz

Paydas Haritamiz, Paydaslarimizla lliskiler ve Kurumsal Uyeliklerimiz

Ftkili iletisim metotlart

Kilit i¢c ve Dis Paydaslar
Calisanlar

iletisim Metodu

YUz Yluze Gortusmeler, Online Toplantilar, e-posta, Telefon, SMS, Yillik Degerlendirme Toplantilari,
Town Hall Gértusmeleri, Coolest Talks Seminerleri, Oryantasyon Egitimleri, Sosyal Medya
Hesaplari, Reklamlar, Aktivite ve Organizasyonlar, Egitimler, Web Sayfasi, Sirket ici Portallar,
Kurumsal Raporlamalar, Basili ve Dijital DokUmantasyon, Sunumlar, Calisan Memnuniyeti
Anketleri, Performans Geri Bildirim Gorusmeleri, Duyuru Panolari, Entegre Yonetim Sistemi
Duyurulari, Afis ve Brosurler, Oneri Formlari, Oneri Odullendirme Térenleri, Terfi ve Kidem Odul
Torenleri, Ramak Kala Bildirim Formlari, Gemba Toplantilari, Etik Hatti

Musteriler

YUz Yuze Goérusmeler, Online Toplantilar, Denetimler, e-posta, Telefon, Web Sitesi, Sosyal Medya
Hesaplari, EcoVadis, Reklamlar, Kampanyalar, Sosyal Sorumluluk Projeleri, Mlsteri Memnuniyeti
Anketleri, Yazili ve Gorsel Basin ilanlari, Kataloglar, Satis Raporlari, Kurumsal Raporlamalar, Cagri
Merkezi, Sponsorluklar, Yazili ve Gorsel Basin, Sunumlar, Memnuniyet Arastirmalari, Fuarlar,
ihaleler, SEDEX Musteri Potali

Tedarikgiler ve Taseronlar

YUz Yluze Goérusmeler, e-posta, Telefon, Online Toplantilar, Kalite Toplantilari ve Degerlendirmeleri,
Tedarik¢i Denetimleri, Tedarikci Egitim ve Workshoplari, Web Sitesi, Basili Dokimantasyon,
Performans Degerlendirmeleri, ihaleler, Geri Bildirimler, Tedarikci Gunleri Toplantilari, Kurumsal
Raporlamalar, Sosyal Sorumluluk Proje Gértsmeleri, Sunumlar, Tedarikegi Gelistirme Arastirmalari,
Tedarikgi Portali, Klimasan Surdurulebilirlik ve Sosyal Uyum Anketi, Tedarik Zinciri Sosyal
Sorumluluk Degerlendirme Sonuglari

Rakipler

Sektor Bilgileri, Urtn Bilgileri, Kampanya Bilgileri, Web Sitesi, Sosyal Medya Hesaplari, Basili
DokUmantasyon, Anket Calismalari, Kurumsal Raporlamalar, Yazili ve Gérsel Basin, Fuarlar

Yetkili Servisler

Yuz Yuze Goértsmeler, Online Toplantilar, e-posta, Telefon, Denetimler, Web Sitesi, Sosyal Medya
Hesaplari, Memnuniyet Anketleri, Oneri Formu, Sunumlar, Organizasyonlar, Egitimler, MKS Servis
Portali, Bayi Toplantilari

Toplum

Bolgesel/Ulusal/Yerel Kampanyalar, Web Sitesi, Sosyal Medya Hesaplari, Egitimler, STK Projeleri,
Yazili ve Gorsel Medya, Yerel Toplantilar, Bayi ve Yetkili Servisler, Brosurler, Reklamlar, Kurumsal
Raporlamalar, Coolest Talks Seminerleri, Universite Is birlikleri ve Ogrenci Kultpleri Ziyaretleri

STK, Dernek ve Uyelikler

Yz Yuze Gorusmeler, Online Toplantilar, Sosyal Medya Hesaplari, e-posta, Telefon, internet,
Yazili ve Gorsel Medya, Ortak Projeler ve Proje Toplantilari, Sponsorluklar, Web Sitesi, Basili
DokUmantasyonlar, Kurumsal Raporlamalar, Medya, Kariyer Gunleri

Resmi Kuruluslar ve Kamu
Kuruluslari

Yz Yuze Gorusmeler, Online Toplantilar, Denetimler, Web Sitesi, Kurumsal Raporlamalar, e-posta,
Telefon, Basili DokUmantasyon, Yazili ve Gérsel Basin

Medya Basin Bultenleri, Basin Toplantilari, Organizasyonlar, Reklamlar, Web Sayfasi, Lansmanlar,
Kurumsal Raporlamalar, Ytz Yuze Gortsmeler, Yerel ve Ulusal Yazili ve Gorsel Basin, Réportajlar,

Sosyal Medya Hesaplari

Yatinnmcilar Faaliyet Raporlari, KAP, MKK gibi yasal platformlar, Yatirimci sunumlari, Kurumsal internet sitesi,

Ozel Durum Aciklamalari, Kurumsal Raporlamalar
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2022 Yilinin One Cikan Paydas iletisim
Metotlari:

Calisanlar icin;

Calisanlarinin gelisimlerine ve

memnuniyetlerine destek veren

Klimasan, 2022 yilinda bir¢cok

farkli egitim, sdylesi, seminer

ve organizasyon cesidi ile tum

yil boyunca calisanlarti ile bir

araya gelmistir. 2022 yilinda

calisanlar icin hayata gecirilen

uygulamalar arasinda sunlar

vardir;

¢ Online ve YUz YUze Egitimler

* Performans Degerlendirme
Geri Bildirim Goértsmeleri

* Calisan Memnuniyet Anketi

» Town Hall Toplantilari

» Coolest Talks Seminerleri

* Sosyal Aktivite ve
Organizasyonlar

« Oneri Odullendirme Torenleri

« Terfi ve Kidem Odul Térenleri

Bayiler igin;

* Yurt ici Perakende Bayi
Toplantilan

Klimasan, is ortaklari ile her an
iletisimde olmaya, etkili ve hizli
diyalog kanallari olusturmaya
gayret géstermektedir. Sirket
bu kapsamda, “2022 Birlikte
Daha ileriye” konseptiyle,
Antalya’da gerceklestirilen
Klimasan Bayi Toplantisi'nda,
yurt icindeki is ortaklari ile
birlikte ortak amaclar ve
gelecek stratejileri konusunda
oldukca verimli géoriismeler
gerceklestirilmistir.



Paydas Haritamiz, Paydaslarimizla iliskiler ve Kurumsal Uyeliklerimiz

Giiclii pay

Yetkili Servisler igin;

¢ Yetkili Servis Egitimleri
Yetkili servislere, SSH
Departmani'na bagh Teknik
Servis ve Egitim Ekibi
tarafindan teknik ve mesleki
egitimler saglanmistir. Bu
egitimlerin ardindan yeterlilik
sinavlari ve belgelendirme
sUrecleri uygulanmistir.
2022 yilinda Klimasan Yetkili
Servisleri'ne temel sogutma
egitimi, yeni Urtn egitimi ve
MKS (Klimasan Satis Sonrasi
Hizmetler yazilimi) egditimi
verilmistir.

56

Klimasan 2022 Surdurulebilirlik Raporu

Surdurulebilirlik

Yoénetisimi

iligkileri

» Aylk Yurt ici Yetkili Servis
Toplantilan

Avlik Yurt ici Yetkili

Servis Toplantilarinda,
sahadaki bildirimler, Gretim
sUreclerindeki iyilestirmeler
ve gelecekte dlUzenlenecek
egitimler ile ilgili bilgi
alisverisinde bulunulmaktadir.
Bu toplantilar, Kalite, Satis
Sonras! Hizmetler ve Yetkili
Servisler arasinda her ay online
olarak duzenlenmektedir.

* Yetkili Servis Ziyaretleri
2022 yilinda, pandemi sUreci
sonras! Turkiye’'nin bircok
farkli bdlgesindeki yetkili
servisler ziyaret edilmis, eksik
ve ihtiyaclari belirlenerek
giderilmistir. Klimasan’'da Satis
Sonras! Hizmetler Departmani
yetkilileri tarafindan yil icinde
ziyaret plani olusturulmakta
ve yerinde ziyaretler ile

yetkili servislerin intiyaclari
gorustimekte, ayni zamanda
yerinde denetim ve kontrol
yapllmaktadir.

Misteriler igin;

« Ortak Alan Dikey iletisim
Platformu

2019 yilindan bu yana
Ortakalan.org platformuna
Uye olan Klimasan, bu
sayede Turkiye'de perakende
sektdrinde daditim kanali ve
Urdn ve hizmet saglayici 6nde
gelen markalarina rahatlikla
erisme imkani bulmaktadir.
Platform ile musteriler ve
sektorel ortaklar ile bilgi
alisverisi yapilabilmektedir.

e Fuarlar

Klimasan 2022 yilinda
Almanya’da gerceklesen, icecek
ve sivi gida endustrisi icin
dUnyanin 6énde gelen ticaret
fuari olan Drinktec Fuari'na
katilim saglamis, paydaslariyla
bir araya gelmistir.

* MUsteri ziyaretleri

* MUsteri memnuniyet anketleri
+ ihaleler

* MUsteriler tarafindan
duzenlenen tedarik zinciri
egitim ve organizasyonlari

Grup Sirketleri igin;

¢ Global Strateji Toplantilan
Klimasan, dinyanin en bUyuk
ticari sogutucu markalarinin
basinda gelen Metalfrio
Solutions yatirimina sahiptir.
Sirket, hedef pazarlara
fiziksel yakinligi ve cevik
organizasyonu sayesinde;
grubun Avrupa, Ortadogu,
Afrika ve CIS Ulkeleri dahil
Rusya pazarlarindaki amiral
gemisidir. Bu nedenle, Brezilya,
Turkiye, Meksika ve Rusya’da
kurulu Metalfrio agdinda Ulke/
grup direktorleri seviyesinde
dlzenlenen Global Strateji
Toplantilarinda, kurum

aktif olarak yer almanin
yaninda, bu toplantilarda
ortaya cikan kuresel bilgi
birikimi ve deneyimlerden de
faydalanmaktadir.

Yatinnmcilar igin;

e Fabrika Gezileri

2022 yilinda yatirimci
gorusmeleri kapsaminda

aracl kurum yoneticilerine
yonelik, fabrika ve Ar-Ge
merkezi gezileri dizenlenmis,
bu gezilerde Klimasan ile

ilgili her soru, kurumun
buUnyesindeki uzmanlar
tarafindan yanitlanmis, gelecek
ile ilgili 6ngdruler ve stratejiler
paylasiimistir.

Tedarikgiler igin;

e Tedarik¢i Portali

Tum tedarikciler, Urettikleri
parcalara iliskin glincel teknik
resimlere Klimasan Tedarikci
Portall Gzerinden kendilerine
tanimlanan kullanici adi ve
sifreler ile ulasmaktadir.

* Tedarik¢i Workshoplari
2022 yilinda Klimasan'da

3M ve Egebant firmalarinin
ortakhginda 3M firmasi
tarafindan workshop
gerceklestiriimis, beyaz esya
sektdrundeki birlestirici
cdzUmler, uygulamalari ve
sektdrdeki teknolojik yenilikler
Uzerine goérusulmustar.

* Tedarik¢i Denetimleri
2022 yilinda, Turkiye'nin
bircok farkli ilinde genis
kapsamli yerinde tedarikci
denetimleri yapilmistir. Satin
alma, Tedarikci Gelistirme

ve Giris Kalite Kontrol
BolUumleri’nin operasyonel ve
idari denetimlerinin yaninda,
tedarikciler ile cevrim ici
denetim ve gorusmeler, 6z
degerlendirme anketleri ile
tedarik zincirinde denetim ve
g6zlem uygulamalarina devam
edilmistir.
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.o s oo opge - .o - - . . 'mﬂ‘ﬂf&'},'img “W"]V%";"IWUK WWH mgﬂ
Surdiurulebilirlik Taahhlitlerimiz ve Hedeflerimiz /J 9 12 o™ 13 o
dl& ol

2019 2020 2021 2022
Nz 29
w 1-) Yillik fikri haklar ve Universite sanayi is birligi projesi sayisini 10'un lizerinde tutmak o 16
7
Taahhiutlerimiz:
2-) Nihai Urun tretiminde kullanilan geri dénustirilebilir malzeme oranini %96'nin %95,9 %96,4 %96,5 %96,5
lizerinde tutmak
1-) 2022 yilinda EcoVadis KSS Degerlendirmesinde "Altin” Statlisii’'nde degerlendirilmek,
2023 yil degerlendirmesi ile Platinyum Statlisii’ne ulasmak 63 58 63 (GZ)?d)
2-) Satin alma hacminin %80'ini olusturan yerli tedarikgilere yerinde denetim uygulamak* (s %76
© “
3-) Enerji verimliligi ylksek Grin satislarini artirarak Griinin enerji tiketim miktarini bir 274
Hedeflerimiz: oénceki yila kiyasla %5 iyilestirmek*(kwh/st.birim uriin*giin) 1,71
4-) 2023 yilinda Tedarik Zinciri KSS Risk Degerlendirmesi'ni devreye almak* g v
5-) Cevre, enerji ve lirlin geri dénusturulebilirlik egitimleri alan teknik servis oranini 6 CD
2023'de %100'e ulastirmak* &
o
6-) 2023 yilinda BIST Sirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer almak §g Cj

*Jlgili hedeflerin her biri 2021 yilinda belirlenmistir.
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Ozet Finansal Bilgiler

Surduralebilir is &

Surdurulebilir Buyume

Basarli finansal sonuclar

Klimasan 2022 yilini operasyonel olarak verimli bir sekilde geride
birakirken, net satislarini 2,7 milyar TL’nin Gizerine ¢ikarmayi basarmistir.

Ozet Finansal Bilgiler 2019 2020 2021 2022
Net Satislar (TL) 1.035.061.928 978.280.732 1.735.021.684 2.772.970.991
Net Dénem Kari (TL) 112.932.138 48.572.778 21.538.620 137.023.688
Toplam Aktifler (TL) 1196.028.860 1.479.691169 3.220.291.538  4.250.386.853
Cari Oran 19476 21741 1,31 1,21
Likidite Oran 1,72 1,86 1,08 0,83
Kisa Vadeli Yakamlulukler/ 0,43 0,40 0,54 0,49
Aktif Toplami

Uzun Vadeli Yukumlaltkler/ 0,30 0,37 0,27 0,13
Aktif Toplami

Ozsermaye/Aktif Toplami 0,27 0,23 0,19 0,38
Net Kar/Net Satislar on 0,05 0,01 0,05
CAGR 2022>>2013
Net Satislar %30,61
Yurt Disi Satislar %2511
Yurt Ici Satislar %32,57
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Kalite Yonetimi
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Surdurtlebilir Buyume

Uluslararast standartlarda

kalife yonefimi

Klimasan’in temel hedefi, musteri odakliiginin yani sira tiim paydaslari igcin
yuksek kaliteli Grunler, hizmetler, iletisim ve is ortakliklari olusturmaktir.
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Uluslararasi standartlarda
desteklenen ve hayata
gecirilen toplam kalite
yonetimi uygulamalari,
Klimasan'in kurumsal kimliginin
ve slreclerinin temelini
olusturmaktadir. Bu yaklasim,

ekip calismasini tesvik ederken,

tum sUreclerin gdzden
gecirilmesini ve gelistirilmesini
amaclamaktadir.

Sirketin Ust ydnetimi, bu
dogrultuda departmanlar
ve entegre yonetim
sistemleri dlzeyinde risk
yonetimi uygulamalarini
hayata gecirmektedir.

Bu uygulamalar, stratejik
hedeflere tehdit olusturan
faktorleri tespit etmeyi
amaclamakta ve onleyici
yvaklasimlar gelistirmeye
odaklanmaktadir. Her iki

ayda bir duzenlenen gdzden
gecirme toplantilarinda,
Entegre Yonetim Sistemi’nin
kapsami dahilinde potansiyel
riskler belirlenmekte ve 6nlem
alinmasina yénelik adimlar
atilirken ayni zamanda firsatlar
da degerlendirilmektedir.

Kurumun kalite yaklasimi
ve anlayisi ile daha detayh
bilgilere, Klimasan Entegre
Yonetim Sistemi Politikasi
dosyasindan ulasilabilir;

Her vil, bagimsiz bir Gclncl
taraf saglayici kurulus
tarafindan degerlendirilen
Klimasan’in, bu degerlendirme
sUreci kapsaminda ayni
zamanda Turk Standartlari
EnstitUsy tarafindan
duzenlenen periyodik
yonetim sistemi denetimlerini
gerceklestiriimis olmaktadir.
Klimasan, ISO 9001:2015
Kalite Yonetim Sistemi
standardiyla desteklenen
Toplam Kalite Yonetimi
anlayisini benimsemektedir.
Sirketin odak noktasi, kalite
anlayisini organizasyonun
tum seviyelerine ve deger
zincirine entegre etmek
seklindedir. Klimasan’in en
onemli hedeflerinden biri olan
kalite anlayisinin nihai basaris,
musteri memnuniyetini en Ust
dUzeye cikarilmasi olmaktadir.

Sirket icinde tum

uygulamalar, ISO 9001 KYS
Standardrnin gereklilikleriyle
gerceklestirilmekte, en 6nemli
hedef ise kalitenin kaynakta
elde edilerek, en dogru Uretimi,
ilk seferde yapilmasinin
saglanmasidir.

Klimasan’in temel hedefi,
musteri odakhliginin yani sira
tum paydaslariicin yuksek
kaliteli UrUnler, hizmetler,
iletisim ve is ortakliklari
olusturmaktadir. Bu amacg
dogrultusunda, organizasyonun
her kademesinde ve tum deger
zincirinde kalite odakli bir
yaklasim ve sUrekli iyilestirme
yaklasimi benimsenmektedir.
Sirketin, tedarik zinciri, kalite
anlayisinda énemli bir yer
tutmaktadir. Urln ve hizmet
kalitesinin yaninda, ham madde
yart mamul ve disaridan alinan
hizmetlerin de kalitesinin

en Ust duzeyde olmasi
amaclanmaktadir.

Bu yaklasimda, Tedarikci
Gelistirme ve Giris Kalite
Kontrol Departmanlari

kritik bir rol Ustlenmektedir.
Tedarikciler ile kesintisiz iletisim
kurulmakta, is birlikleri, birlikte
dustinme ve birlikte gelisim ile
strdurulebilir kalite standartlari
elde edilmektedir.
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KaHte Yonetimi operasyonel bircok Uretilmeyen ancak tedarik
departmanin ve yetkili edilen ham madde, yari mamul,
eo servislerinin katildigr aylik kalip, makine veya hizmetlerin
eo . . . FCR (Field Call Rate) kalitesi surekli olarak
StwL k e tLrM e M L Toplantilari duzenlemektedir. ivilestirilmektedir. Tedarikciler,
Bu toplantilarda, sahadan periyodik olarak ziyaret
. . . .. . o pee e - gelen geri bildirim analizleri edilmekte, kalite yonetim
Klimasan, kalitenin énce iyilestirilip, sonrasinda da surdurilebilir hale dederlendirilir. kdk neden sistemleri, prosesleri ve Gran
gelmesi amaciyla, iletisimin ve geri bildirimin gliciine inanmaktadir. arastirmalari yapilir ve kalite stirecleri denetlenmekte
c6zUm yollari tartisiimaktadir. ve gerekli iyilestirme adimlari
Operasyon birimleri dlzeyinde talep edilmektedir.
Klimasan; « Tum sureclerde sirketin Is Saghgr ve Guvenligi, de benzeri toplantilar, Kalite
varligi ve gelismesini 50001 Enerji Yonetim Toplantilari adiyla haftalik Yénetim Sistemleri ve
+ Kalite odakl bakis acisini etkileyebilecek risk ve Sistemleri ile kurumsalligini, duzeyde gercgeklestiriimektedir. Belgeler
organizasyonun tim firsatlari risk temelli dustnce risklerini, cevresel ve sosyal ISO 9001 Kalite Yonetim
seviyelerinde sindirmeyi, yaklasimi ile belirleyerek performansini basari ile Geri bildirim alinmasinin Sistemi
+ Musteri odakll yonetim tanimlamayi, dederlendirmeyi  yUrutmustar. yaninda, verilmesinin de ISO 50001 Enerji Yonetim
anlayisiyla degisen ve gelisen ve riskleri yoneterek dnemine inanan sirket, Sistemi
misteri beklentilerini goz Kurumsal Risk Analizi Klimasan’in Periyodik Kalite Tedarikei Gelistirme ve Giris ISO 14001 Cevre Yonetim
oénunde bulundururken, Grin kalturuna olusturmayi, iyilestirme Calismalan Kalite Kontrol Bélumleriyle Sistemi
kalitesinin rekabet, verimlilik taahhut etmektedir. Kalitenin énce iyilestirilip, tedarikgilerle is birlikleri ISO 45001 Is Saghgr ve
ve karlilik gézetilerek sonrasinda da strdurlebilir yapmakta, projeler ve Guavenligi Yonetim Sistemi
saglanmasini benimsemeyi, Klimasan, 2022 yilinda hale gelmesi amaclyla, iyilestirme calismalari ISO 27001 Bilgi Guvenligi
« MUsterilerinin talep ve da ISO 9001 Kalite, ISO iletisimin ve geri bildirimin yUrttmektedir. Bu sayede, Yonetim Sistemi
beklentilerini karsilayacak 14001 Cevre ve 1SO 45001 glctne inanan Klimasan, Klimasan'in Uretim sahasinda ISO 17025 Laboratuvar
nitelikte kaliteli Grunler Akreditasyon Belgesi

Uretmeyi; satis dncesi
ve sonras! teknik destek
saglayarak musteri [
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Sure¢ Yonetimi

KPVlar ile siirec takibi
Klimasan’da organizasyonun tium operasyonel, ticari ve yonetimsel
stirecleri aylik, 3 aylik, 6 aylik veya yillik takip edilen 125 adet KPlI ile

yonetilmektedir.

Klimasan’da suUrecler,
sUreclerin is akis semalariyla
haritalandirildigi, sorumlularinin
belirlendigi, SWOT
Analizleri’'nin ve risk firsat
degerlendirmelerinin yapildidi
SUrec Yonetim Kartlari ile
yonetilmektedir. Uretim ve
yonetim asamalarinda strec
isleyisleri, departmanlar

aras! koordineli sekilde,
dijitallesmis portallar Gzerinden
yUrattlmektedir.

SUrecleri kontrol altinda
tutmak, etkinligini
degerlendirmek ve surekli
ivilestirilmesini saglamak
amaclyla, gercekci ve dlculebilir
performans gdstergeleri
(KPI olusturulmustur.
Organizasyonun tum
operasyonel, ticari ve
yonetimsel sUrecleri aylik,

3 aylik, 6 aylik veya yillik
takip edilen 125 adet KPI

ile yonetilmektedir. Aylik
periyotlarla, Ust Yénetim'inin
katilimi ile performans
gostergeleri kapsamindaki
hedeflere ulasim durumlarinin
ve gerceklesme verilerinin
degerlendirildigi KPI
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Gozden Gecirme Toplantilari
yapilmaktadir. Hedefe
ulasilamayan durumlarda
kdk neden analizi yapiimakta
ve iyilestirme aksiyonlari
planlanarak uygulanmakta,
aksiyonlarin etkinligi
izlenmektedir.

Klimasan’in 2022 yil
sUrdurulebilirlik ve sosyal
sorumluluk performansi, bu
amacla belirlenen 52 adet
performans gostergesi ile takip
edilmistir. “Etik Is, Sardurlebilir
Tedarik Zinciri, insan ve Calisan
Haklari ve Surddrulebilirlik”
olmak Uzere 4 baslik altinda
izlenen bu performans
gostergeleri ayni zamanda
Surdurulebilir Kalkinma
Amaclari ile adreslenmistir.

Performans gostergeleri
kapsaminda hedeflenen
degerler ve gerceklesmeler
her yil EcoVadis Kurumsal
Sosyal Sorumluluk
Degerlendirmesi’nde
EcoVadis'in incelemesine
sunulmakta, bunun
yaninda Yonetim Gdzden
Gecirme Toplantilar'nda

Surduralebilir is &

Surdurtlebilir Buyume

degerlendirilmektedir. Her yil,
bir dnceki yilin performansi
g6z dnlne alinarak iyilestirme
hedefleri belirlenmektedir.

Klimasan'in Kurumsal
SurdUrulebilirlik Stratejisi
kapsamindaki sorumlu
faaliyetlerindeki ilerlemeleri
de kisa ve uzun vadeli

hedef ve taahhUtler ile

takip edilmekte ve GRI
surdurulebilirlik raporlamalari
ile duyurulmaktadir.

Siireg iyilestirme Araclar
Klimasan, toplam kalite
felsefesiyle strecleri
ivilestirmek icin kurum ici
kisisel gelisim programlari,
farkindalik bilinci calismalari
ve mesleki egitim gibi
alanlarda bircok projeyi
hayata gecirirken, metodolojik
ve teknolojik araclardan da
faydalanmaktadir.

Kurum calisanlari bu araclarla
strec iyilestirme yolculugunda
kuruma anlk olarak katki
saglamakta, ayni zamanda hizli
bir sekilde geri bildirim verip,
almaktadir.

Dijital dontsum projeleri,
sUrec yonetiminde bas at rolU
oynamakta, ayni zamanda
gelecekteki tum iyilestirme
calismalarinin da kritik
sorumluluk Ustlenmektedir.
Bu kapsamda, 2022 yilinin en
onemli projelerinin basinda
ERP yaziliminin yenilenmesi
ve gUncellenmesi gelmektedir.
Bu calisma ile ilgili detayli
bilgiye, raporun dijitallesme
bolimunden ulasilabilir.

* QDMS: Entegre ydnetim
sistem uygulamalari;
DokUman Yoénetimi, Aksiyon
Yonetimi, DUzeltici ve
lyilestirici Faaliyet Yonetimi,
Cihaz Yonetimi ve MUsteri
Sikayetleri Yonetimi
Modulleri ile QDMS Portali ile
yonetilmektedir.

* ManageEngine (IT Service
Desk): Klimasan'in tum dijital
ve sistematik sUreclerindeki
hizmet ve yardim talepleri bu
portal Uzerinden direkt Bilgi
islem Ekibi’'ne aktariimaktadir.
Bilgisayar kullanicilari portal
Uzerinden “ticket” acarak
talep olusturmakta ve
Bilgi islem Ekibi tarafindan
saglanan destek kullaniciya
mail ile bildirilmekte ve
“ticket” kapatilmaktadir.

2022 yilinda Manage Engine
Uzerinden 5.175 adet ticket acilmis ve
bunlarin 4.939 adedi geciktiriimeden
cézime ve hizmete kavusturulmustur.
2022'de Bilgi [slem Ekibi'nin Manage
Engine ¢6zUm basari orani %95 tir.



SuUrec Yonetimi

Entegre yonetim modeli

Surduralebilir is &
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Klimasan’in dokiimantasyon sistemi, QDMS Dokiiman Yonetimi Moduli’ne
entegre edilerek, dlizenli olarak gézden gecirme, revizyon ve takip
islemlerine olanak saglanmuistir.

*« MKS: Klimasan’'in musteri
hizmet ve memnuniyeti
kapsaminda Turkiye'nin
her yerinde bulunan yetkili
servisleriyle iletisim, bildirim
ve onay surecleri icin MKS
Portall kullaniilmaktadir.
Bu portal ile muUsteriler
ariza veya satis sonrasi
hizmet taleplerini portal
Uzerinden bildirmekte
ve en yakin yetkili servis
strecin takibi ve cozimu
icin gorevlendirilmektedir.
Arizaya muUdahale sUresi,
kullanilan ekipman, yol ve
iscilik bilgileri yine sistem

Uzerinden takip edilmektedir.

Satis Sonrasi Hizmetler
Ekibi'nin yonetiminde olan
bu portal ile ayni zamanda
Urin garanti yonetimi

ve satis sonrasi hizmet
faturalandiriimasi takip
edilmektedir.
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* ERP Yazilimi: Klimasan'da

yUrtttlen tim operasyonel
sUreclerin entegrasyonu

ve takibi icin ERP Yazilimi
kullaniilmaktadir. 2022 yilinda
hayata gecirilen yeni ERP
yazilimi projesi ile, farkl
portallar Uzerinden veya
manuel olarak yUrutulen
sUreclerin tek bir sistem
Uzerinden yodnetilmesi
saglanmistir.

QDMS Entegre Yonetim
Sistemi

QDMS Entegre Yonetim
Sistem aracl, Entegre Yonetim
Sistemlerinin tUm sUreclerinde
kullanilmakta, boyle streclerin
daha etkin yonetilmesi ve takip
edilmesi amaclanmaktadir.
2015 yilindan beri; QDMS
DokUman Yoénetimi, MUsteri
Sikayetleri, DUzeltici ve
lyilestirici Faaliyetler, Aksiyon
Yénetimi, Cihaz Yonetim
Sistemi Modulleri aktif olarak
kullaniimaktadir.

Klimasan’'in dokUmantasyon
sistemi, QDMS DokUman
Yonetimi ModulUd’'ne entegre

edilerek, duzenli olarak gbzden

gecirme, revizyon ve takip
islemlerine olanak saglanmis
ve tum ilgili calisanlara
rahatlikla ulasabilme imkani
ve seffaf bir yonetim anlayisi

kazandiriimistir. Bunun yaninda

operasyonel veya idari tum
sUreclerdeki aksiyon ve
duzeltici faaliyet calismalari,
yuratulen ic/dis tetkikler
sonucu ulasilan bulgular ya
da iyilestirme noktalar, QDMS
Aksiyon Modulu ve DUzeltici
lyilestirici Faaliyet Modulu ile
yonetilmektedir. Kullanilan
test cihaz ve ekipmanlarinin
kalibrasyon islemleri ilgili
laboratuvar sorumlulari
tarafindan QDMS Sistemi ile
takip edilmektedir. MUsteri
bildirimleri ve iyilestirme
calismalari yine QDMS
Uzerinden Satis Sonrasi
Hizmetler ve Kalite Ekipleri'nin
liderliginde yurutulmektedir.

Klimasan’da yeni is bas! yapan ve bilgisayar erisimi olan tum
calisanlar icin QDMS Kullanicl hesabi tanimlanir, yetki ve
erisilebilirlik noktalari belirlenir. Bilgi gUvenligini organizasyonun
her asamasina entegre edebilmek adina strec¢ bazli yetkilendirme
ve erisim izni mevcuttur.

QDMS’de yer alan dokUman sayis: 4.296
2022 yilinda yeni hazirlanan doklUman sayist: 162
2022 yilinda revize edilen dokiman sayist: 430
2022 yilinda kalibrasyon takibi yapilan cihaz sayist: 164
2022 yilinda dogrulama takibi yapilan cihaz/ 89
ekipman sayist:

2022 yilinda acilan DIF ve Aksiyon sayist: 2.176
2022 yilinda kapatilan DIF ve Aksiyon sayisi: 1.763
QDMS zerinden acilmis olan toplam DIF ve 11.817
AKsiyon sayisi:

QDMS Gzerinden kapatilimis olan toplam DIF ve nns3

AKsiyon sayisi:

Entegre Yonetim Sistemleri Politikasi

Klimasan'in Entegre Yonetim Sistemleri Politikas'na asagidaki

linkten ulasilabilir:

https:/www.klimasan.com.tr/uploads/2022/06/entegre-

yonetim-sistemi-politikasi.pdf



Siirekli lyilestirme ve Yatinnmlar

Gelecegje emin adimlarla
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Klimasan’da yatirimlar her zaman gelecek hedefleri dogrultusunda,
istikrarh bir sekilde blyumek ve gelismek amaciyla hayata gecirilmektedir.

Klimasan'da surekli iyilestirme,
gerceklestirilecek olan bir
organizasyonu ya da is sUreg¢lerinin
strekli olarak gdzden gecirilmesini,
analiz edilmesini ve daha verimli
hale getirilmesini kapsamaktadir.
Bu sUrecin ana amaci isin her
asamasini etkinligini ve verimliligini
artirmaktir.

Klimasan'da yatirimlar her zaman
gelecek hedefleri dogrultusunda,
istikrarl bir sekilde bUytmek

ve gelismek amaciyla hayata
gecirilmektedir. Her konuda oldugu
gibi yatirimlarda da gelismis

bir planlama yapisi ile hareket
eden Klimasan, bu kapsamda,
yeni teknolojileri benimsemekte,
yetenekli insan kaynaklarini
gelistirmekte ve operasyonel
streclerini guclendirmektedir.

Bu yaklasim Klimasan'da Surekli
lyilestirme ve Yatirimlar konusunda
strdurulebilirligini saglamaktadir.
Surekli iyilestirme ve yatirimlar,
organizasyonlarin degisen piyasa
kosullarina uyum saglamasina,
muUsteri taleplerini karsilamasina
ve rekabet avantajl elde etmesine
yardimci olmaktadir.

Oneri Degerlendirme Sistemi
Klimasan, sadece strec¢ dedil, tim
iyilestirme projelerinde calisan
katiliminin énemine inanmakta, bir
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isi gelistirmenin en iyi yolunun, o
isi yapan insana sormak oldugunu
yaklasimini benimsemektedir. 2019
yilinda baslatilan Klimasan Oneri
Degerlendirme Sistemi ile binden
fazla dneri alinmistir.

Oneri Degerlendirme Sistemi ile;

* Kayiplarin giderilmesiyle
“strekli iyilestirme” kultGrunu
yayginlastirmak,

* Calisanlarin Sirket faaliyetlerine
yonelik 6zgun, yenilikci ve
yaraticl dnerilerini Ust yonetime
sunma imkani saglamak,

* Calisan motivasyonunu ve
Sirket’e bagllig artirmak,

* Sirket’in sUrdurulebilir, kurumsal
gelisimine ve stratejik hedeflerine
ulasmaya yonelik etkin katilimi
saglamak,

e Calisanlarin sorumlu oldugu
bolgeyi bir dis gbz olarak
incelemesini saglamak,

e TUum paydaslarin katilimi ile
fikirlerinin degerlendirildigi
bir platform olusturmak
amaclanmistir.

Calisanlardan gelen &neriler
Oneri Degerlendirme Kurulu
tarafindan haftada 2 kez yapilan
toplantilar ile degerlendiriimekte
ve belirlenmis olan kriterlere
go6re puanlandirilmaktadir.

Kabul edilen énerilerin hayata

gecirilmesi icin planlanan aksiyon
veya proje ¢alismalari QDMS
Uzerinden takip edilmektedir. Aylik
degerlendirmeler sonrasinda en
yUksek puani alan 15 éneri sahibi
calisan Oneri Odullendirme Téreni
ile 6dullendiriimektedir.

Her 3 ay sonunda ise Oneri
Dederlendirme Sistemi Ceyrek
Odullendirmesi yapiimaktadir.
3 aylik stre boyunca verilen
Onerilerden en yUksek puana
sahip 3 6neri sahibi ve en

2022 yilinda toplam 455 6neri verilmistir.

455 Onerinin Kategori Bazl Dagilhimi

%65

%6,6 ToplaM

Standardizasyon

%35 oner.

Sireg lyilestirme ve
Verimlilik

%215

Cevre ve Enerji

yUksek puani toplayan bolim
odullendiriimektedir. Bunun
yaninda Oneri Degerlendirme
Sistemi’ne sunulan 6nerilerden,
getirisi spesifik birkacg kriteri
karsilayan tum &neriler, proje hayata
gectiginde, bir birincilik ¢dultyle
odullendiriimektedir.

2022 yilinda 3 ayhk
degerlendirmeler sonucunda ¢eyrek
icerisinde en yUksek puani toplayan
departman calisanlari ve aileleri

ile birlikte kahvalti, aksam yemedi
ve bowling turnuvasi gibi kutlama
organizasyonlari dizenlenmistir.

Oneri Sistemi’nin uygulanmaya
baslandidi 2019 yilinin Subat
ayindan bu yana 1100’den fazla
calisan énerisi alinmis olup,

Oneri Degerlendirme Kurulu
tarafindan uygun gorulen dénerilerin
hayata ge¢cmesi icin aksiyon
planlama ve yatirim calismalari
gerceklestirilmistir.

10 Departman

%223 o4
Kalite Uretim Egitim
lyilestirme Kalite Ekibi

%9

Bakim

%18,

Maliyet [’
lyilestirme k20
Single Cabin
(SO
iy %16
is Saglig ve Double Door
Guvenligi (DD)

Kabul edilen ve hayata
gecirilme onayl alan tum
proje fikirlerinin ¢cevre
etkileri 6lctlmektedir.

Bu kapsamda projenin
sagladigi enerji, kimyasal
ve su tUketim tasarrufu,
karbon ayak izi azaltim
orani hesaplanmaktadir.
Cevresel etkileri haricinde
sagladigr maliyet

azaltimi veya sagladigi
kar, zaman tasarrufu

da hesaplanmakta ve
iyilestirme proje sunumlari
arasina alinmaktadir.

2022 Yilinda En Cok Oneri Veren

Metal isleri

\ Boyahane

Toplam
100

%20

Proses Kalite Kontrol

Ozel Hat

Tali Cam

Yatay Hat
(DR
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arfiran projeler

2022 yilinin énemli verimlilik yatirimlarindan biri olan Boyahane iyilestirme
Projesi ile, Grinlerin dogal yolla sogumasi saglanmis, boylelikle elektrik ve
dogal gaz tasarrufu elde edilmistir.

Yatirim

f;% Calismalan
Kurumda yatirm
calismalari Teknik ve
Yalin Mudurlugt'ne
bagli olan Yatirim Ekibi
tarafindan ydnetilmektedir.
Ekip, makine, cihaz, hat
veya ekipman yatirimlari
gibi teknik ve operasyonel
yatirim sUreclerinde Bakim ve
Metot Ekipleri'nin destedini
almaktadir.

2022 yilinda is gUvenligi
risklerini minimize

edecek, yatirim ve Uretim
standardizasyonu calismalarin
hayata gecirilip, Sirket hedefleri
dogrultusunda kalite istikrarini
saglayacak 3,3 milyon Avro
degerinde yatirim yapilmistir.
Bunun yaninda yeni servis
arac alani ve tehlikeli atik
alani yatirnmlari da Klimasan
fabrikasi dis alaninda yapilan
onemli yatirimlardan biriyken,
yeni yangin algilama sistemi
revizyonu da acil durum
yonetimi adina alinan énemli
yatirrm kararlarindan biridir.
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Klimasan'da Uretimde verimlilik
saglanmasi icin yapilan

makine yatirimlari ile kapasite
artirimi, sure¢ otomasyonu,
optimum kimyasal kullanimi,
enerji verimliligi gibi faydalar
saglanmaktadir.

2022 yilinin &ne c¢ikan bazi
makine ve otomasyon
yatirimlari sunlardir;

Boyahane iyilestirme Projesi
2022 yilinin énemli verimlilik
yatirimlarindan biri olan
Boyahane lyilestirme Projesi
ile, mevcut Boyahane
konveyord uzatilarak sogutma
konveyodrinun de eklenmesi ile
Urdnlerin dogal yolla sogumasi
saglanmis, boylelikle elektrik
ve dogal gaz tasarrufu elde
edilmistir. 72 mt/hiz olan
boyahane kapasitesi 9 mt/hiza
cikarilarak %28 kapasite artisi
saglanmistir. Proje kapsaminda
toz boya kullanimi %32 ve celik
hurda orani %21 azaltilmistir.
Bununla birlikte boyahane

aski bolgesi cift tarafli asim
tasarimina cevrilerek, ergonomi
iyilestirilmesi saglanmistir.

Otomatik 8 Kapili Politiretan
Fikstiirti Drum Projesi

2022 yilinin énemli yatirim

ve makine parkurlasma
calismalarindan biri olan Drum
Projesi ile, otomatik 8 kapil
politretan fikstUrd yatirimi
devreye alinarak %47 kapasite

artisi ve %34 cevrim suresi
kazanci sagdlanmistir. Daha yalin
bir Uretim sekli benimsenerek
politretan kullanimi Grun
basina %8-16 azaltiimistir.
Boylece daha fazla kimyasal
kullanilmis ve daha az tehlikeli
atik elde edilmistir.

Tek Kapili Dikey Dolap
Hattinda (SC) Catim Hatti
Otomasyon Yatirimi
Satislardaki en blUyUk paya
sahip olan tek kapili dikey
dolaplarin Uretildigi SC
hattindaki catim hattinin
yeni konveydr yatirmi ile
otomasyona c¢evrilerek Uretim
ergonomisi iyilestirilmistir.
MUsteri memnuniyetini
arttiracak sekilde kalite
ivilestirmesi saglanmis, strec
dijitallestirilmistir.

Cift Kapili Dikey Dolap
Hattinda (DD) Grup Hat
Otomasyon Projesi

Proje kapsaminda manuel
hat Uzerinde Uretilen UrUnler,
hattin otomasyona cevrilmesi
ile otomatik Uretim sistemine
tasinmis ve boylece verimlilik
%27 arttiriimistir.

Vakum Manipiilatér Yatirnmlan
ile Ergonomi iyilestirme
Projesi

Calisan saghdini 6n planda
tutarak bUyUmeye hedefiyle,
kap! Uretim prosesinde
kapilarin hat Uzerinde tasinmasi
ve kaldirilmasi islemlerinde,
stirecin ergonomik yapisini
ivilestirmek ve is kazasi
risklerinin &6nline gecebilmek
adina 7 adet vakumlu
manipUlatdr yatirrmi yapilmis,
slUirec otomasyona alinarak %6
verimlilik artirimi saglanmistir.



Surekli lyilestirme ve Yatirimlar

Siireg iyilestirme caligmalan

Kaizen ekibi tarafindan ydlrutulen surekli iyilestirme projeleri ve ekipman
iyilestirme calismalari ile sorunlarla dogrudan temasta olan calisanlari bu
slirece dahil etmek 6ncelikli hedeftir.

Boru Sarma Verimlilik Projesi
Proje ile 5. boru sarma makine
yatirmi yapilmis ve boru sarma
kapasitesi %23 artirilmistir.

Kaizen Calismalan

Oncelikle bir hedefin
belirlenmesinde, sonrasinda
bu hedefe ulasmak icin gerekli
stratejilerin olusturulmasinda
ve nihayetinde hedefe
ulasilmasinda en énemli
etkenin takim calismasi
olduguna inanan Klimasan icin
Kaizen calismalarinin ayri bir
dnemi bulunmaktadir.
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Klimasan’da Uretim ve
yonetimde calisanlarin
tamaminin sUrece ortak olmalari
saglanmaktadir. Kaizen ekibi
tarafindan yUrutulen strekli
iyilestirme projeleri ve ekipman
iyilestirme calismalari ile
sorunlarla dodrudan temasta
olan ve bunlari fark edebilen
calisanlari bu strece dahil
etmek dncelikli hedeftir. Bu
sebeple sUrecte calisan her birey
Kaizen’den sorumlu ve onun

bir parcasidir. Her kademede
calisanlarin fikirleri 6grenilir

ve bu fikirler sUrece ydn veren
veriler olarak kullanilr.

2022 yilinda Kaizen Ekibi
tarafindan bircok Uretim destek
ve iyilestirme calismalari
gerceklestirilmistir. Toplam

67 UrUnde zaman etudu ile

hat dengeleme calismasi

ve 44 hat iyilestirme projesi
yapilmistir. Uretim sUreclerinin
performansinin ve ergonomisinin
iyilestirilmesi adina 36 adet
yeni mastar ve aparat yapilarak
kullanima sunulmustur.

Surduralebilir is &
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Toplam Uretken Bakim (TPM)
Klimasan'in strdurulebilirlik

ve verimlilik calismalarinda
etkin bir katkisi olan TPM
yaklasimi, ayni zamanda tim
calisanlarin uygulamalara
katilmalari, onlarin katkisi ile
sUrdurtlmektedir. Ana hedef,
makine duruslarinin azaltilarak
ortadan kaldiriimasi, planl ve
kestirimci bakimlarin dtzenli
olarak gerceklestiriimesi

ve sUrekli iyilestirmenin

saglanmasi olarak belirlenmistir.

Klimasan'in bakim calismalari
ve hedefleri kapsaminda
enerji 6lcum noktalarinin
artirilarak enerji kullanim
alanlarinin daha iyi analiz
edilmesi, eneriji sarfiyatlarinin
onlne gecebilmek icin gerekli
ekipman yatirmi ve iyilestirme
projelerinin hayata gecirilmesi,
isletme genelinde periyodik
termal dlcUmlerin yaptirilmasi;

makine durus ve arizalarinin
6nline gecilebilmesi icin kestirimci
bakim faaliyetlerini artirilmasi
ve planli bakim calismalarinin
devamhliginin saglanmasi
faaliyetleri yer almaktadir.

2022 yili toplam 456 adet

planl bakim ve 644 adet
kestirimci bakim uygulamasi
yapimistir. Haftalik 5S
calismalariyla, Kaizen ekibinin
yUurttttgu proje ve iyilestirme
calismalariyla desteklenmektedir.
Otonom bakim formu ve
haftalik raporlamalar ile TPM
faaliyetlerinin takibi ve denetimi
kolaylikla yapilmaktadir.

Bakim Ekibinin calismalari
dogrultusunda, planli bakim
faaliyetlerini kestirimci bakim
faaliyetlerine cevirerek, toplam
kestirimci bakim noktasi
sayisini her yil %15 artirmak
hedeflenmistir.

2022 Yili Planli/Kestirimci Bakim Analizi

Toplam Planlanan Bakim Sayisi

® Toplam Gercgeklestirilmis Bakim Sayisi

Kestirimci Bakim

Planl Bakim



Ar-Ge ve inovasyon

Klimasan 2022 yilinda 25 milyon TL’den fazla Ar-Ge yatirimi
gerceklestirmis, 4 patent, 12 faydali model ve 11 tasarim basvurusu

yvapmistir.

Klimasan’da inovasyon
Ozellikle 2022 yilinda tedarik
zincirlerindeki kirilma, Rusya-
Ukrayna askeri geriliminin
neden oldugu kuresel gerilim,
enerji fiyatlarinin strekli
yUkselmesi ve ham maddeye
ulasmadaki zorluk, hemen her
sektdr icin kendi teknolojisini
gelistirmesinin ne kadar hayati
oldugunu bir kez daha ortaya
koymustur. Gezegenimizin
strdurulebilirliginin yaninda,
sirketlerin ve kurumlarin finansal
ile ekonomik surdurulebilirligi icin
de kritik rol Ustlenen inovasyon
calismalari, iklim degdisikligiyle
mUcadele icin de en dnemli alan
olarak goérulmektedir.
Klimasan’'da daha az eneriji
tuketen, cevresel etkisi daha

az olan Urunlerin, daha az
cevresel etki ile Uretilmesi,
inovasyon calismalarinin temelini
olusturmaktadir. Kurumun Ar-
Ge ekibi, Urun hedeflemesinde
en yeni teknolojileri kullanarak
gelismekte ve musterilere
yenilikci ¢cdzUmler sunarak pazara
etkin bir sekilde yayilmaktadir.
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Bu kapsamda Klimasan
sektdrdeki dGncl konumu,
ulusal ve uluslararasi kurum
ve kuruluslar ile yogun is
birligi sayesinde daha da
glclendirmektedir. Klimasan,
Universite-sanayi is birlikleri
mekanizmalarinda rol model
olusturup, yillar icerisinde
gelistirdigi farkli ve déncl is
birligi stratejileriyle, is birligi
kUltaranl tum calisanlara
yaymay! basarmaktadir.

Ticari tip sogutucu alaninda,
fikri mUlkiyet ydnetimi
konusunda her zaman ilk
siralarda yer alan Klimasan
gerek ulusal gerekse
uluslararasi alanda pek cok
patent ve tasarimla adini
duyurmaktadir. Klimasan,
musterileri icin yalnizca
mukemmel Urtnler degdil,
ayni zamanda dijital, akilli ve
hayati kolaylastiran cozUmler
Uretmektedir.

Surduralebilir is &

Surduralebilir Buylime

Klimasan Ar-Ge Merkezi, 9
iklimlendirme Test Odas,
sogutma sistemleri tasariminda
yillarin getirdigi birikim ve
uzmanlik global tecrtbe

ve know-how paylasimi,
laboratuvar ve Universite is
birlikleri, 3D/2D modelleme ve
tasarim yetkinlikleri ile sektérin
ornek gosterilen markasi
olmustur.

Klimasan 2022 yilinda
25175.025,54 TL Ar-Ge yatirimi
gerceklestirmistir. 2022 yilinda
4 patent, 12 faydali model ve 1
tasarim basvurusu yapilmistir.
Son 5 yilda 50+ Patent ve 35+
EndUstriyel Tasarim Tescili
yapimistir.

Klimasan yapilan Ar-Ge
harcamasina gore tum
sektorler icerisinde 2021 Ar-Ge
250 listesinde 127. sirada yer
almistir.

Klimasan, gelecekte de Ar-Ge
calismalarini hizlandirarak;

 Uranlerinin geri
donustuartlebilirligini
ve Urlnlerinde geri
donUstUrdlmuis malzeme
kullanimini artirmayi,

« Urunlerinin kullanim
asamasindan kaynakli
emisyonlari azaltarak
hem kendinin hem de
musterilerinin sorumlu
cevresel faaliyetlerini
desteklemeyi,

* MUsterilerinin taleplerine

esnek ¢dHzUmler sunan Ar-Ge
faaliyetlerinin devamlihigini
saglamayi,

Yenilik ve degisimlere hizli
adaptasyonu ve surdurulebilir
Urdn anlayisiyla tedarik
zincirinde déncl rolinun
devamliligini saglayarak,
tedarikcilerinin Ar-Ge
faaliyetlerini desteklemeyi

hedeflemektedir.

Yillara Goére Ar-Ge Biitgesi (milyon TL)

16,8
14,9

20,7

2018 2019

2021 2022
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. ~ eco [X) .
Inovatif sogutucu cozimleri
59 kisilik Ar-Ge ekibiyle, musteri taleplerini karsilamak icin guvenilir,

yvenilik¢ci ve doga dostu ¢cozimler uretilirken, potansiyel musteriler icin de
yeni sogutucu ¢ézumleri sunulmaktadir.

59 Kisilik Ar-Ge Ekibi
MUsterilerinin ihtiyaclarinin
farkinda olan Klimasan Ar-Ge
ekibi, Grtnlerin karbon ayak
izini en aza indirgemek i¢in geri
dénusturulebilir malzemeler
kullanirken, tasarim ve Uretimin
her asamasinda stUrdurulebilir
codzUmler ve uygulamalar
aramaya devam etmektedir.
Klimasan Arastirma Merkezi,
Turkiye Bilim, EndUstri ve
Teknoloji Bakanligr (MoSIT)
tarafindan taninmaktadir.
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59 kisilik Ar-Ge ekibiyle,
muUsteri taleplerini karsilamak
icin gUvenilir, yenilikci ve doga
dostu cozUmler Uretilirken,
potansiyel musteriler icin

de yeni sogutucu codzUmleri
sunulmaktadir. Bunun yaninda,
malzeme/ham madde
kullaniminin azaltilmasina,

geri donUstUrulebilir malzeme
kullaniminin artirilmasi ile
drdnlerin enerji tuketimlerinin
ve enerji siniflarinin
ivilestiriimesine yonelik projeler
hayata gecirilmektedir.

Boylece Uretim

streclerinde kullanilan geri
doénUstdrulemeyen veya
kimyasal malzemelerin
kullaniminin azaltilmasi, ¢cevre
dostu Uretim anlayisinin
desteklenmesi ve dénguUsel
ekonomiye destek olunmasi
amaclanmaktadir. Ekipte 5'i
lisansUstU egitim dereceli
olmak Uzere toplam 52
arastirmaci personel
bulunmaktadir. 2022 yilinda
Klimasan Ar-Ge ekibi 15 adet
fuar, 20 adet egitime katiimistir.

-

/

\

ﬂ"%
A%

0 Gergeklestirilen
Onemli Tasarim
ve inovasyon

Calismalan

Otokaskad Sistemli Sogutma
Kabini Tasarimi

Ege Universitesi Turkiye
Teydeb Projesi kapsaminda
tasarlanan Urln; Avrupa
standartlarina ve cevre
regllasyonlarina uygun
sogutucu akiskanlarin ultra
sogutma sistemi icin 6zel
malzemelerin secildigi, donma-
codzUlme ddéngulerini ortadan
kaldirip sisteme nem girisini
sinirlayarak enerji verimliligini
on plana ¢ikaran, iyi bir
otomasyon sistemine sahip bir
otokaskad ultra dusuk sicaklikli
derin dondurucu sistemidir.
UrUn ultra dusUk sicaklk
gerektiren asi ve ilaclarin
saklanmasi icin kullanilacak
olup, Klimasan’'in medikal
alanda Uretecegi ilk derin
dondurucudur.

Strafor iptali Projesi
Klimasan’in sorumlu malzeme
yonetimi anlayisi cercevesinde,
2022 yilinda ¢alismalarina
baslayan ve 2023 yilinda
devreye alinmasi planlanan,
Urin ambalajlarinda koruma
amacli kullanilan strafor
yerine kalin karton kullanimina
gecis projesi mevcuttur.

Proje kapsaminda Ar-Ge

Ekibi tarafindan strafor ile
ayni dayanimda kalin karton
tasarimi ve gelistirmesi

yapimistir. Boylelikle Grin
icerisinde raflarda, kapida

ve dolap Uzerinde kullanilan
strafor yerine %100 geri
donusturulebilen karton
kullanimi mumkudn olacaktir.
Calismanin uygunlugu,
dayanikhlik ve sevkiyat
simUlasyonu testlerine tabi
tutulmus, yapilan testler ve
laboratuvar analizleri basariyla
sonuclanmis ve proje onayl
alinmistir. ilk asamasinda belirli
ardnler icin devreye alinacak
olan calismanin yayginlastirma
calismalari devam etmektedir.

A Sinifi Dikey Dondurucu
Projesi

2022 yilinda dikey dondurucu
ardn ailesi icin A sinifi enerji
calismalari baslatiimistir.
Yapilan calismada yeni nesil
1sil yalitim malzemeleri ile
yUksek enerji tasarrufu ve
yalitim performansi saglayan
bir cam kullaniimistir. Bu
proje Klimasan'in sorumlu
faaliyetlerini tedarik zincirine
tasidigr dnemli tedarikci is
birligi faaliyetlerinden biridir.

Impulse ve Prime Projesi
Klimasan'in endustriyel
tasarim basvurusuna

konu olan ve tescil edilen
ticari tip dondurucusu

2022 yilinda musterilerine
sunularak ticarilesmistir. Proje
cercevesinde Urln ailesinin
mekanik tasarim ozellikleri
degistirilmeden, yeni bir
sogutma tasarimi devreye
alinmistir. Yapilan ¢calismada C



Klimasan Hakkinda

Ar-Ge ve inovasyon

Surdurulebilirlik
Yoénetisimi

Urtin gamina her gecen giin yeni bir tasarim ekleyerek yoluna devam eden

Klimasan, bu kapsamda bircok Universite ile is birligi gerceklestirmekte,
yeni projelere yatirnm yapmaktadir.

enerji sinifi enerji performansi
dogrultusunda yeni sogutma
komponentler belirlenmis,
standart ve regUlasyonlar
kapsaminda performans
testleri yapilarak tasarimi
tamamlanmistir. Yeni sogutma
tasariminin enerji seviyesi
ivilestirme Ar-Ge faaliyetleri
devam etmektedir.

Gastro Projesi

2022 yilinda gelistirilen Gastro
Urun Projesi ile stratejik
olarak ilk kez endUstriyel
mutfak ekipmanlari pazarina
girilmis ve ticari profesyonel
mutfak sektord icin sogutucu/
dondurucu dolap tasarimi
yapilarak Grtn ailesi
ticarilestirilmistir. S&z konusu
proje kapsaminda, Klimasan
Ar-Ge Ekibi tarafindan
tasarlanan inox saclardan
Uretilmis olan gastronomi
dolap ailesi devreye alinmistir.
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Ar-Ge Projeleri ve is Birlikleri
Genis bir Grin gamina sahip
olan Klimasan'da devreye
alinan her projede déncelik,
enerji verimliligidir. Urdn
gamina her gegen gun yeni
bir tasarim ekleyerek yoluna
devam eden Klimasan, bu
kapsamda bircok Universite ile
is birligi gerceklestirmekte, yeni
projelere yatirrm yapmaktadir.

Bu kapsamda, 2022 yili icinde
gerceklestirilen is birlikleri
asagdida yer almaktadir.

+ Yasar Universitesi Tasarim
BolumU Turkiye Universite-
Sanayi is birligi Projesi

« Yasar Universitesi Turkiye
Mimarlk ve Tasarim Bolumua
Ogrenci Bitirme Projesi
Mentorlugu

« Ege Universitesi Gunes
Enerjisi Enstitusu Turkiye
Universite-Sanayi Is birligi
ProtokolU

Surdurilebilir is &

surdardlebilir Blyame S luE

« Ege Universitesi Turkiye
Teydeb 1505 Projesi Proje
No 5230008 Asiri Sogutma
iceren Otokaskad Sistemli Bir
Sodutma Kabininin Tasarimi,
Testi ve Prototip Uretimi
Projesi

+ Celal Bayar Universitesi
Termodinamik Anabilim Dali
Turkiye Universite-Sanayi is
birligi Projesi

* Yorglass Cam San. ve Tic.
A.S. Turkiye Firmalar Arasi
Ar-Ge Is birligi Projesi: Dikey
Sogutucu A Class Urtn Ailesi

2022 yilinda, sogutma ve
mekanik tasarim calismalari
basta olmak Uzere, enerji
verimliligi calismalarini

da iceren 28 inovatif

proje devreye alinmis ve
basari ile tamamlanmistir.
Projelerin tumU Klimasan’'in
kendi sermayesi ile
gerceklestirilmistir. Projeler
neticesinde ortaya cikan
tlm Urlnler inovatif Grtnler
olup, tamami ticarilesmeye
uygundur.
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Gezegenimiz

Ar-Ge ve inovasyon

Dingiisel ekonomiye onemli katkilar
Klimasan urinlerinin geri dénusturilme 6zelliklerini uzun yillardir 6lcmekte T;

ve musterileri ile paylasmaktadir. 2022 yilinda iki asamal yurutilen Bio’ s
kapsamli bir geri donlstirulebilirlik analizi calismasi yapilmistir.

Uriin Geri Déniistiirtilebilirlik
Analizi

Klimasan, surdurulebilir Grin
anlayisiyla, GrUnlerinin cevresel
etkilerini kullanim asamasi
sonrasinda da minimum
dlzeyde tutma amacindadir.
Bu amacla, UrUnlerinin yeniden
kullanilabilir malzeme oranini
sUrekli artirmak icin Ar-Ge
faaliyetleri yurttmektedir.

Klimasan Urdnlerinin geri
donusturdlme dzelliklerini
uzun yillardir 6lcmekte ve
musterileri ile paylasmaktadir.
Bunun yaninda 2022 yilinda

iki asamall yarutulen kapsamh
bir geri donusturulebilirlik
analizi calismasi yapiimistir.
Calismanin ilk asamasinda
Klimasan Ar-Ge Ekibi,
Surdurulebilirlik Sorumlusu ve
Cevre Danismani calismalari ile
Urdnlerin malzeme kirilimlari
belirlenmis, her bir malzemenin
Ozellikleri incelenmistir.
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Yonetisimi

Bu asamada tedarikgi
firmalardan Klimasan’a
sagladiklart malzeme

ve Urlnlerin geri
dénusturulebilirlikleri ile
ilgili bilgilendirme yapilmasi
talep edilmistir. Bu sayede
Uretim asamasinda
kullanilan yari mamullerin
cevresel 6zelliklerinin tespit
edilmesi, tedarikci firmalar
ile yarUtulebilecek Ar-Ge
ve iyilestirme ¢alismalarinin
belirlenmesi saglanmistir.

Calismanin ikinci asamasinda,
beyaz esya ve sogutucu geri
donusimu ve geri kazanimi
konusunda alaninda uzman
yerli ve yabanci geri dénldsim
firmalari ile calisilarak, piyasaya
sUrUlen Urunlerin parcalanarak
iceriginin ve yapisinin analiz
edilmesi, Urtnun ve Urdn
icerigindeki komponentlerin
oOzelliklerinin detayh analizi
yaptiriimis ve raporlama
alinmistir.

Surdurdlebilir Baytme

Projenin en énemli

ciktisi, sogutucu ve derin
dondurucularin iceriginde
kullanilan malzeme ve yari
mamullerin detayli analizi
ile, geri donusturulebilirlik
Ozelliklerinin tespit edilmesi [
ve bu konuda tedarikgi

firmalar ile gelistirme -
projelerinin dogmasina olanak
saglamasidir. il

Klimasan, analiz sonucl
ile elde edilen veri %?‘J
anlamlandiriimasi ile,
yazihmi araciligiyla, tretti
Urinun geri donusturulebilirlik
Ozelliklerinin sistemsel
raporlamasini yapabiliyor
olacaktir.
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Dijitallesen siirecler
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Surdurulebilir Buyume

Klimasan, dijitallesme yolculugunu iki temel baslik altinda ele almaktadir:

Operasyonel ve ydnetsel dijitallesme.

Uriin Gavenligi

Her bir tasariminda kalite ve
cevreyle uyumlu olmasinin yani
sira musterilerinin kullanim
sirasinda guvenligini de azami
oranda 6nem veren Klimasan’'in
bagdli kaldigi standart ve
yonetmelikler sunlardir;

Tum Klimasan Urunleri,

drdnlerin Avrupa Birligi'nde

kullanim icin gerekli bUtdn

uygunluk degerlendirme

faaliyetlerinden gectigini,

saglik, guvenlik ve tUketicinin

ve cevrenin korunmasi

gerekliliklerine uygunlugunu

gosteren CE, RoHS ve WEEE

- LVD Directive 2014/35/EU isaretleri tasimaktadir.

- |EC 60335-1

- |IEC 60335-2-89
(Commercial)

- |[EC 60335-2-24 (Household)

- EMC Directive 2014/30/EU

- EN 55014-1

- EN 55014-2

- EN 61000-3-2

- EN 61000-3-3

- EN 61000-4-2

- EN 61000-4-3

- EN 61000-4-4

- EN 61000-4-5

- EN 61000-4-6

- EN 61000-4-11

- RoHS Directive 2011/65/EU
ve 2015/863/EU

- REACH Regulation EC
1907/2006

- WEEE Directive 2012/19/EU
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Klimasan Urunleri, kursun ve
diger muhtemel ¢evre ve insan
saghdi icin tehlikeli maddelerin
elektrikli ve elektronik
Urdnlerde kullanimini kisitlayan
ROHS Direktifi ve kanserojen,
mutajen ve toksik maddelerin
kullanim miktarlarini
sinirlayarak ve kayit altina
alinmasini amaclayan REACH
Direktifi ile de uyumludur.

Klimasan’da kullanilan ambalaj
malzemelerinde 94/62/EC
direktifi kapsaminda dort

agir metali (Pb, Cd, Hg, Cr)
icermedigine dair dogrulama
testleri yapilmaktadir.

Ev tipi Urunlerde Avrupa
uyumlulugu geregi “Food
Contact direktifi (1935/2004/
EC)” kapsaminda gidaya temas
zorunluluklarr gdzetilerek
malzeme secimleri ve Uretimler
yapilmaktadir.

Klimasan’'in uyum sagladigi
Atik Elektrikli ve Elektronik
Ekipmanlar Direktifi (WEEE-
Waste of Electrical and
Electronic Equipment),
elektrikli Urunlerin toplanmasi,

geri donusturtlmesi ve
yeniden kazanilmasina dair
hedefler koyar. Klimasan
Urtnlerinde WEEE Direktifine
uygun komponentler
kullanarak Urdnlerinin

geri donUsturulebilirligini
artirmaktadir.

2021 yilinda AB Uye Ulkelerinde
gecerli olan enerji regllasyonu
ile birlikte, bu Ulkelere satilan
tum ticari ve ev tipi dolaplar
bu regUlasyonlara tabiidir.

TUm Urlnlere enerji etiket
uygulamasi yapilmakta

olup enerji etiketleri EPREL
sistemine kayithdir.

Sertifikalar
LVD, EMC, RoHS, REACH




Dijitallesme

Surduralebilir is &

Surdurulebilir Bluyume

Operasyonel ve yinetsel dijitallesme

Dijitallesme, sadece slireclerin otomatiklesmesi veya ¢cevresel
etkilerin azaltilmasi degil, ayni zamanda ekonomik, finansal ve
toplumsal surdirulebilirligi de etkileyen bir faktérdur.

GUunumuzde, hizla
ilerleyen teknolojik
gelismeler, kurumlarin
faaliyetlerini daha

etkili ve verimli bir

sekilde ydnetmelerini
gerektirmektedir. Dijitallesme,
geleneksel is streclerini dijital
teknolojilerle dénustUrerek
daha hizli kararlar alinmasini, is
birligini artirmasini ve rekabet
avantajl elde edilmesini
saglamaktadir.

Dijitallesme sadece
operasyonel sUreglerin
otomasyonu anlamina
gelmemekte, ayni zamanda
musteri deneyimini iyilestirme,
veri analitigi kullanarak daha

ivi kararlar alma, yeni gelir
kaynaklari yaratma gibi
stratejik hedeflere ydnelik bir
yaklasimi da ifade etmektedir.
Daha esnek ve olceklenebilir
olma yetenedi saglamakta olan
dijitallesme sayesinde kurumlar,
degisen pazar kosullarina daha
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hizli adapte olabilmektedir.
Bu kapsamda, bulut bilisim,
buUyUk veri analitigi, yapay
zeka, nesnelerin interneti

gibi teknolojiler sirketlerin
daha akilli ve bagdlantili bir
sekilde faaliyet gdstermelerini
saglamaktadir.

Dijital donUsim veya
dijitallesme, kurumlarin
rekabette dne cikmasini
saglayan unsurlarin cok 6tesine
gecmistir. Artik kurumlarin
dijitallesip dijitallesmediginden
cok, ne kadar dijitallestikleri

ve bu donltsiimin kurumun
sUrdurulebilirligine ne kadar
katki sagladigr dnemlidir.
Dijitallesme, sadece sUreclerin
otomatiklesmesi veya cevresel
etkilerin azaltilmasi degil, ayni
zamanda ekonomik, finansal ve
toplumsal surdurulebilirligi de
etkileyen bir faktorduar.
Klimasan, dijitallesme
yolculugunu iki temel baslik
altinda ele almaktadir:
Operasyonel ve ydnetsel
dijitallesme.

Uretim sUrecleri, otomasyon
odakli olarak tasarlanmistir ve
bu sUreclerde birbiriyle iletisim
kuran makineler (loT), robotlar
ve otomatik yonlendirme
araclari (AGV) gibi teknolojiler
kullanilmaktadir. Bu sayede
Uretim sUrecleri izlenebilir,
raporlanabilir ve gerektiginde
anlik mudahaleler yapilabilir
hale gelmistir.

Yénetsel sUreclerde,
Ar-Ge'den Uretime,
planlamadan muhasebeye,
insan kaynaklarindan satisa
kadar tum surecler Kurumsal
Kaynak Planlama (ERP)
yazilimi ile entegre edilmistir.
Bu yaklasim sayesinde
departmanlar arasinda
koordinasyon ve tamamlayici
is akisl saglanmistir. TUm
operasyonel ve idari sUrecler,
ERP yazilimi Uzerinden etkin
bir sekilde kontrol edilmektedir.
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Artan dijital enfegrasyon

2022 yilinda gerceklestirdigi en 6nemli slirec iyilestirme calismasi olan
K*WAY ERP Donusim Projesi, Klimasan’in dijitallesmeye verdigi 6nemi de

goOstermektedir.

Yilin Dijitallesme
Projesi
“K*WAY”: Yeni

ERP Yazilimi

Sirket’in, 2022 yilinda
gerceklestirdigi en énemli
sUrec iyilestirme calismasi
olan K*WAY ERP D&nUsim
Projesi, Klimasan’'in
dijitallesmeye verdigdi

onemi de goéstermektedir.
Organizasyonun tum
sUreclerinin verimliligini ve
entegrasyonunu artiran Proje
kapsaminda gUvenilir ve
stabil bir altyapi Uzerinde,
uzun yillara dayanan sirket
kulturinden stzUlerek bugtne
ulasan is streclerinin endUstri
standartlari géz 6ninde
tutularak guncellenmesini

ve bu sayede daha cevik,
daha kéarli, daha Uretken ve
musterilerinin ihtiyaclarina
daha hizli yanit verebilen

bir yaplya sahip olmay!
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amaclamistir. Yil boyunca
mevcut sUreclerin gdzden
gecirilmesi, yalinlastiriimasi
ve yeniden dlzenlenmesi

ile sUrec akisi yeni ERP
sistemine uyarlanmistir.
SUreclerdeki manuel islemlerin
azaltilarak dijitallestiriimesi
saglanmistir. Yeni ERP
yazilimi ile muhasebe, finans,
sevkiyat, Uretim planlama,
stok yénetimi, satin alma,
Uretim, kalite kontrol, satis-
pazarlama, insan kaynaklari,
bakim-onarim yonetimi basta
olmak Uzere organizasyonun
tum fonksiyonlarinin dijital
entegrasyonu artiriimistir.
Klimasan'in son yillardaki en
buyuUk yatirim projesi olan bu
calisma ayni zamanda sUrec
optimizasyonu ve etkin strec
yénetimi adina yapilan en
onemli faaliyetlerden biridir.
Kurumun Akilli isletme olmaya
giden yolun en buyuk adimi
olmustur.

KWAY

Proje boyunca tum kullanicilara
teknik egitimler verilmis, proje
ekibinin moderatorligunde
yazilim danismanlari ile bircok
workshop gercgeklestiriimistir.

Yetkili servislerle ve
tedarikcilerle iletisim dijital
platformlar Uzerinden
yUratUlmektedir, teknik
resim revizyonlari, yeni
Urtn bildirimleri, servis
intiyaclari gibi bilgilendirme
ve haberlesmeler bu
platformlardan takip
edilmektedir. Calisanlarin

IT Ekibi ile iletisimi, sorun
ve destek bildirimleri
Klimasan'in 6zel kurgulanmis
dijital platformundan
gerceklesmektedir.

Klimasan’in tum
dokUmantasyon, duzeltici
ivilestirici aksiyon, kalibrasyon
ve musteri bildirim ydnetimi
QDMS Portal’'ndan
yUratUlmektedir. Hibrit calisma
dUzeninin de uygulaniyor
olmasiyla calisanlarin dijital
sUreclere adaptasyonu
yUksektir.
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Tedarik Zinciri Yonetimi

“Kazan-kazan” yaklasimi

Surduralebilir is &

Surdurtlebilir Buyume

Klimasan, tedarikcilerinin strekli gelisimini tesvik ederek, karsilikli kazan¢
saglayan bir iliski olusturmaya odaklanmaktadir.

Klimasan'da Urun ve
hizmetlerin tedarikinden
Uretimine, dagitimindan son
tUketiciye ulasimina kadar
olan sUrecler etkili bir sekilde
planlanmakta, koordine
edilmekte ve yonetilmektedir.
Tedarik zinciri ydnetimi, mal ve

hizmet akisini optimize etmeyi,

stok seviyelerini dengelemeyi,
lojistik operasyonlari verimli
hale getirmeyi ve muUsteri
taleplerine zamaninda ve
dogru sekilde cevap vermeyi
amaclar. Bu yaklasimin temel
hedefleri arasinda maliyetleri
dusurmek, verimliligi artirmak,
tedarik risklerini yonetmek ve
genel rekabet avantaji elde
etmek yer almaktadir.

Surdiirilebilir Tedarik Zinciri
Anlayisi

Klimasan, tedarik zinciri
yonetiminde tedarik guvenligi
ve etik ticareti dncelikli

olarak ele almaktadir. Sirket,
Urun kalitesi ve etkin sUrec
yonetiminin, is ortaklarinin
katkilariyla saglanabilecedinin
farkindadir. Bu nedenle etkin
bir tedarik zinciri ydnetimi
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anlayisini olusturmak ve
strdurmek, Klimasan’'in
temel dncelikleri arasinda yer
almaktadir.

Klimasan, tedarikcilerinin
strekli gelisimini tesvik
ederek, karsilikli kazanc¢
saglayan bir iliski olusturmaya
odaklanmaktadir. Bu amaci
desteklemek Uzere Tedarikgi
Gelistirme Departmani
kurulmus ve tedarikgi
firmalarin kapasite artirimi,
kalite ve yonetim sUreclerinin
iyilestirilmesi ve denetlenmesi,
is birligi projelerinin
yUrdtulmesi, egitim ve atdlye
programlarinin dizenlenmesi,
alternatif tedarikci cesitliliginin
artirilmasi gibi cesitli faaliyetler
hayata gecirilmistir.

2022 yilinda Klimasan, toplam
tedarikci sayisinin %86’sini ve
satin alma butcesinin %78’ini
yerel sirketlere ayirmistir. Yerel
tedarikgilere yonelik ayrilan
bltce 84 milyon Avro’nun
Uzerindedir. Klimasan, tedarikci
secim sUrecini titizlikle
yUurttmektedir.

2022 yiliicerisinde Klimasan’in
satin alma birimi tarafindan
50 farkli iyilestirme/gelistirme
projesi hayata gecirilmis ve bu
projelerden 2 milyon Avro’'yu
asan bir kazanc¢ elde edilmistir.
Ayrica, 44 yeni tedarik¢i firma
is birligine dahil edilmistir. Bu
faaliyetler, Klimasan’in tedarik
zinciri yonetimindeki etkinligini
ve tedarikcilerinin gelisimini
desteklemek amaciyla
gerceklestiriimektedir.

2022 Yilinda Satin Alma
Yonetimi

Ekonomik belirsizlikler,
kUresel dUzeydeki

olaylarin etkisi ve arz-talep
dengesindeki dalgalanmalar
gibi faktorler, satin alma
kararlarini etkileyen ¢énemli
etkenlerdir. Bu belirsizlikler,
tedarik zinciri planlamalarini
ve envanter yonetimini
zorlastirabilmektedir. Tedarik
streclerindeki zorluklar, mal
ve hizmetlerin tedarikcilerden
zamaninda ve kesintisiz bir
sekilde temin edilmesini
engellemekte, bu da Uretim
ve dagitim sdreclerini

etkileyebilmektedir. Ayni
zamanda, sorumlu satin alma
uygulamalari da giderek énem
kazanmaktadir. Klimasan,
kalitenin yani sira cevresel

ve sosyal etkileri de g6z
onunde bulundurarak tedarikci
secimlerini yapmaktadir.

Bu da daha fazla seffaflik,
sUrdurUlebilirlik ve etik odakli
yaklasimlari beraberinde
getirmektedir. Tedarikcilerden
beklentiler farklilasmaktadir.
Artik sadece Urlin veya hizmet
temini dedil, ayni zamanda
inovasyon, esneklik, hizli yanit
verme yetenedi gibi faktorler
de beklenilmektedir.

Yil icerisinde sUrekli degiskenlik
gobsteren kur sebebiyle
normalde sabit fiyatlarla
calisilan tedarikcilere 3-4

kez fiyat revizyonu yapilimak
durumunda kalinmistir. Bu
sUrec, piyasa kosullarini ve
tedarikci dinamiklerini yakindan
takip ederek yonetilmistir.

Tedarikci firmalarin, ekonomik
dalgalanmalar nedeniyle ham
madde ve alt komponent
tedarik streclerinden minimum
dlzeyde etkilenmelerini ve bu
dinamikleri yonetebilmelerini
saglamak icin mevcut tedarik
kosullarinda degisiklikler
yapimistir. Ayrica, bu tur
riskleri ele alabilmek adina ilgili
sektorlerde 6Gngdrull siparis
talepleri olusturulmus ve
rekabetci alternatif tedarikciler
devreye alinmistir.

‘Single source’ durumundaki
sektorlerde alternatif tedarikci
secenekleri olusturulmus

ve ham madde tedarikinde
sikintl yasanan sektorlerde
tedarikci cesitliligi artirilmistir.
Bu tedbirler, Klimasan’in
tedarik zinciri yonetiminde
esneklik saglayarak ekonomik
dalgalanmalara karsi direncli
olmasini ve tedarik guvenligini
artirmasini amaclamaktadir.



Tedarik Zinciri Yonetimi

Yil boyunca mevcut tedarikcilerin denetlenmesi ve iyilestirme
calismalarinin planlanmasi ile tedarikcilerin Klimasan’in standartlarinda

calismasini saglamaktadir.

2022 ylnda toplam
tedarikgr sayisuun
%86’suu,

Satin alma bltgesinin ise,

%l8uu

yerel sirketler olusturmustur.
Yerel tedarige ayrilan butce

14 milyar Tlnin

uzerindedir.

Yillara gore yerel tedarikgi

orani
%86 %86
%84
%80
72019 2020 2021 2022
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Klimasan Tedarik¢i Se¢me ve
Degerlendirme Metodolojisi
Klimasan, tedarik glvenligini
saglamak, Urun kalitesini strekli
iyilestirmek ve 6rnek tedarik
zinciri uygulamalarini hayata
gecirmek icin titiz bir tedarikci
degerlendirme ve devreye alma
stUreci ydnetmektedir.

Klimasan, herhangi bir tedarikgi
firma ile is birligine baslamadan
once en uygun adayl secmek
icin bir 6n degerlendirme
sUreci uygulamaktadir. Bu
degerlendirme, Klimasan’in
spesifikasyonlarina, teslim
sUrelerine uygunluk,
fiyatlandirma ve ¢deme
kosullarinin yani sira kalite,
cevre ve ISG ydnetim sistemleri
gibi kriterleri icerir. Klimasan,
tedarikcilerden kalite, is

saghgi ve guvenlidi ile cevre
konularinda sorumluluk

bilinci tasimasini bekler. Bu
nedenle, esit derecede uygun
olan tedarikciler arasinda

ISO 9001, ISO 14001 ve ISO
45001 ydnetim sistemleri
uygulamalari da birer secim
kriteri olarak degerlendirilir.

Surduralebilir is &

Surdurulebilir Buyume

Yil boyunca mevcut
tedarikcilerin denetlenmesi
ve iyilestirme calismalarinin
planlanmasi ile tedarikcilerin
Klimasan'in standartlarinda
calismasini saglamaktadir. Yil
icinde en az bir kez cevrim ici
veya saha denetimi yaparak
tedarikci firmalarin kalite,
yonetim, sosyal ve ¢cevresel
sUrecleri Tedarikci Gelistirme
ve Giris Kalite Kontrol
Departmanlari dncultuginde
kontrol edilmektedir. Denetim
sonuclarina gore tedarikcilerin
siniflandirmasi yeniden
degerlendirilmektedir. Yardimci
sanayi degerlendirmeleri, cari
siralamanin %80’lik diliminde
yer alan firmalari belirlemek
icin kullaniimaktadir. Ozellikle
risk tasiyan tedarikciler

icin alternatif tedarikciler
belirlenmektedir.

Online tedarikci kalite
performans izleme
programi ile hesaplanabilir
ve seffaf performans
kriterleri takip edilmekte,
degerlendirme sonuclari

hakkinda aylik tedarikgi
bilgilendirmeleri yapilmaktadir.
Degerlendirmelerde 50 puanin
altinda kalan tedarikciler,
onayll tedarikgi listesinden
cikarilmaktadir.

Lokallestirme Calismalari
Klimasan, yerel tedarigin
bodlgesel ve Ulkesel
kalkinmadaki dneminin bilinci
ile yerel kUicUk ve orta olgekli
isletmelerin bUyUmesine
katkida bulunmayi ve ayni
zamanda yerel bUyUk 6lcekli
firmalarla is birliklerini
glclendirmeyi amaclamaktadir.

Bu dogrultuda, 2022

yilinda “single source”

olarak adlandirilan ithal
tedarikcilerden saglanan
malzeme ve komponentler
icin yerellestirme calismalari
devam etmis ve gerekli
transfer organizasyonlari
gerceklestiriimistir. Ozellikle
kalip gerektirmeyen plastik
parca Uretimleri, lokal
isletmelerden tedarik edilmeye
baslanmistir. Bu adimlarin
sonucunda, 2021 yilinda toplam
satin alma butcesinin %73’U
yerel tedarikten olusurken,
2022 yilinda bu oran %78’e
yUkseltilmistir.



Tedarik Zinciri Yonetimi

2022 yilinda tedarikgi firmalara yapilan uzaktan ve yerinde denetim

faaliyetleri devam etmis; tedarikc¢i analizleri ile iyilestirme aksiyon planlari
olusturularak takibi saglanmistir.

Puan Sinif Siire¢
86-100 A Firmaya tesekkUr yazisi yazilir
71-85 B Firmaya tesekkUr yazisi ile birlikte iyilestirme
odnerileri sunulur.

61-70 C Firmaya yasanan sorunlarla ilgili bir yazi ve
durumunu duzeltmesi icin dlzeltici dnleyici

faaliyet yazisi yazilir. Durumunu daha sonraki 5

sevkiyat sonunda dUzeltmesi ve puanini 70’in

Uzerine ¢cikarmasi istenir.

51-60 D Firmaya Audit yapilir, yasanan sorunlarla ilgili
aksiyon plani istenir. Durumunu daha sonraki 5

sevkiyat sonunda dUzeltmesi ve puanini 70’in

Uzerine ¢ikarmasi istenir.

<50 E Onayll Yardimci Sanayi listesinden cikarilir.

Surdurilebilir Satin Alma ve
Tedarik Uygulamalan
Klimasan'in strdurulebilirlik
yaklasiminin etki alani, genis bir
tedarikci agina dayanmaktadir.
Sirket, sturdurulebilirlik
yaklasimini ve stratejilerini
tedarikcilere aktararak ilgili
sektorlerin donustmune liderlik
etmektedir. Bu cercevede,
Klimasan tedarikcilerini kendi
benimsedigi temel degerler
dogrultusunda is yapmaya
tesvik etmektedir.
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Klimasan'in éncelikli hedefi,
tedarikcilerle yasalara

ve akdedilen s6zlesme
hukUmlerine uygun iliskiler
kurmak ve bu iliskileri
strdurmektir. Sirket,
tedarikcilerden Urtin ve
hizmet alirken uluslararasi ve
sektdrel standartlari gdzetir,
tedarikgilere iliskin bilgileri
ticari sir olarak kabul eder ve
gizlilige blUyUk dnem verir. Bu
amacla, Tedarikci Etik Davranis
Kurallari Belgesi (Code of
Conduct) hazirlanmistir.

Surduralebilir is &

Surdurtlebilir Buyume

Bu belge, Klimasan’in is
ortaklarindan bekledidi etik
calisma prensiplerini dzetler
ve tedarikcilerin bu prensiplere
uymalarini tesvik eder. Bu
yaklasim, Klimasan’'in etik
dederlerini koruyarak, guvenilir
ve sUrdurulebilir tedarikei
iliskileri kurmasina yardimci
olur.

Klimasan’'da surdurulebilir
tedarik uygulamalari Satin
alma, Tedarikc¢i Gelistirme
ve Kalite Yonetim Sistemleri
Departmanlari tarafindan
yonetilmektedir. Tedarikgi
firmalar ile yUratulen teknik
ve ekonomik iyilestirme
projelerinin yaninda sorumlu
tedarik zinciri uygulamalari
hayata gecirilmektedir.

2022 yilinda tedarikci firmalara
yapilan uzaktan ve yerinde
denetim faaliyetleri devam
etmis; tedarikci analizleri

ile iyilestirme aksiyon

planlari olusturularak takibi
saglanmistir.

Klimasan, Tedarik Zinciri
Suardurtlebilirlik Uygulamalari
Degerlendirme Anketi
hazirlayarak tum tedarik zinciri
is ortaklariyla paylasmis ve
geri bildirimlerini toplamistir.
Bu anket sayesinde yardimci
sanavyilerin cevresel yonetimi,
kurumsal surdtrulebilirlik
faaliyetleri, yonetim

sistemleri uygulamalari,
EcoVadis surdurulebilirlik
degerlendirmesi, SBTi'ye
uyumlu emisyon azaltim
planlamasi, UN Global
Compact destekciligi, sosyal
uygunluk uygulamalari

ve denetimlerini iceren
calismalarini davranis kurallari,
politika, prosedurler ve el
kitaplari gibi dokUmantasyonla
glvence altina alma calismalari
analiz edilmistir. Klimasan’in
cevresel, sosyal ve ekonomik
surdurulebilirlik yolculugunda
tedarikcileri ile ortak calisma
alanlarinin belirlenmesinde

ve tedarik zinciri sosyal
sorumluluk risk analizi

sonugclarinin yonetiminde anket
sonuclart énemli bir girdi niteligi
tasimaktadir. Bunun yaninda
tedarik zincirindeki sorumlu
uygulamalarin izlenilebilirligi
saglanmaktadir.

2022 Yilinda Gergeklestirilen
Anemli Sorumlu Tedarik Zinciri
Projeleri

Enerji verimliligi anlayis!
kapsaminda tedarikciler ile
birlikte kompresor ve fan gibi
elektromekanik komponentlerde
yeni model tasarim calismalari
yapilarak UrUnlerin enerji
siniflarinin iyilestirilmesine katki
saglanmistir.

Malzeme tedarigi kaynakl
ambalaj atiklarinin olusumunu
azaltmak amaciyla, yeniden
kullanilabilir mobil tasima
kasalari kullanimina gecilmistir.
Bu kapsamda tedarikci
firmalardan gelen malzemelerin
tasindigi kutu ve kasalar yeniden
tedarikcilere iade edilmekte,
farkli tedarik sUreclerinde tekrar
tekrar kullaniilmaktadir.



Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarikei risk degerlendirmeleri
Klimasan, organizasyonun her asamasindaki stireclerin yonetiminde

cevresel, sosyal ve yonetisimsel riskleri degerlendirmekte ve bu riskleri
onlemek amaciyla 6nleyici tedbirler almaktadir.

Tedarik Zinciri Sosyal
Sorumluluk Risk Analizi
Klimasan, organizasyonun
her asamasindaki streclerin
yonetiminde cevresel, sosyal
ve yonetisimsel riskleri
degerlendirmekte ve bu
riskleri 6nlemek amaciyla
onleyici tedbirler almaktadir.
Tedarik zinciri icindeki
potansiyel CSY risklerini
tespit etmeyi ve ortadan
kaldirmayi amaclayarak risk
odakli bir yaklasimi tedarik
zincirinde yayginlastirmayi
hedeflemektedir.

Klimasan, 2022 yilinda
baslattigl Tedarik Zinciri
Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Risk Analizi uygulamasi ile
tedarik zincirindeki olasi
CSY risklerini belirlemeye
baslamistir. Bu uygulama,
ticari partnerlerinin sektorel ve
Ulkesel risk degerlendirmelerini
yapmasini saglamaktadir.
Boylece sorumlu tedarik
zinciri uygulamalarinin
sUrdurulebilirligi icin
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paydaslarinin sosyal
uygunluklarini degerlendirerek
is birlikleri kurgulamak
hedeflenmistir.

Devreye alinan risk
degerlendirme metodolojisi,
her tedarikci firmanin
bulundugu ulke ve sektor
kapsaminda cevresel, sosyal

ve etik is uygulamalarinin,
uluslararasi kabul gérmus Index
ve kriterler kapsaminda risk
degerlendirmesinin yapillmasina
olanak saglamaktadir.

Ulkesel Kurumsal

Sosyal Sorumluluk Risk
Degerlendirmesi

Tedarik zincirindeki

cevresel ve sosyal riskler
degerlendirilirken, tedarikci
firmalarin bulunduklari Glkelerin
bu kapsamlardaki mevcut
durumlari da gdz 6ninde
bulundurulmaktadir. Ulkelerin
cevresel strdurulebilirlik,
sosyal uygunluk ve sosyal
sorumluluk kapsamindaki
ilerlemeleri, saglik hizmetleri

Surduralebilir is &

Surduralebilir Buylime

ve saglikli yasam standartlari,
etik uygulamalari, temel
insan haklari konularindaki
mevcut durumu ve ilerlemesi,
attigr adimlar ve verdigi
taahhUtler bu kapsamlardaki
arastirmalar sonucunda
olusturulan uluslararasi

kabul gdrmuUs asadidaki
Index’ler cergcevesinde
degerlendirilmektedir;

* Corruption Perceptions Index
(CPD

* Global Health Security Index
(GHS)

* Environmental Performance
Index (EPI)

* Human Development Index
(Statistical Annex)

* Gender Development Index
(Statistical Annex)

* International Trade Union
Confederation (ITUC) Global
Right Index

* |IPU Parline - Women in
Parliaments

* Press Freedom Index

Sektorel Kurumsal

Sosyal Sorumluluk Risk
Degerlendirmesi

Tedarik Zinciri'ndeki cevresel ve
sosyal riskler degerlendirilirken,
mal ve hizmet saglanan
sektorler dikkate alinmaktadir.
Bu kapsamda prosesler, Grin/
hizmetler ve gereksinim
duyduklari kosullar, sektorin
calisma kosullari ve bunlardan
kaynaklanan riskler géz
onunde bulundurulmaktadir.
Sektorel risk analizi yapilirken,
uluslararasi gecerliligi olan
International Standard
Industrial Classification of All
Economic Activities (ISIC)
dokUmani referans alinir. Bu
dogrultuda, mevcut sdzlesmeli
tedarikci firmalar, ISIC referans
sektdr kategorilerine gore
gruplandirilir. Her bir sektor,
asagdidaki kriterler cercevesinde
ayri ayri risk analizi strecine
tabi tutulur.

* Enerji Tuketimi ve Karbon
Salimi

* Su Tuketimi

* Atik Olusumu ve Kirlilik

* Urtin Yasam Dongusu Etkisi

* Zararll Ham Madde Kullanimi

* Calisan Sagligi ve Proses
Guvenligi (ISG)

* Calisma Kosullari

* Adil Rekabet ve is Etigi

* Cocuk/Zorla isci Calistirma

* Insan Haklari Korunumu

* Bilgi GUvenligi

Risk degerlendirmeleri
sonucunda elde edilen Ulke ve
sektor risk puanlarinin dtstk/
orta/yUksek risk seklinde
anlamlandirilmasi sonrasinda,
tedarikc¢inin Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Risk Kategorisi
belirlenmektedir. Klimasan, her
risk kategorisinin yonetimini
farkl sekilde ele alip; 2023
yilinda yerinde/online denetim,
dokUmantasyon incelemesi,
mevcut denetim evraklarinin
talebi gibi yontemler ile
tedarik zincirindeki mevcut
uygulamalarin kontroltnt
saglamayl amaclamaktadir.



Lojistik Etkiler

Yesil Lojistik faaliyetleri

Surduralebilir is &

Surdurulebilir Bluyume

Klimasan, iklim degisikligine etkisi olduk¢a fazla olan lojistik faaliyetlerde,
cevresel etkinin minimuma indirilmesi tim tedarik zinciri icin hayati 6nem

tasimakta oldugunun bilinciyle hareket etmektedir.

iklim degisikligine etkisi
oldukca fazla olan lojistik
faaliyetlerde, cevresel etkinin
minimuma indirilmesi tim
tedarik zinciri i¢in hayati
6nem tasimakta oldugunun
bilinciyle hareket eden
Klimasan, yesil tedarik zinciri
ve lojistik faaliyetlerine devam
etmektedir. Lojistigin ¢cevreye
zarar vermesini engellemek
icin sera gazlarini en aza
indirgemek, iklim dedisikligi ve
surdurllebilirlik acisindan daha
dustk emisyon degerlerine
sahip ulasim agi kurmak ve
karbon salimini azaltmaktir
yesil tedarik zinciri ve lojistik
faaliyetleri ile yapilmak
istenenlerdir.

Klimasan’da sorunlari daha
yasanmadan onlemeye yonelik
proaktif bir strdurulebilirlik
politikasi vardir. Sirket,
cevresel etkilerini en aza
indirmek amaciyla ugrak
noktalarinin birden fazla
oldugu yuklemelerde, optimal
rotayl belirleyebilmek adina
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sevk simUlasyonu yaparak
yakit tUketimini minimuma
indirip ulasim faaliyetlerinden
kaynakli emisyon etkilerini
azaltmaktadir.

Bunun yani sira tasima
araclarinin doluluklarini, uygun
sartlari sadlayarak maksimize
edip ara¢ sayisini azaltmak

da Klimasan’in bu amactaki
eforlarindan biri olmustur.

Karayolu tasimaciliginin
kullaniminin lojistik faaliyetler
acisindan en aza indirgenmesi
Klimasan'in ¢evreye verdigi
zarari 6Gnemli dlctde
azaltmaktadir. Klimasan,
gelistirdigi planlamalar ile
agirhikl olarak karayolu
tasimacihigi faaliyetlerini
denizyolu, havayolu ve
demiryolu tasimacihdi ile
desteklemekte, lojistik
faaliyetlerinde karayolu
tasimacihigint mmkun
oldugunca az seviyede
tutmaya calismaktadir.

Proaktif anlayisla calismalarina
devam eden Klimasan, lojistik
faaliyetlerinde hizmet satin
aldigi firmalar icin asagidaki
kriterlere dikkat etmektedir.

1. Karbon emisyonu dusUk arac
kullanimi

2. Sevkiyat rotalarini
optimizasyonu

3. Calisanlarin gtvenli strus,
ekonomik strus konularinda
egitilmesi

4. Daha dusuk emisyon
degerlerine sahip tasima
yontemlerinin degerlendirmesi
5. Ekonomik sUrus icin
optimum yakit performansi,
hedef litre ve hiz belirleme gibi
performans parametrelerinin
takibi

6. Kazasizlik odakli calisma
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Misteri Memnuniyeti ve Satis Sonrasi Hizmetler

Yagam boyu miisteri destedi
Musteri odakl bir calisma sisteminin 6n planda tutulmasini temel ilkeleri
arasinda goéren Klimasan, miisterilerine destegini turiin yasam boyunca

strdurmektedir.

MuUsteri odakli bir calisma
sisteminin én planda tutulmasi
Klimasan'in temel ilkeleri
arasinda yer almaktadir. Sirket,
musteri baglihgini saglamak,
musteri tutundurmak ve
pazar payl elde etmek icin
muUsterilerinin beklentilerini
azami sekilde karsilamak icin
calismaktadir.

Klimasan’da musteri
memnuniyeti birinci dnceliktir
ve Sirket bunu saglamak
hedefiyle calismalarina devam
etmektedir. Bu kapsamda,
musteri ihtiyaclarina

Ozel, cevreci yeni Urlnler
gelistiriimekte, musteri
beklentileri ve dnerileri titizlikle
takip edilmektedir.

Klimasan’in kaliteli Urtnlerinin
hayata gecirildigi Manisa tesisi
812.000 adet/yil kapasiteye
sahip olup, 100’den fazla
Ulkede 1.600’den fazla
mUsteriye 165 cesit Urun
saglamaktadir. Turkiye'deki en
bUyUk 500 sirket icerisinde yer
alan Klimasan ve markalari, 50
yili askin sUredir sogutucu ve
dondurucu dolaplarin gavenilir
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ve yenilikci tedarikcisi olarak
glclU bir Une sahiptir.

Klimasan, 2022 yilinda 52
yeni firma ile is ortakligi
kurarak musteri portféyund
genisletmistir.

Bagimsiz bir kurum tarafindan
her yil gerceklestirilen musteri
anketine 2022 yilinda 7.933
musteri katilarak gorus ve
beklentilerini iletmistir.

Klimasan musterilerine
destegdini Urln yasam boyunca
sUrdurmektedir. Klimasan’'in
Turkiye genelinde 180’den
fazla Satis Sonrasi Servis
Merkezi bulunmaktadir. Yetkin
teknik servisler ile UrUnlerin
kullanim sdrelerinin uzatiimasi
hedeflenmektedir. 2022 yilinda
teknik servis memnuniyet orani
%92 olarak gerceklesmistir.

Klimasan'da sorun ¢dzme
sUresini kisaltmak ve yetkili
servislerin ilk ziyaretinde sorun
codzme oranini yukseltmek icin
yedek parca stoklari artirilmis,
yUksek sezon déncesi toplu
yedek parca gdnderimleri

yvapilmistir. Hizmet kalitesini
artirmak icin yetkili servislerin
%13°U yenilenmistir.

Satis sonrasi hizmetler
kapsaminda sunulan
hizmetler:

1- Garanti Kapsami Hizmetler

2- Garanti DisI Servis ve
Bakim Hizmeti

3- Urtin Kaskosu

4- Sebil Sanitasyonu

5- Depo&Musteri&Depo
Tasima Hizmeti

6- Depoda Hafif Bakim
Hizmeti

7- Urtin Yeri Tespiti (GPS
koordinatlarr)

8- Yedek Parca Yonetimi

9- Yenileme

Urunler konusunda dogru
bilgilerin saglanabilmesi

icin Urdn Uzerinde gUvenlik
temall pek ¢cok uyari etiketi
bulunmasinin yani sira,

her Urtne &zel kullanma
kilavuzu da hazirlanmaktadir.
Kilavuzlar, alaninda uzman
dokiUmantasyon sorumlulari
ve Urun sorumlulari tarafindan
hazirlanmaktadir. Satis

sonrasi verilen tamir ve bakim
hizmetleri “Ticari sogutucu”
ve “"Ev tipi sogutucu” olarak
ikiye ayrilmaktadir. Ticari
sogutuculara verilen garanti
sUresi 24 ay olan yasal
sUrenin 6tesinde, 36 aya
kadar uzayabiliyorken, ev tipi
sogutucularda garanti stresi
yapllan dénemsel kampanyalar
ile 5 yil 7 yil ya da 10 yil olarak
belirlenmektedir. Urtnlerin
yedek parca tedarik stresi 10
yildir,

Klimasan, genis Urdn
yelpazesindeki sogutma
Urdnlerinin yaninda musterilerin
is stratejilerini desteklemek
amaclyla satis noktasi icin
entegre ve Ozellestirilmis satis
araclari sunar.

Miisteri Profili

%30
Yerli %100

Yabanci

ot/

0
pal AR prr
Key
Account*

* %53 Key Account - %47 Non Key
Account (Key Account musteriler
tum ddnyada faaliyet gésteren global
icecek ve dondurma firmalaridir.

Non Key Account musteriler, lokal
pazarlarda faaliyet gésteren icecek
firmalar ve distribltérlerdir.)



Surduralebilir is &

Surdurulebilir Bluyume

MUsteri Memnuniyeti ve Satis Sonrasi Hizmetler

Geri bildirim kitltiirii

2022 yilinda bir¢cok saha ziyareti yapilmis, sahadan alinan geri bildirimler
ve toplanan numune malzemelerin incelenmesi ile trlin kalitesinin ve

musteri memnuniyetinin artirilmasi saglanmistir.

Ane Cikan Satis Sonrasi
Hizmet Faaliyetleri
Klimasan'da yetkili servisler ile
operasyonel departmanlarin
katilimi ile aylik dederlendirme
toplantilari dizenlenmektedir.
Bu toplantilarda sahadan alinan
geri bildirimler kapsaminda
ivilestirme noktalari
gorustlmektedir.

MUsterilerin intiyaclarini
anlayarak Urun gelistirme
calismalarini beklentilerini
karsilayacak sekilde
yonlendirmek icin pek ¢cok
Ulkede Ar-Ge ekiplerinin

de katilimi ile workshoplar
duzenlenmektedir. Afrika’da
10’a yakin Ulkede bulunan
musterilerin teknik ekiplerinin
Klimasan UrUnlerini tanimasi
ve gerekli mudahaleleri

dogru sekilde yapabilmeleri
icin duzenli teknik egditimler
organize edilmektedir. Senocak
Bayilerinin UrUnler hakkinda
bilgilenmesi ve yeni gelistirilen
Urtnlerin tanitiimasi icin
toplanti ve servis egditimleri
gerceklestirilmektedir.
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2022 yilinda daha fazla

saha ziyareti yapiimis, bu
etkinliklerde sahadan alinan
geri bildirimler ve toplanan
numune malzemelerin
incelenmesi ile Urun kalitesinin
ve buna bagdl olarak da musteri
memnuniyetinin artirilmasi
saglanmistir. Bunun yaninda
musteri memnuniyetini
artirmak ve daha iyi hizmet
verebilmek icin Satis Ekibi'nin
oryantasyon ve egitim
strecleri genisletilmistir.

Ekibe yeni katilanlara Urun

ve musteri tanitimi, teknik
bilgi ve detaylarin aktarimi
konularindaki oryantasyon
sUreleri ve kapsamlari
artiriimistir.

2022 yilinda yedek parca
stoklarr artirilarak, yetkili
servislerin siparislerinin ilk 24
saatte sevk edilme orani %90’ In
Uzerine cikarilmis, sik hareket
goren yedek parcalar icin
servislere yedek parca kitleri
gdédnderilmis, bu gelistirmeler
sayesinde 48 saat icinde
sorun ¢bzme orani 4 puan
yUkseltilmistir.

ol

Milgteri Memnuniyeli

Miigter bildirinlerinin tinialshonaliarak 0
tamamlarulmaktadur. Satis Sonrast Hizmetler Eiibi /()

“En geg 48 saatte kapanan cajn oran” performansy
2022 yilnda %80 olarak gerceklegmustir.

. G
0 3 ot
B

Yurt disi servis organizasyonu:
3 kutada 40 yetkili servis
Yilda ZO0.000’dﬂtfazla servis mudahalesi
Servislerde stok YOVLQUML
MKS Yazilimi ile WQYOYWHM \/Elklﬂ§IML

TUm son kullanicilara ve kurumsal musterilere

memmunyet ankeli arastumast
Yetkili servis calisanlarina d,lll(’lllt leﬁMli’I



MuUsteri Memnuniyeti ve Satis Sonrasi Hizmetler

geri kazandum

Klimasan Yenileme Merkezi’nde, kullanim asamasinda
hasarlanmis veya kullanim émri dolmus sogutucularin tamir,
yenileme ve yeniden satis islemleri gerceklestirilmektedir.

Ekonomiye

Teknik Servis Egitimleri
Turkiye’'nin her yerinden gelen
teknik servisler icin yilda
minimum 2 kez olmak Uzere
temel ve “Yeni Urtin Egitimleri”
verilmektedir. Bu egitimler ile
teknik servislerin; teknik bilgi ve
farkindalik dlizeyinin artiriimasi,
yeni Urdnler hakkinda teknik
bilgi sahibi olmalarinin
saglanmasi, Klimasan’'in
beklentileri hakkinda bilgi
sahibi olmalari, garanti ici-
garanti disi konular hakkinda
bilgilendirilmeleri, garanti disi
durum nedeniyle son kullanici
ve musteri direncini ydnetmek
icin bilgilendirilmeleri
hedeflenmektedir. 2022 yilinda
Klimasan'in yetkili servislerine
temel sogutma egitimi, yeni
Urdn egitimi ve MKS (Klimasan
Satis Sonrasi Hizmetler
Yazilimi) egitimi verilmistir.
Satis operasyonlarinda ve
musteri yonetimi streclerinde
yer alan calisanlar icin ise is
Etigi EGitimi dUzenlenmistir.
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Yetkili Servislerin Calisma
Sistemi

MUsterilere daha iyi bir
deneyim yasatmak icin
Klimasan Oneri Degerlendirme
sistemi Uzerinden yetkili
servislerin, sUreclerin gelisimine
katki saglayacak onerileri
alinmakta, projeler hayata
gecirilmektedir.

Klimasan, kaliteli satis sonrasi
hizmetlerin devamliligini
saglamak icin, yetkili

servisler icin e-performans
degerlendirme sistemi ile
tanimlanmis performans
gostergeleri Uzerinden aylik
performans takibi ve buna
gore performans édullendirme
sistemine gecmistir.

Sirket’'in temel hedeflerinin
basinda, musteri odakli
yonetim anlayisiyla degisen ve
gelisen musteri beklentilerini
g6z dnltinde bulundurmak, Grin
kalitesini ve yasam déngUsunu,
Urdnun Uretim sahasindan
mUsteriye ulasincaya kadarki
sUrecini ve satis dncesi

ve satis sonrasi hizmet ve
teknik destek faaliyetlerini

Surduralebilir is &
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en iyi sekilde yonetmek
bulunmaktadir. 2015 yilindan
bu yana Klimasan'da musteri
sikayetlerini giderebilecek
ve tekrarl 6nleyecek tum
calismalar ve bu dogrultuda
yvapilacak kdk neden analizleri
ve alinacak aksiyonlar QDMS
MUsteri Sikayetleri Modulu

ile yonetilmektedir. Alinan bir
musteri sikayetinin ¢cézulmesi
icin baslatilan streg, dtzenli
olarak takip edilmekte

ve iyilestirilme calismasi
yapillmadan muUsteri sikayeti
kapatilmamaktadir.

Yenileme Merkezi

Klimasan Yenileme
Merkezi'nde, kullanim
asamasinda hasarlanmis

veya kullanim émrd dolmus
sogutucularin tamir, yenileme
ve yeniden satis islemleri
gerceklestiriimektedir. Merkez,
6zellikle son kullanici adi verilen
key-account musterilerin
musterisi olan bakkal, market,
zincir magaza gibi noktalarin
memnuniyetini arttirmak ve
sahadaki sogutucu talebine
hizli cevap verebilmek amaciyla
faaliyet gdstermektedir.

Yenileme Merkezi yalnizca
Klimasan Uretimi olan
sogutuculara degdil, musterilerin
talebi dogrultusunda farkl
Ureticilerin UrUnlerine de
yenileme ve revizyon islemi
uygulayabilmektedir.

Yillik kapasitesi 21.000 adet
olan Yenileme Merkezi'nde
sogutuculara; sogutma
performansi iyilestirme
revizyonu, elektriksel ve
mekanik onarim, sogutucu
govde hasar duzeltme ve
yenileme, boya, temizlik, arizal
yedek parca degisimi, sticker
giydirme, performans test,
ambalajlama ve sevk islemleri
yapilarak kullanima hazir hale
getirilmektedir.

2022 yilinda Yenileme
Merkezi'nde 7.500 adet
sogutucu yenilemesi
yapilmistir.

Sogdutucu yenileme
isleminin, kurumsal
muUsterilerin sUrdurdlebilirlik
calismalari kapsaminda

geri donusturulebilirlik ve
karbon ayak izi azaltimi
uygulamalarinda énemli

bir pay! vardir. Klimasan,

bu merkez ile paydaslarinin
cevresel sorumluluklarina
katkida bulunurken, Grdnlerin
geri donUsturulebilirligini ve
yeniden kullanilabilirligini

de artirmis olmaktadir.
Kullanilamaz durumdaki

bir sogutucuyu yenileyerek
yeniden kullanilabilir hale
getirmek ve tekrar kullanima
kazandirmak Klimasan’'in
sorumlu Uretim faaliyetlerinin
de basinda gelmektedir. Bir
sogutucu 6Gmru boyunca
birden fazla kez yenileme
islemi gdrebilmekte ve
bdylece yluksek performans ile
calismaya devam etmektedir.



Risk YOnetimi

Minimize edilen riskler
Klimasan’da riskler; Kurumsal Risk Analizi,

Yonetim Sistemleri Risk Analizi ve Slire¢ Risk
Analizi ile yonetilmektedir.

Kurumsal Risk Yonetimi
Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi, Klimasan'in karsi
karsiya oldugu ya da kalmasi
olas! tum risklerin belirlenmesi
ve takibinden sorumludur.

Sirket’in sosyal, cevresel,
ekonomik ve ydnetisimsel
riskleri Kurumsal Risk Analizi,
Yoénetim Sistemleri Risk Analizi
ve SlUrec Risk Analizi ile
yonetilmektedir. Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi 2022 yili
icerisinde 6 kez toplanmistir.
YUrtattlen kurumsal risk
analizi calismalari sonucunda
iki ayhk periyotlarla 6 rapor
yayimlanmistir.

Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi, Klimasan’in
varhigini, bUyUmesini ve
sUrdurulebilirligini tehlikeye
duslUrebilecek stratejik,
operasyonel, finansal

ve diger her turll riskin
zamaninda tespit edilmesi,
degerlendirilmesi, etkilerinin
ve olasiliklarinin hesaplanmasi,
bu risklerin kurumsal risk
toleransina uygun sekilde
yonetilmesi, raporlanmasi,
tanimlanan risklere karsi
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gereken dnlemlerin alinmasi,
karar mekanizmalarinda gz
onunde bulundurulmasi ve

bu hedeflere yonelik etkin

ic kontrol sistemlerinin
olusturulmasi ve entegrasyonu
konularinda Yonetim Kurulu'na
Oneri ve tavsiyelerde bulunmak
Uzere olusturulmustur.

Klimasan Risk Koordinatérd, 2
aylhk dongulerde detayl olarak
olusturulmus fonksiyonel risk
kUtuklerinin gbzden gecirilip
glncellenmis versiyonunu
departmanlardan temin

eder, revizyonlari ve 2 aylik
sUrecte yurutulen risk analizi
calismalarinin detaylarini da
icerecek sekilde konsolide risk
raporunu olusturarak Sirket Ust
Yénetimi ve Komite Uyeleri ile
paylasir.

Risk Koordinatory; bolumler

ile etkin iletisimin saglanmasi,
periyodik olarak risk raporunun
olusturulmasi/ Ust Yénetim ile
paylasiimasi ve ihtiyac halinde
kurumsal risk yonetimini
farkindaligini artirmayi
amaclayan egitim, calistaylara
destek verilmesinden
sorumludur.
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2022 yilinda boélumlerin 5

ana kategoride (finansal,
operasyonel, stratejik,

imaj ve yasal uygunluk)
risklerini, aksiyon sahibi ve
terminleri ile dnceki ddénem
karsilastirmalarini iceren 6 adet
risk raporu olusturulmustur.

2022, kur degisimlerinin, ham
madde ve malzeme maliyetleri
degdisiminin ydnetimi, yeni
Urdn gelistirme, personel
yonetimi ve gelisimi, ERP
sistem degisikligi ile beraber
gelen operasyonel ve ydnetim
streclerinin degismesi
konularinin gindem oldugu
ve bu kapsamdaki risklerin
yonetilmeye calisildigi bir

yil olmustur. Bu nedenle bu
vil, ekonomik dalgalanma ve
enflasyon kaynakli satin alma
ve satis risklerinin ydonetimine
dnem verilmistir.

Klimasan'da risk yonetim
sistemleri yilda en az bir kez
gbdzden gegcirilir. Yonetim
Kurulu'na, Grup’un menfaat
sahiplerini etkileyebilecek
risklerin etkilerini en aza
indirebilecek risk ydonetim ve
bilgi sistemleri ve streclerini
de icerecek sekilde i¢c kontrol
sistemlerinin iyilestirilmesi igin
gorus sunulur.

Kurumsal Risk Yonetimi
calismalari cercevesinde, her 2
aylik donemlerde itibar riskleri
de gdzden gecirilmektedir.

Bu slUrecte, Sirket icin maddi
ve/veya manevi kayip riski
iceren tUm olasiI durumlar,
calisanlarin yapabilecedi

bildirimler aracihgiyla

ic Denetim Mudurlagu
tarafindan ydnetilen Etik

Hatti mekanizmasi sayesinde
degerlendirilmektedir. Bu
mekanizma, calisanlara etik

ve yasal standartlara uygun
olarak Sirket’in karsilasabilecedi
riskleri raporlama ve ele alma
imkani sunmaktadir.

Kurumsal Risk Analizi ile,
Klimasan'in sosyal riskleri de
izlenmektedir. insan Kaynaklari,
is Saghgi ve Guvenligi, Hukuk
ve Kalite Yonetim Sistemleri
sUreclerinin faaliyet alanina
dahil olan kurumsal riskler

ilgili departman yoneticilerinin
gdzetim ve sorumlulugunda
yonetilmekte ve Ust Yénetim

2022 yili 6. dénem Aralik

ayl sonu itibariyla toplamda
60 adet kurumsal riskin risk
kategorilerine goére dadilhmi:

Kurumsal Risklerin Kategorisel
Dagihimi

W3\

Orta

%36

tarafindan takip edilmektedir. Dusiik
Benzer sekilde Kurumsal Risk
Yénetimi ile mali risklerin takip
ve yonetimi de saglanmaktadir.
En Yuksek Skorlu 20 Kurumsal Riskin Departman Dagilimi
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Klimasan Hakkinda

Gezegenimiz

Yoénetisimi Surdurulebilir Bluyume

Risk Yonetimi

Klimasan sahip oldugu tium yénetim sistemlerinin risk ve firsat
degerlendirmesini stirekli gliincel tutmaktadir.

2022 Yilinin One Cikan
Kurumsal Risk Yénetim
Faaliyetleri

Ust Yénetim ve Riskin
Erken Saptanmasi Komitesi
tarafindan takip edilen
Kurumsal Risk Analizi
maddelerinden 20 risk,
aksiyonlari tamamlanarak
elimine edilmistir.

Ust Yonetim'in ve ilgili
departman yoéneticilerinin
katilimiyla ilerlenen kurumsal
risk analizi gdzden gecirme
toplantilarinin ve Risk
Koordinatoru ile departmanlar
arasinda yaplilan risk analizi
workshoplarinin sikligi
artirimistir.

83  Klimasan 2022 Surdurulebilirlik Raporu

2023 yili Kurumsal Risk
Analizi dncesi, ic Denetim
Mudarligu tarafindan, tum
sUrec¢ ydneticilerine Kurumsal
Risk Analizi Bilgilendirme
Egitimi verilmis ve Risk Analizi
Workshopu dUzenlenmistir.
Bu calismada, Klimasan’'in
karsi karsiya oldugu kurumsal
riskler ve aksiyonlari

Uzerine konusulmus, 2023
yillicin dngorulen riskler

ve alinabilecek dnlemler
tartisiimistir.

Yénetim Sistemleri Risk
Yoénetimi

Klimasan'da ydnetim
sistemleri entegre sekilde
uygulanmaktadir. Bu kapsamda
yil icerisinde kurumsal ve
operasyonel risk ve firsat
analizleri yuruttlmektedir. ISO
14001 Cevre, ISO 50001 Eneriji,
ISO 45001 1SG, ISO 27001 Bilgi
Guvenligi ve ISO 9001 Kalite
Yénetim Sistemleri kapsaminda
detayli ve kapsamli risk
analizleri yapiimaktadir.

TUm departmanlar, ybnetim
sistemlerinin etkinlidi icin
suUreclerinin risk ve firsat
degderlendirmesini yapmakla,
riskleri elimine ederek
yonetmekle ve firsatlari
degerlendirmekle sorumludur.

Cevre ve Enerji Yonetim
Sistemleri kapsaminda

Cevre ve Enerji Boyutlarinin
Belirlenmesi ve Etkilerinin
Degerlendirilmesi calismasi
yurttulmekte, operasyonel ve
idari tum sureclerin cevre ve
enerji yonetimi ile ilgili riskleri
aylik gézden gecirmeler ile
takip edilmektedir. Cevresel
Risk Analiz calismalari her

yil gecirilen Entegre Yonetim
Sistemleri Dis Denetimi'nde
incelenmektedir.

Klimasan sahip oldugu tim
yonetim sistemlerinin risk ve
firsat degerlendirmesini sUrekli
gUncel tutar ve yillik periyodik
yonetim sistemleri dis
denetimlerinde belge saglayici
kurulus tarafindan riskler
detayll incelenmektedir. ISO
9001 Kalite Yonetim Sistemi
gerekliliklerine uygun olarak,
Klimasan’da tum sureclerin

is akislarl detayli bir sekilde
haritalandirilmakta, sorumluluk
alanlari belirlenmekte ve SWOT
Analizi ile streclerin risk ve
firsatlari tespit edilmektedir.
Bu cercevede, aksiyon planlari
hazirlanmaktadir.



ic Denetim ve Kontrol

Surduralebilir is &

Surdurtlebilir Buyume

Seffaf sekilde yilriitiilen denetim faaliyetleri

2022 yilinda insan Kaynaklari, idari isler, Satis, Pazarlama basta olmak
lizere organizasyon genelinde denetim faaliyetleri ylGrutilmaustur.

ic Denetim faaliyetlerinin
amac, yetki ve sorumluluklari,
calisma sekli ve yapisi,
Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmis ve organizasyona
duyurusu yapilmis “ic Denetim
Yonetmeligi” ve “Denetim
Komitesi Yonetmeligi

ilkeleri” gibi doktmanlar

ile tanimlanmistir. Sermaye
Piyasas! Kurulu Kurumsal
Yénetim llkeleri’ne uygun
olarak yapilandiriimis olan
Denetimden Sorumlu Komite,
iki bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesinden olusmaktadir.

“Denetim Komitesi”, her
kapsamdaki ic denetimin
yeterli ve seffaf bir sekilde
yvapllmasi icin gerekli tum
tedbirlerin alinmasi yaninda

ic kontrol sisteminin etkin
olarak uygulanmasindan da
sorumludur. Komite, ic denetim
ve i¢c kontrol sistemine iliskin
gorus ve onerileri de dahil
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olmak Uzere sorumlu oldudu
konulardaki tum &nerilerini
Yénetim Kurulu Uyelerine
Yénetim Kurulu toplantilarinda
ve/veya mail ortaminda yazil
olarak iletmistir. 2022 yilinda
alti kez toplanan

Denetim Komitesi, toplantilarini
belli bir gindem dahilinde
gerceklestirmektedir.

Klimasan'da i¢c denetim,
Uluslararasi ic Denetim
Enstittsd’nin yayimlamis
oldugu standartlara gore ic
Denetim Mudurlugu tarafindan
gerceklestiriimektedir. ic
denetim faaliyetleriyle, finansal
ve operasyonel bilgilerin
dogrulugu ve guvenilirligi,
operasyonlarin etkinligi ve
verimliligi, sirket varliklarinin
korunmasi ve kanun,
duzenleme ve sdzlesmelere
uygunlugun saglanmasi
amaclanmaktadir.

Yillik risk odakli ic denetim
plani ic Denetim BaIUma
tarafindan hazirlanarak
Denetim Komitesi goris ve
onayina sunulur. Denetim
planinin olusturulmasinda
6dnceki denetim raporlari,
Ust Yénetim’in/ Denetim
Komitesi'nin talepleri,
operasyonel, sektorel, is modeli
degisiklikleri ve kurumsal
risk raporlari girdi olarak
kullaniimaktadir.

Onaylanan denetim plani
dahilinde strec odakli

ic denetim calismalari
gerceklestirilir ve denetim
raporlari denetlenen bolum,
Sirket Operasyonel Ust
Yénetimi ve Yonetim Kurulu’'na
sunulur. Mutabik kalinan
aksiyon planlari kayit altina
alinarak ic Denetim Balum
tarafindan takip edilerek
periyodik olarak Denetim
Komitesi’'ne raporlanir.

2022 yilinda insan
Kaynaklari, idari isler,

Satis, Pazarlama basta
olmak Uzere organizasyon
genelinde denetim faaliyetleri
yUratUlmuastar. S6z konusu
calismalar neticesinde 18
adet aksiyon planlamasi
olusturulmus olup, guncel
statUleri ic Denetim BalUmMQ
tarafindan takip edilmektedir.
Bunun yaninda 2022 yilindaki
ERP Dijital DonUstim
Projesi’nde, ic Denetim
Mudarligu danisman rolu ile
bolimlere destek vermistir.

Denetim calismalari
kapsaminda yerel ve global
mevzuat gereklilikleri gdzden
gecirilmekte ve uyum
durumlari izlenmektedir.
Finansal, operasyonel, itibar
riskleri dahil Sirket icin maddi
ve/veya manevi kayip riski
iceren riskler ile birlikte

diger her tarlt ciddi riskler
(rUsvet, yolsuzluk, kara para
aklama, hirsizlik, evrakta
sahtecilik, cikar catismalari,
gizlilik inlalleri, cocuk ihlalleri
gibi) degerlendirilmektedir.
Ayrica, s6z konusu risklere

iliskin calisanlarin bildirim
yapabilmeleri icin sadece ic¢
Denetim BoIUMU erisimine
acik olan Sirket Etik Hattr aktif
olarak kullanilmaktadir.

Klimasan’da ic Denetim
MUdurltgu tarafindan
yurUtulen fonksiyonel i¢c
tetkiklerin yaninda, her yil
sahip olunan tum ydnetim
sistemleri icin, ic tetkikci
egitimi almis ve ¢ Tetkikci
Belgesi'ne sahip calisanlar
tarafindan ic denetimler
gerceklestiriimektedir. Yonetim
sistemleri ic tetkik sonuc

ve bulgulari, Kalite Yonetim
Sistemleri Departmani
liderliginde iyilestirme
aksiyonlarina dénustUrulerek
operasyon genelinde
uygulanmaktadir.

Ayrica belirli periyotlarla

insan Kaynaklari Ekibi
tarafindan gerekli Yonetim
Sistemleri ic Tetkikci Egitimleri
planlanmaktadir. Boylece her
yonetim sistemi icin belirli
sayida ic denetci ile sistemin
devamlligi saglanmaktadir.



Surduralebilir is &

Surduralebilir Buylime

verilen yiiksek dnem

Klimasan ISO 27001 BGYS slirecini, Bilgi Teknolojileri Departmani’nin
onculugliinde tum paydaslarin katilimi ile yarutmektedir.

Klimasan, 5 yildir ISO27001
Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi
uygulayicisidir. Klimasan ayrica
2022 yilinda gecirdigi gbzetim
denetimi ile ISO27001 BGYS
Sertifikas'nin devamliliginin
saglanmasina hak kazanmistir.

Sirket ISO 27001 BGYS
sUrecini, Bilgi Teknolojileri
Departmani’nin d6ncudltigunde
tum paydaslarin katilimi ile
yUrttmektedir. Paydaslarin
bilgi varhlklarinin korunmasi
adina sistemin gereklerini
yerine getirmelerini
saglamakta olan Klimasan,
Bilgi GUvenlidi calismalarini
sUrdurulebilir politikalarla da
desteklemektedir.

Bilgi GUvenligi Yonetim
Sistemi politikalarini duzenli
olarak glincellemekte

olan Klimasan, sistemde
olusabilecek zafiyetlere karsi
cesitli seviyelerde glvenlik
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uygulamalari kullanmaktadir.
Bu uygulamalar sayesinde
sistemin gorandrltgund
maksimuma ¢ikarmaya
calismakta, gelen uyarilara karsi
aksiyonlar almaktadir.

Tum gUvenlik uygulamalari
yatirimlarina ragmen isin
odaginda insan oldudunun
bilinciyle hareket etmekte olan
Klimasan, bu kapsamda bilgi
glvenliginde surdurulebilirligi
saglamak icin kullanicilarini
bilinclendirmenin ne kadar
6nemli oldugunun bilinci ile
hareket etmektedir. Sirket, bu
kapsamda tum calisanlarin
farkindaliklarini periyodik
egitimlerle artirmistir.

Bunun yani sira guncel

atak senaryolari ile ilgili

tum organizasyona duzenli
bilgilendirmeler yapmakta,
calisanlarin gelecek ataklara
karsi tetikte olmalarini
saglamaktadir.

Her yil oldugu gibi, 2022
yilinda da tum calisanlara Bilgi
Guvenligi Bilgilendirme ve
Farkindalik Egitim verilmistir.
Egitimin degerlendirmesi,
BGYS Yonetim Temsilcisi
tarafindan hazirlanan Egitim
Yeterliligini Dederlendirme
Formu ile &élcUimuastar.

2018 yilindan bu yana
ISO27001 Bilgi Guvenlidi
sertifikasi kapsaminda
yonetilen sUreclerde, raporlama
doéneminde bilgi gizliligi ihlali
konulu bir vaka yasanmamistir.

Bilgi guvenligi kapsaminda
yapilan tum calismalarda
bulut sistemlerin kullanimi ve
eneriji tasarruflu sistemler gibi
strdurulebilir teknolojilerden
yararlaniimaktadir. BGYS icin
olusturulan tUm prosedur

ve politikalari dtzenli olarak
glncellenmekte, paydaslarin
bu politikalara goére hareket
etmesi sagdlanmaktadir.







Gezegenimiz

1 IKLM 1 KARASAL

EYLEMI YASAM

Surdurulebilirlik Taahhutlerimiz ve Hedeflerimiz

Formul 2019 2021 2022

1-) Standart birim Uriin basina kurumsal karbon

ayak izini bir dnceki yila gére %3 azaltmak (tonCO,e/st.birim Qriin)

2-) Ulusal ¢cevre mevzuatina tam uyumun
surekliligini saglamak

3-) Standart birim Uruin basina elektrik tiketimini

surekli azaltmak (kwh/st.birim Griin)

Ny

@ 4-) Standart birim (irlin basina dogal gaz tuketimini

strekli azaltmak (kwh/st.birim Qriin)

Taahhiitlerimiz:

5-) Standart birim Giriin basina su tiiketimini strekli

s S
azaltmak (m3/st.birim Gran)

6-) Standart birim Uriin basina tehlikeli atik

miktarini her yil %3 azaltmak (kg/st.birim Grlin)

7-) Standart birim Urln basina toplam atik miktarini

her yil %3 azaltmak (kg/st.birim Grtin)

8-) Yenilenebilir enerji alim yatirrmlarindan her yil
elektrik tuketiminin %100’UnG karsilamak*

N
o
N
o

@ 1-) Klimasan Korusu’nda 2025’de 10.000 fidan

o olmasini saglamak
Hedeflerimiz: 9

* Yenilenebilir enerji yatirimlari 2020 yili itibariyla gerceklestiriimeye baslanmistir.
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Gezegenimiz

Klimasan, Surdurulebilirlik
Politikasi cercevesinde
kapsayicl gelisme anlayisini
benimseyerek cevresel ayak
izini kUcUltmeye yonelik
calismalar yurttmektedir.
Cevresel etkileri minimize
eden, kaynaklari verimli
kullanarak sorumlu Uretim

ve tuketimi tesvik eden bir
yaklasim benimseyen Klimasan,
teknolojiyi etkin bir sekilde

\ kullanarak akilli Grtnlerle insan
" ¥ ve cevreye katki saglamaya
t devam etmektedir.

Cevre Anlayisimiz ve Yonetimimiz

Klimasan, 2022 yilinda iklim degisikligiyle miicadele kapsaminda énemli
yatirimlar ve projeler gerceklestirmistir.

Klimasan, sektort ve Urettigi
Urunlerin yuksek enerji tuketimi
ve dolayisiyla emisyon salimina
neden olabilecedi bilinciyle
hareket etmektedir. Bu
nedenle, cevresel etkisini en
aza indirgemeyi hedefleyerek
Uretim proseslerini, Urdn
tasarimlarini ve operasyonel
sUreclerini cevreci ¢cozumlerle
birlestirmektedir. Bu
yaklasimiyla, cevresel etkiyi
minimum duzeye indirmeyi
amaclamaktadir.

Klimasan, 2022 yilinda iklim
degisikligiyle mUcadele
kapsaminda 6nemli yatirimlar
ve projeler gerceklestirmistir.
Bu cercevede, ISO 14064-1:2018
Standardi’na uygun olarak
karbon ayak izini hesaplamis
ve bu hesaplamalari bir UclncU
taraf kurulusla dogrulatmistir.
Ayrica atik yonetimi strecleri
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ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi gerekliliklerine uygun
olarak yonetilmekte ve tim i¢
ve dis paydaslarin katilimiyla
koordine edilmektedir.

Klimasan, bilimsel temellere
dayali emisyon azaltim
hedefleri belirlemek ve
emisyonlarini azaltmaya yonelik
SBTi'a taahhutte bulunmustur.
Kapsam 1, 2 ve 3 emisyonlarini
azaltmaya yonelik hedefler
belirlemis ve bu hedefleri SBTi
onaylna sunmustur. Klimasan,
emisyon azaltimi konusunda
attigr adimlari sosyal medya

ve surdUrulebilirlik raporlari

ile paylasarak tum paydaslari
bilgilendirmeyi amaclamaktadir.

Uretim sUreclerinin, Grin
tasarimlarinin ve operasyonel
sUreclerinin cevreci cozUmlerle
bulusturularak cevresel etkinin
minimum seviyeye indirilmesi
amaciyla calisan Klimasan,

2011 yilindan bu yana kurumsal
karbon ayak izini hesaplamakta
ve sUrekli emisyon azaltim
cabalarini strdurmektedir.
GHG Protokolt ve ISO 14064-
1:2018 Standardi'na uygun
olarak emisyon hesaplamalari
ve dogrulama sUrecleri
gerceklestiriimekte ve bu
streclerde veri dogrulugu,
hesaplama metodolojisi
ivilestirmesi ve seffaf raporlama
on planda tutulmaktadir.



Gezegenimiz

Enerji YOnetimi

. Klimasan, Uretim sUreclerinin
o her asamasinda dodru

l/ enerji yonetimi stratejilerini
benimsemekte, isletme
sahasinda olasi eneriji
kayiplarini tespit etmek ve
enerji verimliligini artirmaya
yonelik calismalarini
sUrdurmektedir. Eneriji
tasarrufu uygulamalarini
sUrekli olarak genisleten

Klimasan, uretiminin her asamasinda dogru enerji yonetimi calismalarini
benimsemekte, isletme sahasinda olasi kayiplarin tespit edilmesi ve enerji
verimliliginin artinlmasina yonelik calismalar yurttmektedir.

alan TS EN ISO 50001 Eneriji
Yonetim Sistemi Belgesi'ni
alan ilk sirket olmustur. Ayrica,
2011 yiindan bu yana her yil

ol

Toplam Dogal Gaz

Ttketiminde Azalis gercgeklestirerek azaltici

faaliyetler yUrtmektedir.
2021 yilinda ise ilk kez ISO
14064-1:2018 standardina

enerji yonetim uygulamalari
eklemektedir.

Klimasan enerji yonetim
anlayisinin temelinde, eneriji
ve dogal kaynak tUketimini

sUrekli azaltmak ve Uretim

Enerji Tuketimi

Klimasan, 2020 yilindan

Sirket, enerji verimliligini temel

karbon ayak izi hesaplamalarini

uygun olarak karbon ayak

izi hesaplama ve dogrulama
calismasi gerceklestirmis,
2022 yilinda da benzer sekilde
calismalarini strdUdrmastar.
Klimasan, GrUnlerinin enerji
tuketimini ve emisyon
faktérdnd minimum

seviyede tutmak amaciyla
Ar-Ge faaliyetlerine énem
vermektedir. Enerji siniflarini
strekli olarak gelistirerek
enerji verimli Urdn yelpazesini
genisletmekte ve eneriji
verimliligi konusundaki
calismalarini strdtrmektedir.
2022 yilinda enerji verimliligi
yUksek Urdn Uretimini ve
satisini artirmaya yonelik
6nemli Ar-Ge ve pazarlama
calismalarina odaklaniimistir.

sUreclerini bu kapsamda bu yana yil boyunca o)

sekillendirmek bulunmaktadir. tukettigi elektrik enerjisinin g © E

Urdnlerinin enerji tuketimlerini tamamini yenilenebilir o g’ R '8 g

azaltmak icin enerji siniflarinda enerji kaynaklarina yaptidi g g o § o E ©

ivilestirme projeleri hayata yatirimlarla karsilamakta ve i - S o N o g

gecirmekte olan Klimasan, I-REC Sertifikasi almaktadir. 2 5 ] § S =

bu kapsamda tedarikcileri ve 2022 yilinda da 10.257.000 kwh § 2 N §

musterileri ile ortak proje ve elektrik enerjisi icin yenilenebilir E’ - 10

platformlarda bulusmaktadir. enerji kaynaklarina yatirm g

Sirket, calisanlarin katilim yaparak Manisa Organize

ve farkindaliklarini artirmak Sanayi Bélgesi tarafindan Elektrik (kwh)
icin egitimler duzenlemekte, verilen |I-REC Sertifikasi’'na layik ® Dogal Gaz (kwh)
sorumluluk alanlarina cevre ve gorulmustur. 2018 2019 2020 2021 2022
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Enerji Yonetimi

Enerji geri kazaum caligmalan

ISO 5001 Enerji Yonetim
Sistemi Uygulamalan
Klimasan, etkin ve verimli eneriji
yonetimi i¢cin ISO 50001 Enerji
Yoénetim Sistemi’ni kurmus

ve uygulamalarini hayata
gecirerek sertifikalandiriimis
bir 6ncl kurulustur. Sirket,
entegre yonetim sistemi
anlayisina enerji yonetimini

de kazandirarak uzun yillardir
devam eden enerji verimliligi
calismalarini ydnetim sistemleri
bakis acisiyla strdirmektedir.

Enerji Yonetim Sistemi
kapsaminda, kritik enerji
kullanicilarinin ve ilgili bélim
temsilcilerinin yer aldigi
Karbon ve Enerji Kurulu,
Enerji Yoneticisi ve Eneriji
Yénetim Temsilcisi gibi
gorevler bulunmaktadir. Bakim,
Yatirim, Uretim departmanlari
ve Ar-Ge faaliyetleri gibi
unsurlar da enerji verimliligi
anlayisini desteklemek Uzere
organizasyon genelinde
calismaktadir.

Klimasan 2022 Surc

Klimasan’in Enerji Yonetim
Sistemi, TS ISO 50001
standardina uygun olarak
kurulmasi, uygulanmasi,
sUrdurtlmesi ve surekli

olarak iyilestiriimesi, Enerji
Yonetim Temsilcisi tarafindan
yonetilmektedir. Bu cercevede
enerji kaynaklarinda yapilan
azaltim ve geri kazanim
calismalari, yenilenebilir eneriji
uygulamalari, enerji tUketiminin
izlenmesi ve kayit altina
alinmasi gibi faaliyetler Enerji
Yo&neticisi tarafindan koordine
edilir.

Enerji verimliligi uygulamalari
Ust Yonetim'in destedi ve
liderligi ile gerceklestirilir.
Enerji verimliligi projelerinin
isletmenin karlihigina ve
cevresel sorumluluguna
katkisinin bilinci ile icin dénemli
bUtce kaynaklari ayrilarak
yatirim projeleri gerceklestirilir.

ISO 50001 Enerji Yonetim
Sistemi uygulamalari, tim
calisanlarin katilimi ve
sorumluluguyla periyodik
olarak gerceklestirilir. Ust
yonetimin katilimi ile yilda en
az bir kez yapilan yonetim
gbzden gecirme toplantilari
ile enerji kullaniminin ¢cevresel
etkisinin azaltilmasi icin amac
ve hedefler belirlenir, mevcut
performans degerlendirilir ve
ivilestirme planlari olusturulur.

Enerji Yonetim Sistemi
uygulamalari kapsaminda

yil icerisinde sUrec bazl risk
ve firsat degerlendirmesi,

ic tetkik ve iyilestirme
aksiyonlari planlamasi, &nemli
enerji kullanim noktalarinin
ve ekipmanlarinin analizi

ve kontroll calismalari
yurttllmektedir.

PUKO Dénglst uygulanarak,
enerji ve dogal kaynak
kullanimi, performans
gostergeleriile aylk olarak
takip edilmektedir. ISO 50001
Enerji Yonetim Sistemi ve
karbon ayak izi hakkinda

farkindaligi artirmak amaci
tum calisanlara egitimler
verilmektedir. 2022 yilinda
tum calisanlar Enerji Yonetimi
Farkindalik Egitimi almistir.

Klimasan'da kullanilan eneriji
kaynaklari elektrik, dogal gaz,
motorin, icme suyu, yangin
suyu, basincli hava kullanimlari

boIUm bazh takip edilmektedir.

En ¢cok enerji harcayan
bélimlere 36 adet eneriji
analizorleri takilmistir.

Enerji Tasarrufu igin Alinan
Onlemler

Klimasan'da, enerji verimliligi
konusunda periyodik ic ve

dis tetkikler ile G¢UncU taraf
saglayicilar tarafindan yapilan
detayli enerji etudu calismalari
yoluyla genel enerji tUketim
analizleri yapilmaktadir. Bu
analizler sonucunda &lcim

sonugclari degerlendirilmekte ve
enerji verimliligi firsat noktalari
belirlenmektedir. Bu firsat
noktalarina dayal olarak gerekli
yatirim ve proje calismalari
planlanarak uygulanmaktadir.

GUNIUk mesai bitimleri
sonrasinda Guvenlik Birimi
tarafindan tum ofisler kontrol
edilerek acik unutulmus
aydinlatma, yazici, projeksiyon,
klima gibi araclarin kapatilarak
enerji sarfiyatinin éntne
gecilmesi saglanmaktadir.

Tum bilgisayar acilis ekranlarina
Klimasan Surdurulebilirlik
Onlem Afisi yerlestirilmis,

KYS kapsamindaki periyodik
duyurular ile enerji yonetimi

ve tasarrufu konulu
bilgilendirmeler yapilmaktadir.



Gezegenimiz

Enerji Yonetimi

Enerji tasarrufu farkindalge

Calisanlarin eneriji tasarrufu bilincinin ve Enerji Yonetim Sistemi’ne
katimlarinin artirilmasi adina Oneri Degerlendirme Sistemi’ne gelen calisan
Onerilerinin enerji verimliligi ve atik azaltimina katkilari él¢clilmektedir.

Calisanlarin enerji tasarrufu
bilincinin ve Enerji Yonetim
Sistemi’'ne katihmlarinin
artiriimasi adina Oneri
Degerlendirme Sistemi'ne

gelen calisan dnerilerinin enerji
verimliligi ve atik azaltimina
katkilari dlctimekte, calisanlarin
bu konulardaki ¢neri ve projeleri
desteklenmektedir.

%

Kompresor Atik Isi Geri
Kazanim Projesi

2022 yilinda enerjinin tasarrufu
adina yapilan en dnemli
calismalardan biri olan atik

ISl geri kazanim projesi ile
kompresor vidall mil 1sisinin
kazan doénUs suyu Isitmasinda
kullanilmasi saglanarak

250 kW kompresorin atik
isisinin yaklasik %70’lik bir
kismi yeniden kullanima
kazandiriimistir. Bu durumda
esanjor, saatlik ortalama 150
kWh enerji ile 1sI enerjisi elde

2022 Yilinin
One Cikan
Enerji Tasarrufu
Projeleri
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etmektedir. Proje ile yillik
1.017.600 kwh dogal gaz
tasarrufu saglanmistir.

Boyahane Yikama
Banyolarinda Su Sicakhk
ihtiyacinin Diistrtlmesi Projesi
2022 yilinda Boyahane
prosesinde yapilan dedisiklik ile
yikama banyolarinin proses su
sicakhk ihtiyacr azaltilarak, 85
derece olan kazan set degeri
55 dereceye dustrtimustar. 30
derecelik set deger azalisi ile
yillik 2.750.000 kwh dogdal gaz
tasarrufu saglanmistir.

Radyant Isitma Sistemi
Otomasyonu

Uretim montaj bantlari
Uzerindeki i1sitma sisteminin,
montaj bantlari ile birlikte acilip
kapanmasl i¢in otomasyon
sistemi kurulmustur.

Boylelikle isitma sisteminin
acip kapatilmasi calisan
insiyatifinden cikariimis

ve sistemin acik unutulma
intimali ortadan kaldirilarak
otomatiklestirilmistir. Uygulama
29 adet radyant icin devreye

alinmis olup, yillik 305.370
kwh enerji sarfiyatinin 6ntine
gecilmistir.

Boyahane Enerji Verimliligi
Projesi

Boyahane banyolarinda calisan
11 adet IET dUsUk verimli motorun
IE4 yUksek verimli motor ile
degisimi yapilarak yillik 190.000
kwh elektrik enerji tasarrufu
saglanmistir.

Hava Kacaklarinin ®nlenmesi
Uretim proseslerinden kaynakli
olasi hava kacak noktalarinin
tespiti ve giderilmesi icin
Uretim ve Bakim calisanlarindan
olusan bir ekip kurularak, kacak
noktalarinin anlik bildirilmesi ve
giderilmesi saglanmistir. Hava
kacak tespit ve tamir sUreci
strekli hale getirilerek, 2022
yilinda toplam 75 noktada
Olculebilir kacak tespiti yapilmis,
giderilmis ve yillik 382.625

kwh enerji sarfiyatinin 6ntne
gecilmistir. Ayrica ic iletisimi
artiran bu uygulama ile kisilerin
sorumluluk alanlarina eneriji
tasarruf bilinci de dahil edilmistir.
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Klimasan 2022 yilinda, 10.257.000 kwh elektrik enerjisi icin
yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirim yaparak Manisa Organize
Sanayi Bolgesi (MOSB) tarafindan Uluslararasi Yenilenebilir Eneriji
Sertifikasi (I-REC) almaya hak kazanmistir.

2027 Yiinda Enerji
Verwmliligi Projelert ile
Gerceklestirilen Tasarruf

Dogal Gaz Enerji Tasarrufu | Elektrik Enerji Tasarrufu

2022 yili, yapilan yatirim, gerceklestirilen proje ve verimli Uretim
faaliyetleri ile dodal gaz tuketiminin d6nemli 6lctde azaltildidi bir yil
olmustur.

2022 yilinda, 2021 yilina kiyasla standart UrUn basina dogal gaz
tuketimi %21,8 oraninda azaltiimis, toplam dogal gaz tUketiminde
%31,3 oraninda tasarruf saglanmistir.

Dogal Gaz 2022 2021 2020 2019
kwh/stdu 8,77 11,21 13,61 11,90

Klimasan, 2020 yilindan itibaren elektrik tUketiminin tamamini
[-REC Sertifikasi ile yenilenebilir enerji yatirimlarindan
karsilamaktadir.

2022 yilinda, 2021 yilinda kiyasla standart GrlGn basina elektrik
kullanimi artis gdsterse de, toplam elektrik tUketiminde %4,8’lik
tasarruf gerceklestirilmistir.

Elektrik
kwh/stdu

2022 2021
14,99 13,79

2020
17,09

2019
14,62




Emisyon Yonetimi

(Cevresel siirditriilebilirlik icin

Kuresel iklim degisikligi
gunumuzun en dnemli
cevresel sorunlarindan biridir
ve genis kapsaml etkileriyle
birlikte gelmektedir. Bu
degisiklikler sadece dogal
cevreyi degil, ayni zamanda
ekonomiyi, toplumsal yapilari
ve hatta kUltUrel degerleri

de etkilemektedir. iklim
degisikliginin etkileri, sicaklik
artisi, deniz seviyelerinin
yUkselmesi, asiri hava olaylari,
su kaynaklarinin azalmasi
gibi faktorlerle kendini
gostermektedir.

Karbon ekonomisinin
bUyUklGgunin artmasi,

fosil yakitlarin kullanimi ve
karbondioksit salimlarinin
artmasi ile yakindan iliskilidir.
Bu durumun énemli bir sonucu
olarak, sirketler ve kurumlar
iklim degisikligi ve karbon
salimini yonetmek, azaltmak
ve surdurulebilirlik prensipleri
dogrultusunda hareket etmek
zorundadir. Bu cercevede
iklim degisikligi ve ¢cevre dostu
uygulamalar sadece cevresel
etkiyi azaltmay! degil, ayni

~AAAA

zamanda kurumsal itibari ve
marka dederini de artirmayi
amaclamaktadir.

Devletlerin ve sirketlerin

iklim degisikligi ile mUcadele
konusundaki adimlari hem
risklerin ydnetilmesi hem de
firsatlarin degerlendirilmesi
acisindan kritik bir rol
oynamaktadir. iklim degisikligi
stratejileri, enerji verimliligi,
yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullanimi, karbon azaltimi gibi
alanlarda odaklanarak cevresel
sUrdurulebilirligi saglamay!
artirmay! amaclamaktadir.

Bu nedenle, iklim degisikligdi,
gelecek vizyonlarini, risk ve
firsat algilarini belirleyen temel
bir gerceklik haline gelmistir
ve sUrdUrulebilir bir gelecedin
olusturulmasinda kritik bir rol
oynamaktadir.

Klimasan, iklim degisikligi
ve cevre konularinda bilingli
ve sorumlu bir yaklasim
benimseyerek 2011 yilindan
beri kurumsal karbon ayak
izini hesaplamakta ve takip
etmektedir. Enerji verimliligi

projeleri ve dusuk karbonlu
teknolojilere yatirimlarla sera
gazl emisyonlarini azaltmayi
hedeflemektedir. Ayrica

Urdn yasam doéongusind
degerlendirerek Urin kullanimi
sirasindaki etkileri minimize
etmeye calismaktadir.

iklim degisikligi ile micadele

icin atilan adimlar 3 ana konu

Uzerinde yogunlasmaktadir:

+ Uretim faaliyetlerinden
kaynaklanan sera gazi
emisyonlarin azaltiimasi

« Urunlerde enerji verimliligi ve
yesil tasarim konularindaki
calismalarin artirilarak
Urunlerin kullanim
asamasindan kaynaklanan
cevresel etkilerinin azaltiimasi

» Tedarik zincirinin iklim
degisikligi ile ilgili
farkindaliginin artirilarak sera
gazl emisyonlarinin takip
edilmesi

Klimasan Entegre Yonetim

Sistemi Politikasi’nda;

* Enerji performansini
etkileyen, enerji bakimindan
verimli Urdn ve hizmetlerin

temin edilerek enerji verimlilik

performansini strekli

ivilestirecegini;

Enerji performansinin

iyilestirilmesini dikkate

alan tasarim faaliyetlerini
destekleyecedini,

* Kurumsal karbondioksit
salim dlzeyini daha da
azaltacagini,

taahhut etmektedir.

Klimasan, iklim degisikligiyle
mucadele yolculugunun
sUrekli ilerlemeye acik ve
hedeflerin her zaman daha
Ust seviyeye tasinmasi
gerektiginin bilincindedir.

Bu alandaki calismalarinda
paydaslar da ¢6zUm ortaklari
olarak kabul edilirken, onlarin
farkindaliklarini artirmaya
yonelik adimlarla birlikte
yolculugunu surdUrmektedir.

Urtn-yasam ddéngusi
perspektifine bakildiginda,

iklim degisikligi en bUyUk etki
arun kullanim asamasindan
kaynaklanmaktadir. Klimasan,
bu baglamda bir dizi projeyi
sUrdurerek, daha yUksek enerji
verimliligine sahip ve cevre
dostu alternatif sodutucu
gazlar kullanarak sogutma
teknolojilerini gelistirmeye
devam etmektedir. Gecis
asamasindaki dustk karbon
ekonomisine yonelik strekli
ilerleyen bir yolculugun parcasi
olarak, Klimasan, sera gazl
(GHG) emisyonlarini ISO
14064-1:2018 Standardi ve
Sera Gazi ProtokolU kurallarina
uygun bir sekilde hesaplayip
dogrulatmistir. Kapsam 1 ve

2 emisyonlarina ek olarak,

tum emisyonlari, ham madde
kullanimi da dahil olmak

Uzere ayrintili bir sekilde
hesaplayarak kurumsal karbon
ayak izini belirlemistir ve bu
calismalari sUreclerine entegre
etmistir.
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Klimasan SBTi'a, bilim temelli
emisyon azaltim hedefleri
belirlemek ve faaliyetleri
kaynakli emisyonlarini
azaltmak icin taahhutte
bulunmustur. Sirket, dinya
capinda bu amacla harekete
gecen sirketler arasinda

yer almaktadir. 2022 yilinda
kapsam 1, 2 ve 3 emisyonlari
icin azaltim hedeflerini
belirleyen Klimasan, bu
hedefleri belirlerken

yogun analiz calismalari
gerceklestirmis, bircok egditim
ve workshop programlarina
katilim gdstermistir.
Belirlenen hedefler SBTi
onayina sunulmustur ve
halen degderlendirme sUreci
devam etmektedir. Onay
alindiginda hedeflere ulasmak
icin izlenecek yol haritasi,
sUrdurulebilirlik raporlari ve
sosyal medya gibi araclarla
paylasilacaktir.

Sera gazl salimlarini
azaltmada en 6nemli katki
alanlarindan olan yenilenebilir
enerji yatirimlarini sGrdtren
Klimasan’in amaci, temiz ve
strdurulebilir bir enerjiicin
sektdrine ve tedarik zincirine
oncultk etmek, faaliyetlerinin
cevresel etkilerini gdz énunde
bulundurarak olasi riskleri

en aza indirmek ve yUksek
verimli teknolojik uygulamalar
sayesinde dogdal kaynaklari en
etkin sekilde kullanmaktir.

Klimasan, cevresel etkilerini
yonetebilmek icin yasal
periyodik baca emisyon
dlctmlerini yaptirmaktadir.
2022 yilinda, isletme sahasi
genelindeki tum bacalarin
emisyon oélctmleri G¢clncu taraf
akredite bir kurulus tarafindan
yapimis, tim élctimlerin

sinir degerler icinde oldugu
gorulmustur.

Klimasan, iklim degisikligiyle
ilgili farkindaligini géstermek,
kuresel bir sorunun ¢é6zUmunde
yver almak ve kendi faaliyetlerine
bagl karbon emisyonlarini
azaltmak amaciyla Science
Based Targets Initiative (SBTi)
yoénergelerine uygun bilimsel
hedefler belirleme taahhudunde
bulunmus ve SBTi’'nin “Harekete
Gecen Sirketler” listesinde

yer almistir. 2022 yilinda

bilime dayali emisyon azaltim
hedefleri belirlenerek, hedefler
SBTi onay ve dogrulamasina
sunulmustur. 2023 yilinda

SBTi inceleme ve onay slreci
tamamlanacak olup, dogrulanan
hedefler tim paydaslarin
bilgisine sunulacaktir. Kapsam
1-2 ve 3 6zelinde iyilestirme
projeleri gerceklestiren ve
ozellikle Kapsam 3 sera gazi
emisyonlarini azaltmayi
amaclayan Klimasan, emisyon
yonetimi icin ézel bir proje

ekibi olusturmustur. Bu strecte
Key-Account MUsterilerin
sagladigi egitim ve bilgilendirme
toplantilarina, sirket icinde
duzenlenen karbon emisyonlari
ve enerji yonetimi egitimlerine
katilim saglayarak proje ekibinin
konu ile ilgili yetkinliklerinin
artiriimasi saglanmaktadir.

Klimasan, faaliyet gdsterdigi
sektdrin ve Urettigi Grldnlerin
yUksek enerji tiketimine ve
dolayisiyla emisyon salimina yol
acabilecegdinin farkindaligiyla
hareket ederek, Uretim
sUreclerini, Grdn tasarimlarini
ve operasyonel streclerini
cevreci ¢dzUmlerle entegre
ederek cevresel etkisini en aza
indirmeyi amaclar. Klimasan,
2011 yiindan bu yana kurumsal
karbon ayak izini hesaplayarak
takip etmekte ve emisyonlarini
strekli olarak azaltma
cabalarini strdurmektedir. GHG
ProtokolU’ne uygun olarak

Uc farkli kapsamda emisyon
hesaplamasi yapan Klimasan,
2021 yilinda ayrica ISO 14064-
1:2018 Standardi kapsaminda
alti farkl kategoride
emisyonlarini inceleyip
dlcimlemeye ve dogrulatmaya
baslamistir.

Klimasan, 2022 yilinda da
emisyon yodnetiminde 2021
yilinda oldugu gibi benzer bir
yaklasim sergileyerek, GHG
Protokolu ve ISO 14064-
1:2018 Standardi cercevesinde
emisyon hesaplamalarini
gerceklestirmis ve uluslararasi
gecerli AB akreditasyonuyla
dogrulatmistir. 2022 yilinda
Klimasan, GHG emisyonlarini
hesaplarken yazilim yatirimi
yapmis ve emisyon degerlerini
sistematik kayitlar ve yazilim
araciligiyla hesaplamistir. Her
yil, emisyon kaynaklarini dogru
bir sekilde kaydetmek, dogru
hesaplamalar gerceklestirmek,
hesaplama metodolojisini
strekli olarak gelistirmek ve
seffaf bir sekilde raporlama
yapmak, Klimasan'in temel
hedeflerini olusturmaktadir.



Klimasan, deger zincirinin tum
dogrudan ve dolayli emisyon
unsurlarini ISO 14064-1:2018
Standardi’'na uygun bir sekilde
hesaplayarak ve badimsiz bir
akredite kurulus tarafindan
dogrulatarak sektorinde
Oncudur. Ayni zamanda,
Turkiye'de ve dinya genelinde
lider sirketler arasinda

yer almaktadir. Klimasan,
uzman danismanlarla is

birligi yaparak belirlenen
senaryo ve onceliklendirme
analizleriyle her yil emisyon
hesaplamalarini ve dogrulama
calismalarini daha ileriye
tasimaya odaklanirken,
ihnmalleri azaltarak standart
ve dodru veri kayit metotlari
kurmaya yodnelik cabalarini
sUrdurmektedir.

Klimasan’'in emisyon
hesaplamasi, elektrik ve dogdal
gaz tuketimi kaynakli dogrudan
emisyonlarin yani sira; Grdnlerin
Uretimi, kullanimi ve bertarafi,
satin alma, ulasim ve nakliye
operasyonlari, atik yonetimi ve
diger tUm seyahat, konaklama,
yatirim ve ziyaret faaliyetleri
kaynakli dolayli emisyonlari
icermektedir.

Klimasan faaliyetleri kaynakli
emisyonlarin bUyuk bir kismi,
Urunlerin kullanim asamasindan
kaynaklanan dolayli
emisyonlardan olusmaktadir.
Yil icinde Uretilip satisi yapilan
Urunlerin musterilere ulastiktan
sonra aktif olarak kullanildiklari
yasam omurleri sirasinda
olusan emisyonlar, Urdnlerin
sekiz yIl boyunca kesintisiz
sekilde calistigr kabulu ile
hesaplanmistir.

Klimasan, emisyon yoénetimi
sUreclerini gelistirmek icin

is ortaklarinin katkisindan
faydalanmaktadir. 2022
yilinda, sektdrin dnde gelen
firmalarinin sponsorlugunda
Guidehouse tarafindan
dlzenlenen Supplier
LLeadership on Climate
Transition (S-LoCT)
Programi'na, Coca Cola ve
Heineken'’in sponsorlugunda
katilim saglanmistir. Bu
program, tedarik zincirinde
cevresel surdurulebilirlik
uygulamalarini gelistirmeyi
amaclamaktadir. Klimasan,
S-LoCT Programi'nin bes
asamall egitim programinin
Uclncu seviyesi olan “Hedef

Belirleme” bodlumune katilarak,

Guidehouse’un uzman
egitmenleri ve danismanlari
tarafindan sunulan kapsaml
bir emisyon azaltim hedefleri
belirleme egitimine dahil
olmustur.

SLocT

) Guidehouse

Yaklasik 5 ay stren program
boyunca, editim atolyeleri
sonrasinda tamamlanan
gorevler ve d6devlerle bilimsel
temelli emisyon azaltim
hedefleri belirleme Uzerine
calisiimistir. Klimasan,

S-LoCT Programi'nin “Hedef
Belirleme” asamasini basariyla
tamamlamis olup, emisyon
azaltim hedeflerine ulasma
yolunda doérdincli asama olan
“Azaltma” sUrecine ydnelik
egitim ve calismalara devam
etmektedir. Bu program,
Klimasan’in emisyon ydnetimi
yolculugunda énemli adimlar
atmasina ve sturdurulebilirlik
alaninda daha ileriye gitmesine
katkl saglamaktadir.

"\ BEVERAGE
INDUETRY
ENVIRONMENTAL
ROUNDTABLE

Klimasan, 2022 yili Ekim

ayinda, énde gelen icecek
endustrisi firmalarinin da yer
aldigr The Beverage Industry
Environmental Roundtable
(BIER) tarafindan dtzenlenen
Cool BIER Konferansi’na katilim
saglamistir. Bu konferans,
icecek endustrisinin liderleri
tarafindan dtzenlenmis olup,
ticari sogutma ekipmanlarinin
cevresel etkilerini azaltmay!

ve tedarik zincirinde yer alan
firmalarin katihmini ve katkisini
tesvik etmeyi amaclamistir.
2022 yilinda baslayan ve
deneyim paylasimi atdlyeleri ve
toplantilari ile devam eden BIER
Konferansi, icecek sektdérinde
onemli bir yere sahip olan

ticari sogutma ekipmanlarinin
gelistirilmesi, Grtnlerin

karbon ayak izlerinin ve eneriji
tUketiminin azaltilmasi, Ar-Ge
faaliyetleri, geri donusulebilirlik
ve yasam dongUsu ydnetimi
gibi konular Gzerinde tedarikci-
muUsteri is birlidgi ile calismalarin
yUrdtUlmesini amaclamaktadir.



Emisyon Yonetimi

Karbon ayak izinde
hduélu

Klimasan, 2022 yilinda Kapsam 1 ve 2 toplam
emisyonlarinda %14,2, toplam kapsam 3 emisyonlarinda
%13,6, toplam emisyonlarinda ise %13,9 oraninda azaltim
elde ederek 6nemli bir basariya imza atmistir.

1ISO 14064-1:2018 Standarti’na Uygun Hesaplanmis Karbon Emisyonlari

155 00, 4512tC0,

Kategori 1 Kategori 2
Dogrudan ithal Enerji Kaynakh
Emisyonlar Dolayli Emisyonlar

6.947 1C0,

Kategori 3
Ulasimdan
Kaynaklanan
Dolayh Emisyonlar

86.167 0,

Kategori 4
Kurulus Tarafindan
Kullanilan Urtin/
Hizmetlerden
Kaynaklanan
Dolayl Emisyonlar

1301380 tC0,

Kategori 5
Kurulusun Urtn/Hizmetlerinin Kullanimindan
Kaynakli Dolayli Emisyonlar

451100,

Kategori 6
Diger Kaynaklardan
Dolayli Emisyonlar
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Gezegenimiz

Kapsam 1+2 Emisyonlari (toncoze)/Uretim Miktarn (std. br. tirlin)
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Emisyon Yonetimi

Diisiik karbon ekonomisine

Gezegenimiz

gecls yo

Klimasan, karbon ayak izi dlcimlemelerine basladigi 2011 yilindan itibaren olusturdugu
karbon plani cercevesinde her yil kritik ve d6nemli iyilestirmeler kaydetmektedir.

Klimasan Emisyon Yoénetiminde Kilometre Taslan

20M
Karbon Ayak izi Yonetim Sistemi
kuruldu.

ISO 14001 Cevre Yonetim
Sertifikasi alindi.

2012

Carbon Clear ile birlikte ¢alisilarak
emisyon azaltim yol haritasi
olusturuldu.

ilk yil emisyonlar %14 oraninda
azaltildi.

2013

Sektdrunde ISO 50001 Enerji Yonetim
Sistemi Sertifikasi alan ilk sirket olarak
Enerji Yonetim Sistemi uygulamalari
hayata gecirilmeye baslandi.

5 yil icerisinde emisyonlarin %25
oraninda azaltilmasi hedefi konuldu, 2
vil icerisinde %23 azaltim saglandi. Bu
performans Heineken Surdurulebilirlik
Raporu’'nda en iyi uygulama érnegdi
olarak gosterildi.

2014

Manisa Organize Sanayi Bolgesi’'nin
duzenledigi “Enerji Verimliligi
Saglayan Projeler” yarismasinda

3. Odulu kazanildi.

Cevreye Duyarll Tesis yarismasinda
birincilik édulu kazanildi.

2015-2020
9 vilda Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlari
%69 oraninda azaltildi.

Avylik enerji ve emisyon performansi takip
edildi.

Cok sayida iyilestirme projesi hayata gecirildi
2020 yilinda ilk kez elektrik tUketimi icin

yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirm
yapilarak I-REC Sertifikasi alind.

1
1
1
e e e N R
1
1
1

2021

14064-1.2018 kapsaminda karbon ayak izi
tum kapsamlar dahil edilerek hesaplandi ve
akredite bir Ggcuncu taraf firma tarafindan
dogrulatildi.

Klimasan SBTi'a uyumlu, uzun dénemli karbon
ayak izi azaltim hedefi belirlemek icin taahhtt
yayimlandi.

Yil icerisindeki elektrik tUketiminin tamami
yenilenebilir enerji kaynaklarina yapilan yatirim
ile karsilandi ve I-REC Sertifikasi alind.

2022

Bilim temelli emisyon azaltim
hedefleri belirleyebilmek icin S-LoCT
Egitim Programi’na katilim saglandi.

Bilim temelli emisyon azaltim
hedefleri belirlenerek, SBTi onayina
sunuldu.

Yillik elektrik tUketiminin tamami
yenilenebilir enerji kaynaklarina
yapilan yatirim ile karsilanarak [-REC
Sertifikasi* alindi.

* 2022 yili elektrik tuketiminin tamami olan 10.257 MWh yenilenebilir enerji kaynaklarindan temin edilerek Uluslararas: Yenilenebilir Enerji Sertifikas! (I-REC) Manisa Organize Sanayi Bélgesi (MOSB) tarafindan verilmistir.
Kullanilan elektrigi tamamen yenilenebilir kaynaklardan elde etme konusunda atilan adimla, yillik 5046.444 ton karbondioksit salimini ve 12.278 adet agacin kesilmesine engel olunmustur. (Kaynak: Ege Orman Vakfi)
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Su Yonetimi

Gezegenimiz

Su titketiminde %35 orarunda tasarruf
Klimasan’in tretim proseslerinde 6zellikle boyahane sureclerinde yaptigi iyilestirme

projeleri ve atik su olusumunun azaltilmasi icin yurittigi ¢calismalar sonucunda 2022 yili
toplam su tiketimi, 2021 yilina kiyasla %35 oraninda azaltilmistir.

Su Yonetimi

DUnyanin icinde bulundudu
iklim krizinin su kaynaklari
Uzerinde yaratacagi baskinin
bilinciyle hareket etmekte olan
Klimasan, bu kapsamda suyun
verimli kullanimi konusunda
calismalar yUrttmeye devam
etmektedir. Su-yodun bir firma
olmayan Klimasan, bu konuda
Uzerine dusen sorumluluk
bilinciyle hareket etmekte, su
tUketimini en aza indirmek

icin su ve atik su sUrecleri en
cevreci sekilde yonetmektedir.

Evsel kullanim, Uretim
prosesleri, sogutma suyu

ve bahce sulamada su
kullaniimakta olan Klimasan
faaliyetlerinde, suyun kalitesi ve
erisilebilir olmasi, kullanilabilir
su kaynaklarinin korunmasi
ve atik suyun dogru sekilde
geri dontsiumuinun ve/veya
bertarafinin yapilmasi cevre,
is strekliligi ve maliyetler
acisindan kritik dnem
tasimaktadir.

Uretimde su; Boyahane'deki
yUzey islem Unitesinde,
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sogutma suyu olarak
kullaniimaktadir. Klimasan'da
ylzey islem tesisinden ¢ikan
atiksular Manisa Organize
Sanayi Bolgesi kanalizasyon
sistemine génderilmektedir.
Tam kapall bir sistem olan
sogutma kuleleri, fabrika
genelinde islem sonrasi

suyu sogutmak icin ya da
makinelerin sogutulmasi icin
kullaniilmaktadir. Bu islemde
suyun buUyuk bir kismi
buharlasirken, az bir kismi da
direkt kanalizasyona verilerek,
desarj edilmektedir.

Uretimde ve diger
kullanimlarda kaynak olarak
kullanilan su yumusatma
Unitesi suyu sebeke suyundan
almakta, atiksu olarak da blof
suyu cikmaktadir. BI6f suyu
kanalizasyona verilmektedir.

Klimasan tesisinden alinan atik
su numunesi, Manisa Organize
Sanayi Bolgesi tarafindan
akredite laboratuvarlarda
analiz edilmekte, sonuclari aylik
olarak raporlanmaktadir. Analiz
degerleri sinir degerin oldukca
altinda gerceklesmektedir.

Sinir Gergeklesen

(ortalama)
Atiksu KOI (Kimyasal Oksijen 4.000 1.478,1
ihtiyaci) Miktari mg/I
Atiksu AKM (Askida Kati Madde) 500 2827
Miktari mg/I
Atiksu Yagd & Gres Miktari mg/| 250 17,2

Su Tuketimleri

Klimasan'da hem toplam su tuketimini hem de Urln su
yogunlugunu énemli dlctde iyilestirmistir. Bu iyilesmenin en
dnemli sebebi, Klimasan'in Uretim proseslerinde 6zellikle boyahane
sUreclerinde yaptigi iyilestirme projeleri ve atik su olusumunun
azaltilmasi icin yurdtttigu calismalardir. 2022 yili toplam su
tuketimi, 2021 yilina kiyasla %35 oraninda azaltilmistir.

Su Tiiketimi

Toplam tuketilen su miktari (m?)
® UrUn basina tuketilen su miktari (m3/std. br. Grtn)

2020 2021

2022

2022 Yih Su Tasarrufu

Calismalan
Kuyu Suyu
G Kullaniminin
((\__//\ Sonlandirilmasi

Klimasan'da, Gretim

yogunluguna bagl
olarak degismekle birlikte,
kullanilan proses suyunun
yaklasik %80-90 oranindaki
miktari Boyahane'de
kullanilmaktadir. Kullanilan
suyun iletkenlik degerinin,
proses geregdi belirli bir
seviyede olmasi gerekmektedir.
Aritma islemi, kuyu suyunun
proses iletkenlik degerlerine
erisebilmesi icin yapilmaktadir.
Toplam su kullaniminin
artmasinin en énemli
nedeninin suyun fazla kirecli
olmasindan kaynaklandigi
tespit edilmistir. Bu nedenle,
kuyu suyu kullanimi
sonlandirilarak sadece sebeke
suyu kullanimina gecilmis ve
boylece toplam su miktarinda
20.000 m3/yIl tizerinde
tasarruf saglanirken, yaklasik
21.000 m3/yil atik su olusumu
azaltilmistir.



Atik YOnetimi

Yiiksek cevre bilinei

Klimasan’da atik yénetimindeki tim asamalar,
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi’nin gerektirdigi
kosullar dogrultusunda yurutulmektedir.

Klimasan’da Atik Yonetim
Suregleri

Klimasan, gelecek nesillerin
intiyac duyacagdi kaynaklarin
varligini ve niteligini tehlikeye
atmadan, buglnin ve gelecegdin
yasam alanini olusturan, cevre
degerlerini her alanda koruma
ve gelistirme sUrecindeki
rolinun bilincinde olarak
sUrdurulebilir cevre yaklasimina
bUyUk dnem vermektedir.
Cevre Kanunu’'na uygun sekilde
hareket eden ve bu hizmeti
uzman cevre danismanlik
firmasindan alan Sirket, atik
yonetimi icin gecici atik
depolama sahasi olusturmustur.

Atik yonetimindeki tim
asamalar, ISO 14001 Cevre
Yoénetim Sistemi’nin gerektirdigi
kosullar dogrultusunda
yUratUlmektedir. Bu sUreclerdeki
uygulama ve uyum, tim ic

ve dis paydaslarin katihmiyla
gerceklestiriimekte olup, ilgili
departman atik sorumlulari,
Cevre Yonetim Temsilcisi

ve Cevre Kurulu tarafindan
koordine edilmektedir.
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Uretim proseslerinde olusan
veya Uretim sahasinda
kullanimi sonucu ortaya cikan
atiklar, atik Greten birimin
sorumlulugunda ayristiriimakta
ve taniml ve standart

kasalar ile toplanmaktadir.
Toplanan kasalar, Milk Run
robot araciidiyla atik alanina
tasinmaktadir. Atiklar, Gretim
sahasinda proses atiklarinin
belirtilen etiketlerle yerinde

ayristirilmasiyla toplanmaktadir.

idari ofisler, bahce, kantin ve
sosyal alanlarda da belirlenmis
atik kutulariyla ayristiriimakta
ve gorevliler tarafindan gunluk
olarak toplanarak atik alanina
teslim edilmektedir.”

Klimasan’in operasyon
sUreclerinden kaynaklanan
tehlikeli atiklar, Cevre ve
Sehircilik Bakanhgi tarafindan
onaylanmis lisansli firmalar
tarafindan geri kazanim ve
bertaraf islemlerine tabi
tutulmaktadir. Operasyon

ve idari sureclerden
kaynaklanan tehlikesiz ve
geri donUsturulebilir atik
gruplari, mimkun oldugunca ic

En Oncelikli
Secenek

En Son
Secenek

sUreclerde degerlendirilmekte
veya Cevre ve Sehircilik
Bakanhgi tarafindan
yetkilendirilmis lisansl
firmalara teslim edilerek geri
doénUsumu veya geri kazanimi
saglanmaktadir.

Klimasan'da Uretilen elektrikli
ve elektronik esyalarin
yasam déngusuU icerisinde
cevresel acidan uygun

bir bicimde toplanmasi,

geri donusturulmesi ve
yeniden kazanilmasina dair
yonetilmelerini saglamak
amaclyla Atik Elektrikli

ve Elektronik Ekipmanlar
Direktifine (WEEE) uygun
sekilde hareket edilmektedir.

Hedef “Sifir Atik”
Sureclerinin her asamasinda
daima “sifir atik” stratejisini
hedefleyen Klimasan'in bu
amacla hayata gecirdigi
mevcut uygulamalari ve daimi

Gezegenimiz

ONLEME

AZALTMA

TEKRAR KULLANIM

GERI DONUSUM

EN[R" GERI KAZANIM Atiklarin yakilmasi ile enerji elde edilmesi

BERTARAF

hedefleri sunlardir;

- Atiklari olusmadan énce
kaynaginda proaktif olarak
onlemek ve boylece israfin
online gecmek,

- Atig1, yeni bir Grntn girdisi
veya enerji kaynagdi olarak
degerlendirerek ham madde
tuketimini azaltmak,

- Operasyonlar neticesinde
olusan tehlikeli ve tehlikesiz
atiklarin geri dontstm
oranini sUrekli olarak
artirmak,

- Geri donusum oranlari
yUksek Urlnler Ureterek
dongusel ekonomiye katki
saglamak,

- Geri dénisiimu saglanan ve/
veya bertaraf edilen atiklarin
geliri ile fidan bagisinda
bulunmak ve tum calisanlar
adina Klimasan Korusu'na
agaclandirma calismalari
gerceklestirmek,

Daha az dogal kaynak kullanimi ile, temiz teknolojilerin ve
cevre dostu Urtnlerin devamliliginin saglanmasi

Ham madde, enerji ve Grtnlerin dikkatli kullaniimasi

Toplama ve temizleme disinda hicbir isleme tabi
tutulmamasi

Cesitli tekniklerle yeniden kullanilabilir hale getirilmesi

Yakma, depolama, derine enjeksiyon gibi islemlerle
atiklarin yok edilmesi

- Her yil calisanlarina sagladigi
Cevre ve Atik Yonetimi
Bilgilendirme Egitimleri ile
atik ayristirma bilinci yUksek,
cevreye duyarli ¢calisanlar
edinmek,

- Tedarikci egitimleri ve
tedarikc¢i gelistirme
projeleri ile birlikte, Uretici
olarak cevreye karsi
sorumluluklarinin bilincinde
hareket etmek ve cevreye
duyarl paydaslar edinmektir.

Klimasan’in 2022 Yilina Ait

Atik Miktarlan

* 3.119,6 ton tehlikesiz geri
donusturulebilir atik,

* 506,5 ton evsel atik,

» 87,95 ton tehlikeli atik
olusmus ve tamami lisansli
akredite firmalar aracihdi ile
geri dénlstm, geri kazanim
veya bertaraf tesislerine
teslim edilmistir.



Atik Yonetimi

[ ] >
Hedef: Sufur Atk
Klimasan, her yil tum calisanlarina sifir atik, cevre
yonetimi ve ¢cevre yasal bilgilendirme egitimleri

sunmaktadir.

Sifir Atik Calismalan

Sifir Atik Yonetim ekibi,
Klimasan icinde sifir atik
yonetimini yUrtmektedir. Bu
ekip, atik miktarinin azaltiimasi
icin calismalarda bulunurken,
yerinde atik ayristirimi,
atiklarin dodru depolanmasi
ve geri déonusime/bertarafa
gdnderilmesinde rol oynar.

Klimasan'da proje ekipleri
tarafindan yurutulen Uretim
ivilestirme ve calisan éneri
projelerinin cevre etkileri
Olctlmektedir. Projeler ile
saglanan enerji tasarrufu,
kapasite artirimi ve verimlilik
kriterlerinin yaninda atik
olusumu 6nleme ve kimyasal
kullanimi azaltimi miktarlari da
hesaplanmaktadir. 2022 yilinda
gelistirilen Uretim iyilestirme
projelerinden 37 tanesi atik
azaltimi saglarken, bu projelerle
yaklasik 24. ton kimyasal atik
olusumunun énlne gecilmistir.

Yemekhane'de bulunan “Artik
Yemek” ve “Artik Ekmek”
kutulari ile artan yiyeceklerin
toplanmasi ve hayvan
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barinaklarina génderimi
saglanmaktadir.

2022 yilinda da Klimasan
calisan cocuklarricin 23
Nisan’da Geri dontsum
farkindalik konulu ¢dulli

proje yarismasi yapilmistir.
Cocuklarin cevre bilinci
edinmesine katki saglayan
Geri DO6NUsSUM Yarismasi,

tum calisanlarin 4-12 yas
grubu arasindaki ¢cocuklarini
kapsamaktadir. “Temiz Bir
Gelecek, Geri DonUsUim ile
MUmMkUn” temali geri déondsim
yarismada, geri doénusturulebilir
atiklardan 3 boyutlu tasarimlar
yapan cocuklarin timu
odullendirilmis ve tasarimlar
sirket icerisinde sergilenmistir.

Her yil oldugu gibi 2022
yilinda da 5 Haziran Cevre
GUnU’'nde atik pillerin ve atik
yaglarin evsel atiklardan ayri
toplanmasi icin yarattlen

“Atik Pil & Atik Yag Toplama
Kampanyas!” sonrasinda 6dullu
yarisma yapilmistir. Yarisma
oncesi toplanan atiklar ayri

ayri tartilmis, Pil Toplama ve

Gezegenimiz

2022 yilinda;

Kagit atiklarin geri
donlisumii ile;

Yaklasik 9.208.080 1.634.042 kwh
@ enerji tasarrufu
saglanmistir.

O
k\/ﬂ litre su tasarrufu
saglanmistir.

@ 5.916 agacin kesilmesi @ 11.603 kg sera
gazinin atmosfere
verilmesi dnlenmistir.

onlenmistir.

@ 1.426.800 kwh enerji
tasarrufu saglanmistir.

61.596 kg sera gazinin
atmosfere verilmesi

onlenmistir.

3.828 varil petrolUn
tasarrufu saglanmistir.

Atik Bitkisel Yag Toplama
kategorilerinden en fazla atik
getiren kisiler belirlenerek
odullendirilmis ve tim
katilimcilar adina hediye olarak,
Klimasan Korusu’'na kisiye &zel
fidan bagisi yapimistir.

Sifir Atik Egitim ve Farkindalk
Calismalan

Klimasan, her yil tim
calisanlarina sifir atik, cevre
ybnetimi ve cevre yasal
bilgilendirme egitimleri
sunmaktadir. Yasal olarak, her
yil toplam calisan sayisinin en
az %60’InI kapsamasi gereken

Plastik atiklarin geri
donlisimii ile;

4.528 varil
petrollin tasarrufu
saglanmistir.

) m

saglanmistir.

tasarrufu
saglanmistir.

Cevre Bilgilendirme Egitimi,
Klimasan Cevre Gorevlisi
tarafindan verilmektedir. Bu
oran mumkun oldugunca
artirilmakta ve her yil tim
calisanlarin cevre bilgilendirme
egitimlerine ve farkindalik
calismalarina katihmi
hedeflenmektedir. Cevre
bilgilendirme egitimleri, atik
yonetimi ve sifir atik konularini
kapsarken, ayni zamanda genel
cevre bilgilendirmesi, cevresel
strdurulebilirlik yonetimi

ve enerji-emisyon yénetimi
sUrecleri hakkinda da bilgi
paylasimlari icermektedir.

Cam atiklarin geri
donlisimii ile;

@ 4.746 kwh
enerji tasarrufu

@‘;5 4.633 kg sera
gazinin atmosfere \oof
verilmesi dnlenmistir.

14 varil petrolln

Metal atiklarin geri
dontsimu ile;

{} 10.841.454 kwh
enerji tasarrufu
saglanmistir.

L2, 21.953 kg ham
madde tasarrufu
saglanmistir.

1.604.265 kg sera
gazinin atmosfere

verilmesi dénlenmistir.

2022 yilinda tum calisanlara
toplam 2.370 saat Cevre
Bilgilendirme EgJitimi verilmistir.
Verilen egitimler beyaz yaka
calisanlar icin bilgisayar
ortaminda gerceklestirilirken,
operasyon calisanlarina yluz
ylze verilmistir.

Kritik proses calisanlari,

atik toplama gdrevilileri,
postabaslari, ekip liderleri,
sevkiyat, ambar ve depo
calisanlarinin tumu basta olmak
Uzere uygulamali atik yonetimi
bilgilendirme egitimleri
verilmektedir.



Gezegenimiz

Klimasan tarafindan hazirlanan
Surdurulebilirlik ve Sifir Atik
Yénetimi bilgilendirme videosu
tum calisanlarla SMS yoluyla
paylasilmakta, yemekhane

ve idari binadaki ekranlarda
yayimlanmaktadir. Bunun
yaninda periyodik Kalite
Yénetim Sistemi Duyurulari

ile yerinde atik ayristirma
yonlendirmeleri, sifir atik
yonetimi bilgilendirmeleri

ve enerji tasarrufu konulu
icerikler ile calisanlarin cevresel
farkindaliginin artirilmasi
hedeflenmektedir.

Atik Yonetimi

Klimasan, tum ofis, Uretim sahasi, yemekhane ve ortak alanlarda atik
denetim ve kontrol strecleri uygulamaktadir.

Klimasan Egitim Kalite

Ekibi tarafindan yeni isbasi
yapan Uretim calisanlarina
teknik oryantasyon ve temel
is basi egitimi verilmekte
olup, bu egitimlere atik
yonetimi strecleri de dahil
edilmektedir. Ayrica Egitim
Kalite Ekibi tarafindan yapilan
saha denetimlerinde Uretim
istasyonlarinin atik ayristirma
performansi da duzenli kontrol
edilerek, gerekli noktalarda
ivilestirme calismalari
yUrattlmektedir.
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Atik YOonetimi
Denetimleri

Klimasan, tum ofis, Uretim
sahasl, yemekhane ve
ortak alanlarda atik
denetim ve kontrol
sUrecleri uygulamaktadir.
Bu surecler, Kalite
Yonetim Sistemleri
liderliginde yUrutulen
departman denetimleriyle
yonetilmekte

ve gerektiginde
iyilestirme calismalari
baslatilmaktadir.
Operasyonel birimler,
Egitim Kalite Ekibi
tarafindan ydnlendirilen
uygun atik ayristirma ve
toplama kontrollerine tabi
tutulmaktadir.

Bu denetimler, dncelikli
olarak bireysel, ekip

ve isletme dlzeyinde
farkindalik olusturmayi
amaclamaktadir. Bu
sayede cevresel etkilerin
azaltilmasi ve olumsuz
etkilerin dnlenmesi
hedeflenmektedir.
Klimasan, atik
yonetiminde etkin bir
yaklasim benimseyerek
strdurulebilir

cevre politikalarini
desteklemektedir.



o Yesil Kimya
o: Klimasan
é yesil kimya

uygulamalari,

Uretim esnasinda
yardimcl maddelerin
(cozucUler, ayirimi saglayan
maddelerin gibi) zorunluluk
arz etmiyorsa kullanilmamasi,
kullanilacaksa en tehlikesiz
olanlarin secilmesi, cevre ve
insan sagligina zarar veren
kimyasal maddelerde olumsuz
etkileri en aza indirgeyecek
malzemelerin secimi, tehlikeli
atigin olusumunun engellenmesi
calismalarini kapsamaktadir.
Klimasan, kimyasal tedarigini
REACH ve ROHS Direktifleri'ne
uygunluk taahhutleri veren
firmalardan saglamaktadir.

Klimasan, kimyasal

bilesenler iceren ve Uretim
proseslerinde kullanimi

sonucu aciga c¢ikan atiklarina,
akredite laboratuvarlarda
tehlikelilik analizi yaptirmakta ve
tum kimyasal atiklarin tehlikeli/
tehlikesiz seklinde dogru
siniflandirilarak firma disina
cikarildigindan emin olmaktadir.

=

\2)

Kagitsiz Ofis

Kagitsiz bir sirket

olma hedefiyle

calismalarini

strduren Klimasan,

kullandigi dijital portal
ve platformlar ile streg¢
akislarindaki kagit kullanimi
minimuma indirmistir. Sistemde
tutulan evraklar silinme ve
bozulmalara karsi yedeklenmekte
ve korunmaktadir. Bunun
yilinda 2022 yilinin KWAY
Dijital DonUsum Projesi ile
basili ortamda devam eden
bircok suUrecin sistemsel
entegrasyonun glclendirilmesi
ve fiziksel yUrUyen sltreclerin
dijitallestiriimesi saglanarak
kagit kullanim gereksinimi blyuk
Olclde azaltilmistir.

Tehlikeli Atik Alani
Yenileme Projesi
Klimasan 2022 yilinda
tehlikeli atik alani

revizyonu icin énemli

bir proje gerceklestirmistir.
Proje ile tehlikeli atiklarin lisansh
firmalara verilmeden 6nce uygun,
korunakli ve glvenli bir alanda
gecici depolanma, atik kodlarina
uygun siniflandiriima ve muhafaza
edilme sureci iyilestirilmistir.

Boyahane iyilestirme

D78 Projesi ile Toz Boya
g ) Atik Miktarinin

Azaltilmasi
2022 yilinda devreye
alinan Boyahane lyilestirme
Projesi ile, Boyahane hattina
ek yapilan yeni toz boya kabin
yatirimi sonrasi renkli ve beyaz
boyalarin boyanmasi icin farkl
kabinler olusturulmustur. Bu
sayede renk degisimlerinde
kabin igerisinde toz boyanin
kalmasi ve yeniden kullaniimasi
saglanmaktadir. Boylelikle atik
toz boya miktarinda énemli
Olcude azaltilmistir.

Doéngusel ekonomi, kaynaklarin
strdurulebilir bir sekilde
kullanimini tesvik eden

ve atiklarin azaltilmasini
hedefleyen bir ekonomik
yaklasimdir. Bu modelde,
Uretim ve tuketim surecleri
tasarlanirken, Urlnlerin
kullanim ¢mrU sona erdikten
sonra bile degerini korumasi
ve malzemelerin geri déonlUsim
veya yeniden kullanim

yoluyla ekonomiye yeniden
kazandirilmasi amaclanir.

DoéngUsel ekonomi, atik
miktarini azaltarak cevresel
etkileri minimize etmeyi ve
dogal kaynaklarin verimli bir
sekilde kullaniimasini sagdlamay!
amaclayarak gelecek nesillerin
intivaclarini da gdoz énunde
bulunduran bir yaklasimi

temsil eder. Bu model, sadece
cevresel strdurulebilirligi

artirmakla kalmaz, ayni
zamanda ekonomik bUyumeyi
tesvik ederek is firsatlari
yaratma potansiyelini de
beraberinde getirir. Klimasan
da déngUsel ekonomi
konusunda calismalarini
strdurmekte, bu kapsamda
projeler hayata gecirmektedir.

Klimasan, sorumlu malzeme yénetimi anlayisini
desteklemek ve cevresel etkiyi azaltmak amaciyla énemli
bir adim atarak 2022 yilinda baslattigi ve 2023 yilinda
tamamlanmasi planlanan bir projeye imza atmistir. Bu
proje, Uruin ambalajlarinda koruma amagcli olarak kullanilan
strafor malzemesinin yerine kalin karton kullanimina gegisi

hedeflemektedir.

Klimasan, projeye baslangic asamasinda belirli GrUnlerde
kullanilacak olan kalin kartonu, ilerleyen dénemlerde daha
genis bir Urun yelpazesine yayginlastirmayi hedeflemektedir.
Bu adim, Klimasan’in strdurulebilirlik taahhUtleri cercevesinde
malzeme yonetimini daha cevreci ve sorumlu bir sekilde
yonlendirmesini temsil etmektedir.

Klimasan Yenileme Merkezi’'nde, kullanim asamasinda
hasar goérmus veya kullanim émrind tamamlamis olan
sogutucularin onarim, yenileme ve yeniden satis islemlerini
gerceklestiriimektedir. Klimasan Yenileme Merkezi’'nin ana
hedefleri arasinda kullanim sUresi sona ermis veya zarar
gbrmus sogutucularin tekrar kullanilabilir hale getirilmesi,
atik miktarinin ve cevresel etkinin azaltiimasi ve déngusel
ekonomiye katki saglanmasi yer almaktadir.



Gezegenimiz

Klimasan, gelecek nesillere
temiz ve yasanabilir bir

cevre birakma misyonuyla
hareket ederek etkin atik

ve atik su yonetimi ile
biyocesitliligin korunmasina
azami dnem vermektedir.
Dogal yasam alanlarinin ve
tUrlerinin korunmasi amaciyla
calismalarina yon veren
Sirket, ekosistemin dengesinin
saglanmasi amaciyla da bircok
projeyi hayata gecirmistir.
Klimasan, atik azaltma,
ayristirma ve toplama, geri
dénusum, atik su yonetimi,
ekosistemi koruma gibi
onemli adimlarla cevreye karsi
olan sorumlulugunu yerine
getirmektedir.

Biyogesitlilik

Tim canlilanin gelecedi icin

Biyocesitlilik ve ekosistemi koruma adina daha bircok adim atan Klimasan,
yesil insan kaynaklari projeleri arasinda yer alan ve her gecen yil daha da
bluylyen “Klimasan Calisanlar Sevgi Korusu” ile dogaya ve gelecege
tesekklr etmektedir.

Atik Yonetimi konusunda
birbirinden dnemli ¢calismalara
imza atan Sirket, gecici atik
depolama sahasi olusturmustur.
Bu konudaki tum sUreclerini
ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi’nin gerektirdigi

sartlara gore yluritmekte

olan Klimasan, Uretiminin her
asamasinda verimliligin artmasi
ve atik olusumunun en aza
indirilmesine odaklanmaktadir.
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Uretim sUreclerinden
kaynaklanan atik sularin
kontrolU ve aritilmasi icin
uygun sistemler ve teknolojiler
kullanmaya 6zen gdsteren
Klimasan, bir yandan su
kaynaklarinin korunmasini
saglamak icin calisirken bir
yandan da cevreye zarar
vermeden atik sularin
yonetilmesini saglamaktadir.

Biyocesitlilik ve ekosistemi
koruma adina daha bircok
adim atan Klimasan, yesil insan
kaynaklari projeleri arasinda yer
alan ve her gecen yil daha da
buyUyen “Klimasan Calisanlari
Sevgi Korusu” ile dogaya ve
gelecege tesekklr etmektedir.

Klimasan daha yesil bir dunya

icin calismalarini sUrddrmekte,
sifir atik hedefine her gecen yil
daha da yaklasmaktadir.



Doga Dostu Uriinlerimiz

Tasarim, uretim basta olmak uzere ve tum faaliyetlerinde “6 RE felsefesi”
uygulamakta olan Klimasan, bdylece yasam dénglisi boyunca ¢evresel

etkilerini azaltmaktadir.

Tasarim, Uretim basta olmak
Uzere ve tum faaliyetlerinde
“6 RE felsefesi” uygulamakta
olan Klimasan, bdylece yasam
déngusu boyunca cevresel
etkilerini azaltmaktadir.

1. RE-THINK: Yeniden
dustnmek, Urln ve islevi
hakkinda detayli analiz yapmak
2. RE-DUCE: Azaltmak, ham
madde ve enerji sarfiyatini
yasam dénglslU boyunca
azaltmaya calismak

3. RE-PLACE: Degistirmek,
zararll maddeler yerine daha az
zararl olanlari kullanmak

4. RE-CYCLE: Geri
dénusturmek, geri
kazanilabilecek materyaller
secmek

5. RE-USE: Yeniden kullanmak,
Uranun tekrar kullanilabilecek
sekilde Uretimini saglamak

6. RE-PAIR: Onarmak, onarima
uygun sekilde Uretmek
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Cevreyle Dost Sogutucu
Teknolojisi

MUmkUn olan en dusuk
cevresel etkiye sahip ve

en yUksek performansli
sogutucularr Uretmek icin
calismakta olan Klimasan
Ar-Ge merkezinin, Uretimini
yaptigl sogutucu ve
dondurucularda ODS &zelligi
bulunmayan hidrokarbon
gazlar olan R600a ve R290
gazlarinin kullanimi toplam
Uretim kapasitesinin yaklasik
%85’nini olusturmaktadir. F-gas
regUlasyonu kapsaminda 1
Ocak 2022 tarihinden itibaren
Avrupa’ya ¢cevre dostu olmayan
R134a ve R404 gazlarinin

satisi yasaklanmistir. TUrkiye de
Avrupa’da yururlige giren bu
direktifleri dikkate almaktadir.

Enerji yonetmeliginin devreye
alinmasiyla, Klimasan'in ticaret
yvaptigr Ulke ve firmalarda enerji
tUketimi ve verimliligi konulari
temel dncelik haline gelmistir.
MUsterilerine kullandiklari

ve satin alacaklari sogutucu
dolaplarin enerji siniflari ve
enerji tuketimleri konusunda

Gezegenimiz

optimal ve esnek ¢codzUimler
sunmakta olan Klimasan,

bu amac dogrultusunda

Ar-Ge calismalari
gerceklestirmektedir.
MUsterilerinin taleplerine uygun
yUksek enerji verimli Grtin
portfoyleri gelistirmekte olan
Klimasan, Urlnlerinin enerji
siniflari ve enerji verimlilikleri
kapsaminda ticaret yaptidi
Ulkelerin tabi oldugu standart
ve regulasyonlarin uyumu
icindedir.

Ev Tipi Uriinler;

- 2021 yilinda devreye giren
yeni ev tipi enerji etiketlemesi
regulasyonuna uygun
olarak tum sandik tipi derin
dondurucular, daha dusuk
karbon salimi seviyesine
cekilerek E ve F enerji sinifina
gobre tasarlanmistir.

- 2021 yilinda devreye giren
yeni ev tipi enerji etiketlemesi
regllasyonuna uygun olarak
yeni tasarim alti ve yedi
cekmeceli dikey tip derin
dondurucular karbon salimi
seviyesine uygun olarak D,

E ve F enerji sinifina gore
tasarlanmistir.

r

- 1 Mart 2024 tarihinden
itibaren ev tipi Urdnlerde
yasal satis indeks dederinde
azalma olacak olup en
az E enerji sinifi satisi
yapilabilecektir. Klimasan'in
mevcut Urdnlerinin bir kismi
hali hazirda bu enerji sinifini
yakalamaktadir. E eneriji
sinifina sahip olmayan Urunler
icin yogun Ar-Ge calismalari
devam etmektedir.

Ticari Uriinler;

- 2021 yilinda devreye giren
ticari tip drtnlerin enerji
etiketlemesi reglilasyonuna
go6re yasal limitleri saglayan
ve daha da alt seviyelerine
ulasan tasarimlar yapiimistir.

- Avrupa pazarina ihrac edilen
Urtnlerin enerji tiketim
degerlerinin takibi icin yeni
regUlasyona gore kayit altina
alinarak yasal otoritelerin ve

son kullanicilarin ulasabildigi
EPREL Portall erisime
aciimistir.

Mevcut tasarimlari ile
piyasaya arz edilen ticari
Urdnlerin enerji siniflarini bir
alt seviyeye indirmek icin
plan hazirlanarak maliyete
ve enerji tuketimine etkisi
hesaplanmistir.

2021 yilinda devreye

giren regllasyona gbre

G enerji sinifi Grtnler
ticarilesebiliyorken, 1 EylUl
2023 tarihinden itibaren
devreye girecek yeni
regllasyona ile en dusUk

F enerji sinifli Granler yasal
olarak satilabilecektir. Bu
kapsamda Klimasan'in eneriji
verimliligi ve enerji sinif
dlzenlemesi konularinda
calismalari devam etmektedir.



Doga Dostu Urdnlerimiz

Daha az enerji tiiketen iiriinler

Uriin Enerji Verimliligi
iyilestirme Calismalan

Enerji regulasyonuna uygun
Urlnler Uretmek, cevresel
etkilerini minimuma indirmek
ve musterilerinin taleplerine
uygun codzimler sunabilmek
Uzerine sekillenen Klimasan
enerji verimliligi calismalarinda
birbirinden énemli asamalar
bulunmaktadir. Bu asamalar
arasinda, optimum tasarimi
yenilikci komponentler ile
saglayabilmek, sektdr analizi
yaparken alternatif malzeme
arayislari icin yeni firmalarla is
birlikleri gelistirmek, mevcut
tedarikgciler ile iyilestirme
projeleri yurutmek, yeni
teknolojileri takip edebilmek
icin fuar ve egitimlere katilarak
Urdn portféylnt genisletmek
vardir.

2020 yilindan beri dncelikli
olarak yogunlastigi eneriji
verimliligi calismalari
konusunda katettigi yolun
yani sira daha ¢ok ilerlemesi
gerektiginin farkinda olan
Klimasan’in bu slreclerde
yUrattgu énemli calismalar
soyledir;

,,,,,,,,
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- Urtnlerin
g% _erjer“.smlflm
o — ivilestirebilmek

adina Urunlerde

kullanilan bazi

malzemelerin

performansa etkisi
artirilmaktadir. Bu iyilestirme
calismalari kapsaminda
komponent degisikligine
gidilebildigi gibi, mevcut
komponent ve malzemelerin
boyut revizyonu da
yapilabilmektedir. Boylece
optimum sogutma
sisteminin bulunarak en
verimli enerji tUketimini
saglamak amaclanmaktadir.
Klimasan, A/B eneriji sinifli
Uran modellerinde ‘variable
speed’ (VCC) kompresodrler
kullanmaktadir. VCC
kompresor kullanimi ile
Urdnlerin enerji verimliligi
ortalama %10 oraninda
iyilesmektedir.

- Tek kapili on-off
’)cc;ﬁ kompresorli bir
dolapta kullanilan
evaporator
faninin ‘non-EC’
fandan ‘EC’ fana
gecirilmesiyle ortalama %5
enerji tiketimi iyilestirilmis;
fan algoritmasinin da sisteme
eklenmesi ile yaklasik %7
oraninda enerji kullanimi

azaltilmistir.
- Dikey ticari
tip mekanik
P termostatli
I'Iﬂ dolaplarda
‘light switch’

olmadigindan

Urun icerisindeki
aydinlatmalar gece-glndutz
calismaktadir. Dolaplarda
kullanilan led gUgclerine
bagli olarak light switchin
enerji tuketimine etkisi
degismektedir. Eneriji
tUketimini termostat ile
azaltabilmek elektronik
termostat kullaniimasiyla
mUmkUndur. Elektronik
termostat, defrost 6zellidi

sayesinde calisma oranini
azaltmakta, bunun yaninda
gece enerji tasarrufu ozelligi
ile hem dolap ici sicakligi
yUkselmediginden dolap
fazla calismamakta, hem
de gece aydinlatmalar
sdnmektedir. Mekanik
termostattan elektronik
termostata gecis calismasi ile
yaklasik %6 enerji tasarrufu
saglanmaktadir.
- Urtnlerde kullanilan
kap! ve cam
> tiplerinin eneriji
%% tUketimine_ etkisi
buyuktar. 1ki
veya Uc¢ kath cam
kullanimi, camlar arasi
paket kalinligl, argon, low-e
gibi parametrelerin uygun
Urdn tiplerine uygun sekilde
kullanilmasi sayesinde enerji
sarfiyati azaltilmaktadir.

.
ekl

- Urlinlerde
@ tek camli kapi

modelinden

izolasyonlu kapi

kullanimina gecis

ile ortalama %10-

12 oraninda enerji tuketim
ivilesmesi saglanabilmektedir.
Ancak dolaplarin icerisindeki
Urdnlerin gérunebilmesi
adina solid kap! kullanimi
pek tercih edilmediginden,
partical solid door denilen,
yarisindan azi cam,
kalan kismi izolasyonlu
kap! seklinde tasarim
calisiimaktadir. Bu yeni
tasarim kapi modeli ile
yapilan testlerde eneriji
ivilesme orani %5-10
arasindadir.



Gezegenimiz

Doga Dostu Urinlerimiz

Doga dostu, katma degerli iiriinler

Klimasan, musterilerine 6zel olarak gelistirdigi Grtnlerin optimum
sicaklikta, karbon ayak izini mimkuin olan en disltk seviyede tutularak
sunulmasini saglamaktadir.

- Dikey VF derin - Urtnlerin icinde teknolojisi ile gunluk bazi = ==
dondurucu kullanilan ledlerin modellerde tek bir ledde
Urlnlerde o enerji tuketim 0.098 kw kazanc saglanirken,
kapida bulunan ivilestirmesinin bazi modellerde bu kazan R e ..
‘ap . IyHnestr o ¢ Uriin Yasam Doénglisii Analizi
rezistansin iptal saglandigi proje ile 0,121 kw olmaktadir.
edilip antifog cam kullanimi ledlerin ¢ektikleri glcte
. .. . . 0
ile yapilan testlerde eneriji minimum lumen kaybini LCA Kapsami % ) Aciklama 2021 (tCO,) 2022 (tCO,)
tiketiminde yaklas|k %10- ve maksimum enerji Ham Madde %6,14 Urdnu olusturmak 89.611,00 86.167,02
" N v - icin gereken ham
15’1k dusus gorulmaustur. tasarrufu amaclanm|$”t|r‘" maddelerin elde edimi
Ayni Gran grubunun Projede yapilan led guct Uretim %0,43 Urtinlerin imalat; 7.072,00 6.068,01
farkl modellerinde evap lyilestirmelerinin, Grunlerin Tiketim %9280  Urdnlerin musteriye 152608920  1.300.833,52
altinda bulunan rezistansin enerji siniflarinin da servis edildikten
glcunun azaltilmasi, Grantn ivilestirilmesinde katkisi sonraki kullanimi
selenoidli sisteme gecirilmesi bulunmaktadir. Calisma ile Bertaraf 0 Urtinlerin geri - -
ile yaklasik %5'lik eneriji gelistirilen pcb ve HE led déntsume sokulmadigi
ivilesmesi goralmustur. durumlarda imha
edilmesi
Geri DonUsUim %0,05 Uruntn tekrar 829,8 747,45

ham madde olarak

Doga Dostu Uriinler ile Saglanan Katma Degerler e ) )
dontstme girmesi

Kl|mqsgq, m.L.JsterHerme ozel (“)Ianrak g¢||st|rd|g| Urdnlerin optimum S|cvakl|kta, karbon Nakiiye %052 Tam ara admmiar dani 4120.00 2 398.80
ayak izini mumkan olan en dusuk seviyede tutularak sunulmasini saglamaktadir. olmak tizere Granlerin

» Dustk Karbon Ayak izi lojistik strecleri

e YUksek Geri DonUsim-Geri Kazanim Orani

* Verimli Dogal Kaynak Tuketimi, Minimum Atik

« Verimli Ayarlanabilir LED Teknolojisi (Adjustable Efficient LED Technology-AELT) 6. Nakliye %0,52
* Optik Guvenlikli LED (Fotobiological Safety LED-FSL) 5. Geri Dénusum %0,05
» Bagimsiz Elektriksel Guvenlik Laboratuvarindan Onayl Sistem (Approved Electrical 4. Bertaraf D %0

Safety System- AESS)
* Ozon Tabakasi ve Cevre Dostu Gazlar (Environment Protection System-EPS) i
* YUksek Enerji Verimliligine Sahip Termostatlar (Energy Management Device-EMD) 2. Uretim
* Otomatik Isi KontrolU (Automatic Temperature Control-ATC) 1. Ham Madde %6,14

3. Tuketim %92,80

%0 %10 %20 %30 %40 %50 %60 %70 %80 %90 %100
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108 Surdurulebilirlik TaahhUtlerimiz ve Hedeflerimiz

insan Kaynaklari

Is Etigi

Adil Rekabet

Yerel Halkla Iliskiler ve istihdam
Is Saghgi ve Guvenligi

Acil Durum Hazirhgi

Kurumsal Sosyal Sorumluluk




NITELIKLI 5 TOPLUMSAL 1 ESITSIZLIKLERIN 16 BARIS, ADALETVE
E CINSIVETESITLIGI

GITiM AZALTILMASI GUCLOKURUMLAR
(L] (] o0 [ [ [l (L] [ [ [ o H - “-:
Surdirilebilirlik Taahhutlerimiz ve Hedeflerimiz (1] < Y
v =
Formul 2019 2020 2021 2022
1-) Klimasan Etik Hatti’'na gelen ¢agri sayisinin “O” olmasini 1 1
saglamak o 0
2-) Tim calisanlara insan Haklari, is Etigi ve Davranis (Cahsanlarin katihm %91 %91 %100 %100
Kurallari konularinda bilgilendirme egitimi saglamak ylizdesi)
3-) Adil Rekabet ve Ticaret Etigi konularinda bilgilendirme (Calisanlarin katihm %100 %100 %100
egitimi saglamak* ylizdesi)
h 4-) Tum calisanlarin is Sagligi ve Guvenligi Egitimi almasini (Calisanlarin katihm %100 %100 %100 %100
w saglamak yiizdesi)
Taahhiitlerimiz: 5-) Tum calisanlarin Cevre Bilgilendirme ve Atik Yonetimi  (Calisanlarin katilim %61 %100 %100
Bilinglendirme Egitimi almasini saglamak** ylizdesi) %23
6-) Tum calisanlarin Enerji ve Emisyon Yénetimi (Cahsanlarin katihm %100 %100 06 %100
Bilingclendirme Egitimi almasini saglamak ylzdesi) °
7-) Tum calisanlarin Bilgi Guvenligi Bilinglendirme Egitimi  (Calisanlarin katihm %100 %100 %96 %100
almasini saglamak ylizdesi)
8-) Yil icinde Mavi Yaka calisanlar icin en az 10 adam.saat  (Ortalama egitim saati/ nes 19,55
mesleki ve kisisel gelisim egitimi saglamak Ortalama c¢alisan sayisi) 10,15 6.40 ’
9-) Vil icinde Beyaz Yaka calisanlar icin en az 10 adam.saat (Ortalama egitim saati/ 27,89
mesleki ve kisisel gelisim egitimi saglamak Ortalama c¢alisan sayisi) 7,90 6 1L

* Jlgili konuya iliskin editimler 2020 yili itibariyla verilmeye baslanmistir.
** 2020 yilinda gerceklestirilen editimler COVID-19 pandemisi sebebiyle online olarak gerceklestirilmistir.
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NITELIKLI 5 TOPLUMSAL 1 ESITSIZLIKLERIN 16 BARIS, ADALETVE
K CINSIVETESITLIGH AZALTILMASI

Surdurulebilirlik Taahhdtlerimiz ve Hedeflerimiz (T] =

Formiil 2019 2020 2021 2022

((is kazasi sayisi/
10-) Kaza siklik oranini stirekli azaltmak toplam calisma 54,65 = 52,87 33,02
saati)*1.000.000)

NP ((Kayip is gunii sayisi/
w 11-) Kaza adirhik oranini surekli azaltmak toplam calisma 0,39
saati)*1.000) 0,21 0,20 012

Taahhiitlerimiz:

12-) Yil icinde en az 20 adet ¢alisan baghhgini artirici 5 24
sosyal aktivite gerceklestirmek*

13-) Yil icinde en az 12 adet sosyal sorumluluk projesi veya

9 15
is birligi gergceklestirmek**
1-) Ust diizey y6netici pozisyonlarinda kadin calisan %3 %31 %35 %35
oraninin 2025 yilinda %50 seviyesine getirilmesi : °
@
L 2-) Toplam kadin g¢alisan oraninin 2025 yilinda %27’ye %24 5
Hedeflerimiz: cikariimasi s %22 %23

3-) Calisan memnuniyeti anketi sonuglarini 2022 yili -
itibariyla bir 6nceki yila gére “memnuniyet, baghlik, tutku” RN wE
kategorilerde artirmak***

*

Calisan badliligini artiran sosyal aktiviteler 2019 ve 2020 yillarinda da gerceklesmis olmasina ragmen, bu konuda verilen taahhat 2021 yili itibariyla gecerli oldugu icin ilgili izleme ve dlcimleme 2021 yili itibariyle baslamistir.
** Cesitli sosyal sorumluluk projeleri 2019 ve 2020 yillarinda da hayata gecirilmis olmasina ragmen, bu konuda verilen taahhat 2021 yili itibariyla gecerli oldugu icin ilgili izleme ve dlcimleme 2021 yili itibariyle baslamistir.
*** [lgili hedef 2021 yili itibariyla belirlenmis olup, ilk dlcimlemesi 2022 yilinda yapilmistir. Calisan memnuniyet anketi sonuclarina gére memnuniyet, badlilik ve tutku kategorilerindeki ortalama artis %5°'dir.
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insan Kaynaklar

eo [ ° l
En énemli sermaye: Insan
Klimasan, en 6nemli kaynaginin ve degerinin insan oldugunun bilinciyle
insan Kaynaklari calisma ve uygulamalarina 2022 yilinda devam etmistir.

insan Haklarn Anlayisi
Klimasan'da insan haklari; insan
Haklar Evrensel Beyannamesi
ile ulusal ve uluslararasi
mevzuatla ilan edilmis
hikumler uyarinca glvence
altina alinir. Calisanlarin
haklarini korumak ve her tarlu
ayrimcihgi énlemek amaciyla
gerekli sistem ve sUrecler
belirlenmistir.

Cocuk isciligi ve zorunlu
calistirma gibi kabul edilemez
uygulamalarin énlenmesi

icin Klimasan, kati denetim
mekanizmalari olusturmustur.
Bu sayede, calisanlarin
glvenligini ve refahini
saglamak, adil ve insanca
calisma kosullari olusturmak
amaclanir. Ayni zamanda
tedarikci ve is ortaklarinin da
benzer calisma normlarini
uygulamalariicin dtzenli
denetimler yapilir ve kosullarin
ivilestirilmesi icin destek
saglanir.

1O Klimasan 2022 Surdurulebilirlik Raporu

Klimasan, insan haklarina saygi
ve sosyal sorumluluk bilinciyle
hareket ederek, sadece kendi ic
isleyisinde dedil, tedarik zinciri
boyunca da etik degerleri ve
insan haklarini koruma amacini
tasir. Bu yaklasim, sirketin
strdurulebilirligini ve toplumsal
katkisini gliclendirme hedefini
yansitir.

En dnemli kaynadinin ve
degderinin insan oldugunun
bilinciyle insan Kaynaklari
calisma ve uygulamalarina
devam eden Klimasan’'in

2022 yilinda uyguladigi insan

Kaynaklari strecleri sdyledir;

+ insan Kaynaklari Planlamasi,

e Yillik Norm Kadro Calismalari
ve Bltceleme,

« Ucretlendirme Calismalari,

 is Degerleme Calismalari,

+ ise Alim ve Oryantasyon
Slreci,

e Egitim ve Gelisim Sureci,

e Performans Yénetimi Sureci,

e Calisan Baglihgi ve
Memnuniyeti,

e Calisanlar icin
gerceklestirilen sosyal
faaliyet ve organizasyonlar,

e Sosyal sorumluluk faaliyetleri

Klimasan'in insan Kaynaklari
Politikasl, Sirket’in vizyonu,
misyonu, yetkinlikleri ve

etik degerleri cercevesinde,
katilimci ve deder yaratan
bir insan Kaynaklari ydnetim
anlayisini benimsemektedir.
Bu kapsamda hayata gecirilen
Kurumsal Esitlik Politikasi
da Klimasan calisanlarina,
toplumsal cinsiyet esitligini

destekleyen, adil, seffaf, verimli,

saglikli ve gelisim odakli bir
calisma ortami sunulmasini
saglamaktadir.

Egitim, terfi, performans
yonetimi, kariyer yonetimi
ve Ucretlendirme gibi tim
uygulamalarda cinsiyet, yas,
medeni durum, din, dil, etnik
kdken, hamilelik gibi tim
bireysel 6zelliklere dayall
ayrimci unsurlardan uzak

durulmaktadir. Klimasan ayrica,

disiplin uygulamalarinda

da bedensel cezalandirma,
fiziksel/psikolojik baski,
hakaret ve kot muamele gibi
tum tutum ve davranislarin
tamamen karsisinda yer
almaktadir. Sirket ici ve
disindaki tum yazil ve

sozIU iletisimde beceri ve
yetkinliklerin desteklendidi,
esitlikci ve kapsayici iletisim dili
kullaniimaktadir.

Klimasan’da tum calisanlarin
kariyer yollari gelisim odaklilik
prensibi ile ydnetilmekte ve
calisanlarin gelisim ihtiyaclari
dogrultusunda Kisisel, teknik ve
mesleki egitim programlarina
dahil olmalari saglanmaktadir.
Ogrencilere staj programlari
sunularak profesyonel gelisim
yolunda tecrlbe kazanmalari
tesvik edilmektedir.

4
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2022 Yilinda insan Kaynaklari
Oncelikleri

Klimasan'in 2022 yilinda

&ne cikan insan Kaynaklari
hedef ve faaliyetleri arasinda;
sosyal sorumluluk projeleri,
calisanlarin motivasyonunu
artirmaya yonelik sosyal
aktiviteler, mesleki ve kisisel
gelisim egitimleri ve kadin
istihdamini artirmay1 amaclayan
calismalar yer almaktadir. 2022
yilinda dnceki yillarla kiyasla
teknik ve kisisel gelisim egitim
sayisl ve calisan basina dusen
egitim saati stresi artiriimistir.
ise alim strecleri artirilarak

ve gelistirilerek istindam
calismalarina hiz kesmeden
devam edilmistir.



Insan Kaynaklari

Turkiye’nin ilk 500 sirketi arasinda yer alan Klimasan, saglamis oldugu

yuksek yerel istihdam orani ile bolgedeki issizlik seviyesinin dismesinde
o6nemli bir rol oynamaktadir.

ise Ahim ve istihdam
Klimasan’da ise alim sureci,
insan Kaynaklari departmani
tarafindan ydnetilmektedir.
Aday secim asamasinda,
cinsiyet, yas, Irk, inanc veya
kisisel degerlere dayal
herhangi bir ayrim yapilmaz;
sadece adayin deneyimi,
yetenekleri ve is tanimina
uygunlugu temel alinarak
degerlendirme yapilir. ise alim
sUrecinde esit firsat prensibi
benimsenir ve hicbir kosul
altinda herhangi bir ayrimcilik
yapilmaz. SUreg¢, tum adaylar
icin ayni adimlarla baslar, ilerler
ve sonuclanir. Herhangi bir
adayin sonuclari olumsuz olsa
bile, geri bildirim iceren bir
e-posta gdnderilmesi saglanir.

YUz yUze gerceklesen
mulakatlar disinda, adaylarla
iletisim kurma, referans isteme,
inceleme yapma ve sozIlu/
yazili teklif sunma gibi yetki

ve sorumluluklar sadece

insan Kaynaklari Ekibi’ne
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aittir. Adaylarla yapilan
mUlakatlarda herhangi ayrimci
bir dil kullanilmaz ve adaylara
oOzellikle kisisel ve gizli konular
hakkinda sorular sorulmaz.
Klimasan, ise alim sUrecinde
tarafsizlik, adil davranis ve
aciklik ilkelerine bUyUk dnem
verir.

Turkiye'nin ilk 500 sirketi
arasinda yer alan Klimasan,
saglamis oldugu yUksek yerel
istihdam orani ile bolgedeki
issizlik seviyesinin dusmesinde
dnemli bir rol oynamaktadir.
istihdam konusunda edinilen
ilkeler geredi her gecen gun
daha da calisan sayisini artiran
Klimasan, engelli istihdami

ve meslege yeni atilacak olan
Universite dJrencileri icin uzun
dénem staj programlarini
hayata gecirmektedir.
Muhendislik, isletme,

Ekonomi gibi farkli fakulte ve
bolumlerden acik ve uygun
stajyer veya part-time 6¢grenci
istihdami yapilmaktadir.

2022 yilinda baslanmis olan
“Coolest Start” staj programi
kapsaminda Klimasan'da
staj yapan yeni mezun
calisanlar staj programlari
bitisinde &ncelikli istihdam
olarak degerlendirilerek,
genc istihdam oranina katki
saglanmistir.

Klimasan toplam c¢alisan

sayisi 1.580’dir ve bu sayinin
%4’Unl Ar-Ge calisanlan
olusturmaktadir. 236 kisiden
olusan beyaz yakali ¢calisanin
ise %28’i Ar-Ge’de gbrev
yapmaktadir. Klimasan’da
1.344 kisi mavi yaka calisandir.
Sirket’in engelli calisan orani
ise %3,03’tur.

Toplam Calisan Sayisi

1.580

Ar-Ge Calisani Sayisi

59
o Beyaz Mavi
Yas Arahigi Yaka Yaka
18-20 - 53
21-30 95 448
31-40 89 535
41-50 45 281
51-60 7 27
Toplam 236 1.344
.. Beyaz Mavi
et Yaka Yaka
Kadin 65 241
Erkek 171 1103
Toplam 236 1.344

Beyaz Mavi

Kidem Yili Yaka Yaka

Oveb 164 1.039

6 ve 10 37 135

Mvels 17 95

16 ve 20 15 66

21 ve 25 2 7

26 ve 35 1 2

Toplam 236 1.344

Beyaz Mavi

Yaka Yaka

Toplam 236 1.344

Beyaz Mavi

Yaka Yaka

Kadrolu 236 960

Gegici - 384

Toplam 236 1.344
Engelli Calisan

Engelli Calisan Sayisi 47

Engelli Calisan Orani %3,03
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alisan refalunda siirdiiriilebilirlik

Klimasan, ¢alisanlarinin haklarina ve refah seviyelerine bluylik énem veren
bir anlayisla faaliyet gostermektedir.

Kadin Calisan Orani (%)
[ J

Beyaz yaka kadin calisan orani
Kadin ¢alisan orani
Mavi yaka kadin calisan orani

27
24 7%
22
19
i i

2019 2020
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insan

Ucretlendirme Politikasi
Klimasan, calisanlarinin
haklarina ve refah
seviyelerine bUyUk dnem
veren bir anlayisla faaliyet
gostermektedir. Calisanlarin
Ucretlendirme politikalari, yasal
duzenlemelere uygun olarak
gerceklestiriimektedir. Mavi
ve Gri Yaka calisanlar icin, is
degerleme tablosundaki is
gruplarina goére belirlenen
taban ve tavan Ucret araliklari
icerisinde Ucretlendirme
yapilmaktadir. Her calisan,
yaptigl operasyonel isin is
degerleme grubuna gore
siniflandirilmaktadir.

Beyaz yaka calisanlar, is
degerleme analizi yani

sira piyasa kosullari,
departman ici denge, benzer
pozisyonlardaki Ucretler,
deneyim, egitim ve yetkinlikler
gibi faktdrlere dayall olarak
Ucretlendirilmektedir. Klimasan,
asgari Ucretin Uzerinde Ucretler
sunarak ve gecim Ucreti
standardini asma amaciyla yan
haklar ve ek Ucretlendirme
politikalari sunmaktadir.

Yalnizca calisanlarin is tanimi
ve sorumluluklarini géz énunde
bulundurarak belirlenen maas
politikasl kapsaminda is
degderleme/koltuk degerleme
calismalari 2022 yilinda artarak
devam etmistir.

Sirket, yilda 16 maas
uygulamasi ile calisanlarin
yasam standartlarini
ylkseltmeyi hedefler. Ucret
artislari, genel zam ve
enflasyon maas zammi olarak
yilda bir kez gerceklestirilir.
Bu artislar, sektdr ve piyasa
analizleri, enflasyon oranlari,
temel yasam giderleri gibi
faktorlere gore belirlenir.

Klimasan, calisanlarini
desteklemek adina 6zel
saglik sigortasi, yakit ve
yakacak yardimlari, egitim
imkanlari, lisansustl egitim
firsatlari, evlilik, dogum ve
cocuk yardimlari, yabanci dil
egitimi gibi cesitli yan haklar
sunmaktadir. Bu politikalar,
calisanlarin is yasamiyla birlikte
kisisel gelisimlerine de katki
saglamayl amaclar.

Firsat Esitligi

Sirket, din, dil, irk, cinsiyet,
cinsel yonelim, yas, siyasi
gorus, medeni durum gibi
farkhliklara saygl gdstererek
ayrimciligi reddetmektedir. Bu
anlayis, tum is disiplinlerinde ve
deder zincirinin her asamasinda
benimsenmektedir. Esitlik

ilkesi, calisma kosullarinin

sirket genelinde ayni olmasini
saglar ve uygulamalar firsat
esitligi temelinde tasarlanir.
Firsat esitligi anlayisi, insan
Kaynaklari El Kitabi, Etik
Davranis Kurallari Prensipleri
DokUmani ve Sosyal Uygunluk
Politikasi gibi belgelerde acikca
ifade edilmektedir.
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Kaduun giiclenmesinin destekeisi

Klimasan, Kadinlarin Giiclendirilmesi ilkeleri’nin (WEPs) destekgisi olarak,
kadinlarin her sektdorde ve her diizeyde ekonomik yasamin icinde daha
fazla yer almasini tesvik etmektedir.

Klimasan'da kadin c¢alisan
sayisl ve Ust yonetimdeki
kadin calisan sayisi, KPI'lar
aracihgiyla takip edilirken, yas,
kidem dUzeyi ve departman
bazinda kadin calisan

sayilari da izlenmektedir. Ust
yonetimde kadin calisan orani
su an %35 iken, hedef %50
olarak belirlenmistir. Toplam
kadin calisan orani sektdrdeki
diger sirketlere kiyasla %23
seviyesindedir ve Sirket
gelecek 3 yil icinde %27'ye
cikmay! hedeflemektedir.

Sosyal sorumluluk projeleri,
ise alim politikasi, kariyer ve
yetenek ydnetimi, performans
degerlendirme sistemi gibi
unsurlarla, Klimasan'da tim
calisanlar ve paydaslar esit
haklara sahip olma firsatina
sahiptir. Esitlik ilkesi, tim
calisanlara esit calisma kosullari
ve imkanlar sunmaktadir.
Toplumsal cinsiyet esitligi,

ise alim sUreclerinde

oOzellikle vurgulanirken, kadin
calisanlarin orani %23'tur.
Engelli calisanlarin istihdamina
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da 6zel bir ®nem verilmekte
olup, 2021'de 36 olan engelli
calisan sayisi, 2022'de 47'ye
yUkselmistir.
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Hedef Toplumsal Cinsiyet
Esitligi!

Klimasan, 2022 yilinda
Birlesmis Milletler Kuresel
iikeler Sézlesmesi'nin (UN
Global Compact) uluslararasi
alanda yuruttugu Hedef
Toplumsal Cinsiyet Esitligi
(TGE) Programi'na katilan
25 Turk sirketinden biri
olmustur. Bu program, is
dunyasinda cinsiyet esitligini
saglamayi ve Ust dlzey
yoénetici pozisyonlarinda
kadin c¢alisan oranini artirmayi
hedeflemektedir. Klimasan,
TGE Programi sUresince
deneyim paylasim atolyelerine,
egitimlere ve seminerlere
katilarak, kisa ve uzun vadeli
eylem planlari olusturmustur.

Usited Malisn Clahsl Campart
Pargen Gancer Eaasiiny hi b soes

Klimasan'in insan Kaynaklari
ve Kurumsal Surdurulebilirlik
Temsilcileri'nin programina
katildigi bu surecte, her
katilimci firma mevcut cinsiyet
esitligi uygulamalarini UN
Global Compact WEPs
Gender Gap Analysis Tool
araciligiyla degerlendirmis ve
gelistirme gerektiren alanlari
ile alinabilecek 6nlemleri analiz
etmistir. Klimasan, esitlikci
yaklasimi ve mevcut politikalari
ile "Achiever” statUstunde yer
almaktadir.

Program suresince, farkli
sektodrlerden gelen katilimcilar,
firsat esitligi uygulamalarina
dair 6rnekleri tartismis ve grup
calismalariyla bu uygulamalarin

isletmelere uyarlanmasini ele
almistir. Adim adim hazirlanan
eylem plani sayesinde,

kisa, orta ve uzun vadede
atilacak adimlar belirlenmis

ve program sonunda Ust
yonetim sunumuyla elde edilen
sonuclar ve adaptasyonlar
degerlendirilmistir.

Kadinin Giaglenmesi
Prensipleri’ne Destek
Klimasan, UN Women ve UN
Global Compact tarafindan
olusturulan Kadinlarin
Guclendirilmesi ilkeleri'nin
(WEPs) destekcisi olarak,
kadinlarin her sektérde

ve her dlzeyde ekonomik
yasamin icinde daha fazla yer
almasini tesvik etmektedir.
Ust ydnetim duzeyinde
verdigi destek taahhudu ile
Klimasan, esit is esit Ucret
politikasini, cinsiyet esitligi
uygulamalarini ve is yerinde
cinsiyet ayrimcihigina sifir
tolerans anlayisini koruyarak,
dunya capinda WEPs
destekcisi olan 8.000'den fazla
organizasyondan biri olmustur.

MLt EEA ORGANIZE SANAT] BOLGES®
9 EKII

YASAM MERKEZ]

Z.E.K.I.+ Projesi

Manisa Organize Sanayi
Bolgesi ile ortaklasa yurutulen
proje kapsaminda, zihinsel
engelli bireylere korumali

bir calisma ortami sunularak
is hayatina katilmalari
saglanmaktadir. Klimasan, bu
projenin araciligiyla engelli
bireylerin is dunyasindaki
varliklarini glclendirmeyi
amaclamaktadir. 2022 yilinda
Klimasan, Z.E.K.I.+ Projesi ile
Turkiye'de bir ilke imza atarak,
korumali is yerinde ¢alisan
zihinsel engelli calisanlari
istihdam etmis ve vyilin

sosyal sorumluluk programi
kapsaminda Uluslararasi Bronz
Stevie Odult'n kazanmistir.
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Ogremwe ve gelisim odakl bakus agst

Klimasan, 6grenmeye ve gelismeye dayali bir organizasyon anlayisi benimseyerek
calisanlarina genis kapsaml bir egitim ve gelisim firsatlari sunmaktadir.

Calisan Gelisimi

Klimasan, calisanlarinin
kariyer gelisimine ve kisisel
yeteneklerini artirmalarina
bUyUk dnem veren bir yaklasim
sergilemektedir. Performans
Degerlendirme Sistemi ile
calisanlarin yil boyunca
gosterdigi performanslar
analiz edilmekte ve ihtiyaclar
degerlendirilerek pozisyon
bazli egitim programlari
olusturulmaktadir. Kisisel
gelisim ve teknik egitim
takvimleri aylik olarak
dUzenlenir ve departmanlar
arasl, genel katilima acik
egitimler sunulur.
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Klimasan, genc yeteneklerin
istihdamini desteklemek

amaclyla Coolest Start
Programini baslatmistir, bu
program Universite 6Jrencileri
ve yeni mezun adaylara
firsatlar sunmaktadir. Universite
is birlikleri kapsaminda kariyer
fuarlarina katilm saglanarak
dgrencilere bilgi ve deneyim
paylasimi yapilmis, Universite
sdylesileri ve mulakat
simulasyonu c¢alismalari
gerceklestirilmistir.

Yeni ise baslayan calisanlar
icin 2 aylik deneme suresi
gobrusmeleri baslatiimis ve bu
sUrecin sonunda alinan geri
bildirimler degerlendirilerek
gelisim aksiyonlari
planlanmistir. Terfi ve rotasyon
sUreclerine odaklanilarak,

dis kaynakli insan kaynaklari
ve ydnetim danismanlidi
hizmetleri kullanilarak
profesyonel bir strec
yapilandirmasi saglanmistir.

Mudur ve kidemli maduarler icin,
ekip yonetimi, liderlik, mesleki
gelisim gibi yetkinliklerin
glUclendiriimesine yonelik
calismalar yapilmistir. Mevcut
durum degerlendirmeleri ve
geri bildirimlere dayal egitimler
ile yoneticilerin liderlik
becerileri desteklenmektedir.
Klimasan'in bu kapsamli
yaklasimi, calisanlarin
kariyerlerini gelistirmelerine

ve yeteneklerini en Ust
duzeyde kullanmalarina olanak
saglamayi hedeflenmektedir.

insan

Egitim

Klimasan, 6grenmeye

ve gelismeye dayall bir
organizasyon anlayisi
benimseyerek calisanlarina
genis kapsamli bir egitim ve
gelisim firsatlari sunmaktadir.
Takim calismasinin basariya
katkl sagladigina olan inancla,
calisanlarin degderini ve 6nemini
vurgular. Klimasan, Metalfrio
Grup'un bir parcasi olarak
uluslararasi kariyer olanaklari
sunma vizyonunu tasimaktadir.
Sirket’'te her yilin sonunda
calisanlarin editim ihtiyaclari
belirlenmekte ve bu

ihtiyaclara yonelik planlamalar
gerceklestiriimektedir. insan
Kaynaklari planlamalari,
yoénetici gbrusmeleri ve
performans dederlendirmeleri
temel alinarak pozisyon bazli
kisisel ve mesleki gelisim egitim
programlari dizenlenmektedir.
2022 yilinda beyaz yaka
calisanlara 27,89; mavi yaka
calisanlara ise 19,55 saat egditim
verilmistir.

ERP Projesi kapsaminda
verilen Sistem ve Modul
egitimleri, 2022 yilinda beyaz
yaka calisanlarin egitim
saatlerinde dnemli artisa
neden olmustur. Ayrica yil
icerisinde bircok Kisisel gelisim
egitimi dUzenlenmistir. Mavi
yaka editimlerinde ise is

basi bilgilendirme ve teknik
egitimler bulunmaktadir. 2022
yilinda bir énceki yila kiyasla
mavi yaka egitim saati %67
artarken; beyaz yaka egitim

saati %114 artmistir. Calisanlarin
egitimlerden verim alma ve
memnun kalmalarina yonelik
geri bildirim-degerlendirme
analizleri her editim sonunda
yapilmaktadir.

2022 yilinda pozisyon bazli
alternatif 373 adet egitim
gerceklestirilmistir.

2022 yilinda baslanan ERP
Projesi’nin hayata gecirilmesi
icin, bircok bilgilendirme

ve modul toplantilari ve
workshoplar yapilarak ¢cok
sayida egitim verilmistir. Bu
egitimler hem danisman
firma yetkilileri tarafindan
hem de Klimasan proje ekibi,
ERP anahtar kullanicilari ve
modul ydneticileri tarafindan
calisanlara verilmistir.

Klimasan, calisanlarin 6grenme
ve kariyer yolculuklarina

katkl saglamayi hedefleyerek
"Orgun Egitim Yuksek Lisans

/ Doktora Programi Esnek
Calisma Modeli"ni gelistirmistir.
Bu model uyarinca, lisans icin
4, doktora icin 8 ders doénemi
sUresince haftalik 45 saatlik
calisma programinin en fazla
14 saatlik kismi kapsaminda;
yuksek lisans icin 8 ders ddonemi
stresince haftalik 45 saatlik
calisma programinin en fazla

9 saatlik kismi kapsaminda
sirket calisanina izin verilmekte
ve calisanlar yUksek 6grenim
programlarina tesvik edilerek
ve editim sUrecleri boyunca
desteklenmektedir.
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Mesleki ve k
desteklenmesi

isisel gelisimin

Klimasan, mesleki ve kisisel gelisimi desteklemek amaciyla yabanci dil
o6grenim destegi sunmaktadir.

Klimasan, mevcut calisanlarinag,
9 aylik calisma suresini
tamamlamis ve ayni zamanda
lisans, yuksek lisans veya
doktora egitimi gdren tim
calisanlarina yillik Egitim
Yardimi saglamaktadir. Ayni
zamanda, lisansUsty editimi
hedefleyen calisanlara yan

hak olarak egditim destedi
sunulmaktadir. Klimasan, yuksek
lisans ve doktora programlarinin
baslangic ve bitis ddénemlerinde
Klimasan, belirli bir destek
6demesi yapmaktadir.

Klimasan, mesleki ve kisisel
gelisimi desteklemek amaciyla
yabanci dil 6grenim destegdi
de sunmaktadir. Calisanlar,
yabanci dil egitimi almak
istediklerinde, anlastiklari
kurumun talep ettigi egitim
Ucretinin %70'ini Klimasan
karsilayabilmektedir. Ayrica, dil
ogrenimi isteyen personellerin
talepleri dogrultusunda,
Klimasan calisanlarini en
uygun organizasyonlarla
yonlendirmekte ve iletisim
kurmaktadir.
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2022 yilinda, dis egitimler
gerceklestirilmistir. Calisanlarin
motivasyonunu artirmak ve is
ortamindan uzaklasmalarini
saglamak amaciyla, egitimler
otellerde verilmistir. Klimasan,
calisanlarinin egitim ve gelisim
sUreclerine katki saglamak
amaciyla ic egitim programlari
da olusturmustur.

Oryantasyon

Klimasan'da, yeni géreve
baslayan calisanlara kapsamli
bir oryantasyon sureci
sunulmaktadir. Bu sUrecin

bir parcasi olarak, insan
Kaynaklari tarafindan is yeri,
is yerine bagl kuruluslar,
sirketin amaci, politikalari,
yonetim bicimi, kurum kaltra,
faaliyet alanlari ve calisma
kosullar hakkinda detayl

bir sunum yapilmaktadir.
insan Kaynaklari Sorumlusu
esliginde, yeni calisanlar
sirket icinde ve bagl oldugu
kuruluslar icinde gezdirilir

ve bu sUrecte yoneticileri, is
arkadaslari ve ilgili birimler ile
tanistiriimaktadir.

Oryantasyon egitimleri
sirasinda, yeni baslayan

tum personel, Klimasan Etik
Davranis Kurallari hakkinda
da bilgilendirilir. Bu kurallar,
calisanlarin etik degerlere
uygun sekilde hareket
etmelerini ve sirket icinde etik
bir kUltGrin strddrdlmesini
desteklemeyi amaclamaktadir.

Egitim Talepleri

insan Kaynaklarl, Sirket'in bir
sonraki yil icin sirket ici veya
sirket disi egitim ihtiyaclarini
yillik olarak belirlemek
amaclyla her yilin sonunda
tum departman ydneticileri
ile birlikte calisanlarin mesleki
ve/veya kisisel gelisim egditim
taleplerini alarak, egitim
planlamasi yapmaktadir.

insan Kaynaklari Ekibi, dis
egitimlerle ilgili duyurulari veya
bilgi kaynaklarini basin veya
internet yoluyla toplayarak

ilgili birimlere ileterek egitim
firsatlari kapsaminda calisanlari
bilgilendirmektedir.

insan

Ustalik Telafi Programi
Klimasan, ¢alisanlarin teknik
becerilerini gelistirmeyi ve
mesleki yeterliliklerini artirmayi
amaclayarak egitim ve gelisim
faaliyetlerine odaklanmaktadir.
Bu hedef doJrultusunda,
Klimasan Manisa/Yunusemre
ilce Milli Egitim Madurlugu

ile bir Mesleki Egitim Is Birligi
ProtokolU imzalayarak mavi
yaka calisanlariicin Ustalik
Telafi Programi'ni hayata
gecirmistir. Bu program
sayesinde, kendi alanlarinda
teknik uzmanlhk kazanmak
isteyen 1.000'den fazla calisan
Ustalik Telafi Programi'na
dahil edilmistir. 2022 yilinda,
Klimasan'in mihendislerinden
olusan 34 usta dgretici, toplam
540 ustalik telafi 6grencisine
mentorluk yaparak destek
saglamistir. Teknik egitim
sUreclerini tamamlayan
ogrencilere Ustalik Telafi
Sertifikas! verilmistir.

Ar-Ge Uzmanlik Egitim
Programi

Klimasan'in Ar-Ge Ekibi, her
muhendis ve teknikerin 6zel
bir uzmanlik alanina sahip
oldugu ve bu alanda projeler
Ureterek deneyimli ve yetkin
calisanlar haline geldigdi bir
yaplya sahiptir. Bu ¢alisma
prensibine dayanarak, Klimasan
insan Kaynaklari tarafindan
desteklenen planlama ve
gerceklestirme sUreci ile
birlikte "Ar-Ge Uzmanlik
Editim Programi” baslatiimistir.
Bu program, Ar-Ge Ekibi

tarafindan sahip olunan

bilgi, birikim ve deneyimlerin
paylasildig bir platform olarak
hayata gecirilmistir. Amag,
Klimasan calisanlarinin teknik
bilgiye kolayca erismelerini
saglayarak mesleki yetkinlik
kazanmalarini desteklemektir.

Her ay en az 2 farkli egitim
basligr icin Ar-Ge Uzmanlari
tarafindan sunumlar yapilmakta
ve diger departmanlardan
katilim saglanarak keyifli

ve bilgi dolu ic egitimler
duzenlenmektedir. Bu egitimler,
teknik bilgiyi guclendirmeyi
hedeflerken ayni zamanda
departmanlar arasi is birligini
tesvik etmeyi amaclamaktadir.
Ayrica, Ar-Ge departmaninda
calisan ve egitim veren
personel icin &zel sunum
becerileri ve teknikleri editimi

..
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Esit ve adil performans degerlendirmesi

Klimasan, calisanlarin esit ve adil bir sekilde performans ve yetkinliklerinin
degerlendirilmesini saglamak amaciyla Performans Degerlendirme
Sistemi’ni uygulamaktadir.

2022

de sunulmaktadir. Bu egitimler
sonucunda calisanlara ic
egitmen sertifikalari verilmekte
ve kUcUk motivasyon ddulleri
sunulmaktadir,

Klimasan, bunyesinde i¢c
egitimci olmak isteyen
calisanlari yetistirmek ve
desteklemek amaciyla politika
ve talimatlar olusturmustur.

ic egitmen olmak isteyen
calisanlar, ydnetici onayini
alarak Klimasan insan
Kaynaklari'na basvuruda
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bulunur. Ardindan i¢ egitmenlik
sUrecleri baslatilir ve bu
sUrecte cesitli egitimler atanir.
ilgili personel, bu egitimleri
basariyla tamamlamalidir.

Bu sekilde, i¢c egitmenlerin
yetistirilmesi ve Klimasan
icinde bilgi paylasiminin
desteklenmesi saglanmaktadir.

Kariyer ve Yetenek Yonetimi
Her pozisyon ve mevki icin
belirlenmis olan deneyim
sUrelerini ve gereken
yetkinlikleri tamamlamis olan
calisanlar, bolum yoéneticileri
ve insan Kaynaklari Ekibi
onculugunde Performans
Degerlendirme Sistemi
kapsaminda kariyer planlamasi
yapmaktadir. Bu sUrecte, terfi,
bolum/pozisyon dedisikligi
gibi kariyer ilerlemeleri
yonetilmektedir. Ayrica,
calisanlarin kariyer degisikligi
talepleri de insan Kaynaklari
Ekibi tarafindan degerlendirilir.
Bu degerlendirme surecinde,
calisanin yetenekleri ve
yetkinlikleri gdz 6nunde
bulundurularak, uygun bir

pozisyona yodonlendirme
yapilmaktadir.

Calisanlarin basarilarini
kutlamak ve birlikte paylasmak
amaclyla belirli terfi kriterlerini
karsilayanlar icin sosyal etkinlik
alanlarinda terfi térenleri
dUzenlenmektedir. Bu toérenler,
her yilin ilk yarisinda ve vil
sonunda gerceklesmektedir.

Sirket, calisanlarin guncel
pozisyonlari ve is alanlarina
yonelik ihtiyaglarina uygun
olarak her yil gincellenen
mesleki ve kisisel gelisim
egitimleri sunmaktadir.

Bu egitimler, calisanlarin
becerilerini gelistirmelerine ve
kariyerlerini desteklemelerine
yardimci olmayi amaclar.
Boylece, her calisanin
gelisimine énem verilir ve
Sirket icinde surekli 8grenme
ve ilerleme kultard tesvik edilir.

Performans Degerlendirme
Sistemi

Klimasan, calisanlarin

esit ve adil bir sekilde

performans ve yetkinliklerinin
degerlendirilmesini saglamak
amaciyla Performans
Degerlendirme Sistemi'ni
uygulamaktadir. Bu sistem,
Klimasan calisanlarinin
belirlenmis "yetkinlik" kriterleri
temelinde hangi seviyede
olduklarini belirlemeyi
amaclamaktadir. Ayni
zamanda, sistematik geri
bildirimlerle acik iletisim
ortaminin olusturulmasi ve
gelistirilmesi, calisanlarin
gelisim firsatlarinin ve

egitim ihtiyaclarinin gbzden
gecirilmesi icin kullanilmaktadir.
Bu degerlendirme
mekanizmasi, Klimasan'in sirket
kUltury ve stratejilerine uygun
sekilde adil ve esit bir sekilde
olusturulmustur.

Klimasan Performans
Degerlendirme Sistemi ile
calisanlar, esit, adil ve olcUlebilir
standartlar kapsaminda

performanslarina yonelik
degerlendirilirken; yoneticileri
ile geri bildirim gérusmelerine
hazirlanmaktadir. Performans
puanlari sonrasi yapilan
goérusmeler ve yonetici
degerlendirmeleri sonucu
cizilen kariyer haritasinda
calisanlar, ¢esitli egitim,
etkinlik ve geri bildirimlerle
desteklenmektedir.

Performans degderlendirme
sistemi, calisanlarin egitim
ihtiyaclarini belirlemek,
planlamak ve insan kaynaklari
sUreclerini gelistirmek

icin dnemli bir arac olarak
kullaniimaktadir.

Ayrica, ¢alisanlarin sadece
"yetkinlikler" temelinde
dedil, ayni zamanda
"hedefler” dogrultusunda
da degerlendirilmesi icin
"Hedef Bazli Performans
Degerlendirme Sistemi”
calismalarina baslanmistir.



Insan Kaynaklari

calisan ilelisimi

Klimasan, calisanlarinin motivasyonunu artirmayi ve sirket ile ilgili
gelismelerden haberdar olmalarini saglamayi amaclayan iletisim

faaliyetleri yuritmektedir.

Calisan iletisimi

Klimasan, calisanlarinin
motivasyonunu artirmayi ve
sirket ile ilgili gelismelerden
haberdar olmalarini saglamay!
amaclayan iletisim faaliyetleri
yUrUtmektedir. Yilbasi, milli
ve dini bayramlar gibi ¢zel
gunlerde, calisanlar i¢cin cesitli
etkinlikler duzenlenmektedir.
Ayni sekilde, calisanlarin

bir araya gelip iletisim
kurmalarini tesvik etmek
amaclyla kahve ve ikram
gunleri, bahar senlikleri,
b&IUmM piknikleri, yemek
organizasyonlari, motive
edici oyunlar ve etkinlikler
gerceklestiriimektedir.

Calisanlarin kidem vyillarini
kutlama etkinliklerinde,
Klimasan'a yaptiklar katkilar
icin tesekkur edilmekte ve
cesitli hediyeler sunulmaktadir.
Ayrica, sanat ve spor
etkinlikleriyle calisanlarin sosyal
hayatlari desteklenirken, kisisel
gelisim alanindaki seminerlere
ve editimlere bircok calisan
katilmaktadir.
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Kisisel gelisim egitimleri
cogunlukla Sirket disinda

bir otelde veya egitim
salonunda tam gun

olarak duzenlenmekte,
boylece calisanlarin glin boyu
sosyallesmesi ve keyifli bir
gln gecirmesi saglanmaktadir.
Her yil dUzenlenen aile piknigi
etkinligi, calisanlar ve ailelerini
bir araya getirerek hosca vakit
gecirmelerini saglamaktadir.

Town Hall Platformu
Klimasan, calisanlarin
sektdrde deger
yaratma misyonuna
katkilarinin farkinda
olup, her sart altinda
calisan memnuniyetini en Ust
dlzeyde tutma hedefi ile seffaf
iletisime bUyUk dnem verir. Bu
amaci desteklemek adina, 2022
yilinda baslatilan Town Hall
Platformu gdrtsmeleri her Gc¢
ayda bir dizenlenmektedir. Bu
gorusmeler, Ust Yénetim dahil
tum calisanlarin katilimina acik,
samimi ve interaktif sdylesiler
seklinde gerceklestirilir.

o0

O .
< yilinda Insan

Coolest Talks
Klimasan'da 2022

Kaynaklari ekibi
liderliginde “Coolest
Talks” seminerleri
baslamistir. Alaninda
uzman ve taninmis kisilerle
gerceklestirilen Sosyal Soylesi
Platformu “Coolest Talks”, tum
calisanlarin katilimina acik
olan iletisim platformudur.
Calisanlarin eglenerek
6grenmesini ve gelismesini
hedefleyen bu calisma ile,
psikolojiden edebiyata,
bilimden cevreye bircok farkl
alanda yetkin kisilerle bir araya
gelinmistir.

Klimasan'da calisanlarin istek
ve sikayetlerinin dinlenmesi,
sorularinin yanitlanmasi amaci
ile dUzenli olarak yuz yuze
gdrusmeye olanak sagdlayan ic
fletisim Standi kurulmaktadir.

Calisan Memnuniyeti
Klimasan, yUksek
memnuniyet seviyeleriyle
calisanlarin verimliligi ve
gelisimine bUyuk katki
sagladiginin farkindadir.
Bu nedenle, calisanlarinin
dilek ve goruslerine
dnem verir ve duzenli
olarak geri bildirim toplar.
Calisan memnuniyetinin
Olctlmesi, dlustincelerin
ve dnerilerin periyodik ve
objektif bir sekilde alinip
degerlendirilmesi ve buna
dayali aksiyon planlarinin
olusturulmasi amaciyla
Calisan Memnuniyet
Anketi Sistemi
kurulmustur.

2022 yili degerlendirmesine
gobre, calisan memnuniyeti ve
baglihdi acisindan Klimasan'in
kurumsal guclu yonleri sunlar
olarak belirtilebilir: Takim
Calismasi, iletisim, Hedef
Politika ve Stratejiler, Kurum
itibari, Sardurulebilir Gelecek.

Klimasan'da yan haklar
kapsaminda, ¢alisanlarin ihtiyac
halinde yararlanabilecedi “Aile
Destek Fonu” mevuttur. Tum
calisanlarin faydalanabilecekleri
egitim, yakacak, giyim, evlilik,
dogum, 6lum, bayram yardimi,
kidem 6dull, erzak paketi gibi
destekler hayata gecirilmistir.
Mavi Yaka calisanlara ek olarak
mUkemmel devam primi ve
oduly, yillik izin harchdi ve “iyi
ki varsin dogum gunu pastas!”
uygulamalari devreye alinmistir.



Insan Kaynaklari

Calisanlarin baghhigini artirmak ve yogunluktan uzaklasmalarini saglamak
amaciyla insan Kaynaklari departmani cesitli etkinlikler dizenlemektedir.

Calisanlarin baghhgini artirmak
ve yogunluktan uzaklasmalarini
saglamak amaciyla insan
Kaynaklari departmani cesitli
etkinlikler dtzenlemektedir.
Klimasan'da 2022 yilinda
calisanlar icin bircok farkh etkinlik
organize edilmistir. Bu etkinlikler
arasinda yer alan Kahve Tadim
Atélyesi, Happy Hour, Heykel
Atélyesi, Sirket calisanlarinin bir
arada keyifli zaman gecirmesi
icin tasarlanmistir. Ayrica,
Cikolata, Waffle ve Dondurma
ikram Stantlari, Yaza Merhaba
ve Yaza Veda Etkinlikleri,

Dans Go&sterisi, Bahcede

Ogle Yemegi Organizasyonu

da gerceklestirilmistir. Aylik
Gerceklesen Coolest Talks
Soéylesileri, farkl konularda ilham
verici konusmacilari adirlayarak
calisan gelistirimine katkida
bulunmaktadir. Bunlarin yaninda
calisan cocuklarinin adirlandigi
ve ailecek keyifli vakit gecirdikleri
23 Nisan Etkinligi, saglikli
yasamin dnemini vurgulayan
Vitamin Bar Etkinligi, Yilbasi
Etkinligi de bu yil gerceklestirilen
Klimasan etkinlikleri arasinda yer
almaktadir.
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ERP Projesi sUrecinde, proje
ekibi ile ERP Projesi Motivasyon
Etkinligi duzenlenmis, ERP
Projesi sonrasi projeye gegisi
kutlamak ve motivasyonu
arttirmak amaciyla yapilan
ERP Projesi Kutlama ve
Motivasyon Etkinligi, Kidemli
Mudurler icin ise Liderlik
egitimi kapsaminda 2 gunltk
motivasyon organizasyonu
gerceklestirilmistir.

Klimasan Tek Pota

Ligi’nde

Klimasan, calisanlar

arasinda takim

ruhunu gelistiren
Tek Pota Basketbol

Ligi'ne katilarak Manisa
ve lzmir genelinde bircok
firma katilimi ile dtzenlenen
basketbol turnuvasinda yer
almistir. Farkl departmanlardan
gdénulla calisanlardan olusan
Klimasan Basketbol Takimi
turnuva boyunca bircok
dnemli galibiyete imza atmistir.
insan Kaynaklari ekibinin
onderliginde, calisanlarin
aileleri ile birlikte mac
dncesi ve sonrasi yemek
ve edlence organizasyonlari
dlzenlenmistir.

insan

Klimasan Yesil insan
Kaynaklari Projeleri

Dogaya ve gelecege
2% tesekkUr ve katki
@\ sunmak i¢in calisanlar
ve Sirket adina
fidan dikimine devam
edilmistir. Klimasan,
“Klimasan Calisanlari Sevgi
Korusu”nu gun gectikce
daha da buyuterek daha
yesil bir dunya icin calismay!
strdurmektedir.

Elektronik atiklarin

geri dénlUstiime

gonderilmesinden elde

edilen gelir ile, tim

calisanlar adina fidan
bagdisinda bulunulmustur.

W

5 Haziran DUnya
Cevre GUnU’'nde
atik pil ve atik
bitkisel yag
toplama kampanyasi
duzenlenerek, atik
ayristirimi konusunda
farkindalik yaratilmistir.

23 Nisan,
Odullt Geri
DonUsturulebilir
Malzemelerden
Yaraticilik Yarismasi
gerceklestirilmistir.

M,
-

ATIK PiL VE YAG

TOPLAMA KAMPANYASI
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Klimasan’in her ¢calisma biriminde davranis kurallari
uygulanmakta ve her yil bu kapsamda katilimi
zorunlu bilgilendirme egitimleri verilmektedir.

2019 yilindan bu yana
Birlesmis Milletler Kuresel
ilkeler S&zlesmesi'nin (UN
Global Compact) imzacisi
ve destekgisi olan Klimasan,
bu kapsamda insan haklari,
calisma, cevre, risvet ve
yolsuzlukla mUcadele
alanlarinda etik ve uyum
ilkelerini benimsemekte ve bu
ilkeleri is hayatina tasimayi
hedeflemektedir.

Klimasan'in her calisma
biriminde davranis kurallari
uygulanmakta ve her yil bu
kapsamda katilimi zorunlu
bilgilendirme egitimleri
verilmektedir. Sirket’in Etik

Davranis Kurallari ve Uygulama

Prensipleri DokUmani tim
Klimasan calisanlarinin
rehberi olmustur. ic Denetim

Mudurltgu tarafindan davranis

kurallarinin uygulandiginin
kontrolU yapilmakta, bir
taraftan da herhangi bir ihlal
durumunda tum calisanlarin
basvurabilecedi Etik Hat ile
glvence altina alinmaktadir.

Suardurulebilirlik

Klimasan Hakkinda S
Yonetisimi

Klimasan’in etik ilkeleri Sosyal
Uygunluk PolitikasI'nda ve
Klimasan’in Etik Davranis
Kurallari ve Uygulama
Prensipleri DokUmaninda yer
almaktadir.

Klimasan'in etik degerleri;
GuUvenirlik, Hakkaniyetli Olma,
Gurur ve Calisana Saygrdir. Bu
dort temel ilke cercevesinde
Klimasan'in tanidigi is etigi
ilkeleri Klimasan Sosyal
Uygunluk Politikasr'nda
aciklanmistir.

Sosyal Uygunluk Politikasi

ile yonetilmekte olan rUsvet

ve yolsuzlukla micadele
anlayisinin yaninda, Klimasan’in
risvet ve yolsuzluk karsiti
durusu Klimasan Etik

Davranis Kurallari Prensipleri
DokUmani ve Tedarikei Etik
Davranis Kurallari Belgesi'nde
aciklanmistir.
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Surduralebilir is &
Surduralebilir Buylime

Etik Hat, Klimasan’da
uygulanmakta olan is Etigi
Thzugl’nin pratikte isletilmesini

desteklemek amaciyla Sirket
¢alisanlarinin erisimine agik,
gizlilik ilkesiyle calismaktadir.

Her yil oldugu gibi 2022’de de
3 temel etik ve uyum egitimi
verilmistir. Bu calismalara
Klimasan calisanlarinin %100’
katilim gdstermistir.

Klimasan'in Etik Davranis
Kurallari ve Uygulama
Prensipleri DokUmani, basta
calisanlari olmak Uzere tim
paydaslarina insan onuruna
yakisan bir calisma hayati
sunmay! hedeflemekte ve

Sirket’in is etigi alanindaki esas

yol gostericisi olmaktadir.

Gezegenimiz

Etik Hat, ¢calisanlarin sirketi ilgilendiren
etik konulardaki kaygi ve sikayetlerini, isim
belirtmeksizin bagimsiz olarak Yonetim
Kurulu adina faaliyet gosteren ve Denetim
Komitesi’ne dogrudan raporlama yapan

ic Denetim Bolumu Gzerinden sirkete
iletmelerine olanak saglar. Bildirim yapmak
isteyen calisanlar bu bildirimlerini sadece
ic Denetim Bolumi’niin erisimine agik
olan, etik@klimasan.com.tr e-posta adresi,

ic Denetim Bolumu telefonu, ic Denetim

Bolumi adina sirkete gdnderilebilecek
posta ile aktarabilmektedirler. 2022 yilinda
Etik Hat Gizerine hig¢ bildirim yapilmamistir.

Klimasan Etik Davranis Kurallari

ve Uygulama Prensipleri
DokUmaninda oldugu gibi
insan Kaynaklari El KitabI'nda
da calisanlarin uymakla
yUukUmlU olduklari etik kural ve
ilkeler tanimlanmistir.

Klimasan duzenli periyotlarla
Sosyal Uygunluk Denetimleri
gerceklestirmektedir. Bu
denetimler sonucundaki
performansi musterileri ile

paylasmakta olan Klimasan,
uzun yillardir sosyal uygunluk
ve sosyal sorumluluk
alanlarindaki basarisi ve eforlari
ile 6ne ¢cikmaktadir. 2022
yilindaki Intertek tarafindan
denetlenen Sedex Sosyal
Uygunluk Performansi ile TCCC
tarafindan “Yesil Statt’'de”
degerlendirilmis ve bdylece U¢
yil boyunca denetim gerekliligi
olmadidina karar verilmistir.



Is Etigi

Sorumluluk bilinei ile

Klimasan, gelecege deger katmak prensibi ve paydaslarina duydugu
sorumlulukla hareket ederek Kuresel ilkeler Sézlesmesi’ni imzalamistir.

- J-_f

is Etigi ve Davranis Kurallan Egitimleri
Klimasan’da her yil 3 temel etik ve uyum egitimi
verilmektedir:

- Tum calisanlarin katilimini gerektiren genel is etigi ve
davranis kurallari egitimi,

- Ticari ve mali streclerde bulunan ilgili calisanlar icin adil
rekabet ve etik ticaret egitimi,

- Tedarik zinciri sUreclerinde yer alan calisanlara satin alma is
etigi egitimi.

2022 yilinda tum Klimasan calisanlarina is etidi, uyum,
davranis kurallari ve is hukuku konulu egditim verilmistir. Bu
egitim tum kullanicilara her yil online olarak verilmektedir.
Bilgisayar kullanicisi olmayan tum calisanlara da SMS yoluyla
etik is kurallari bildirilmekte, Klimasan Etik Davranis Kurallari
Prensipleri DokUmani teslim edilmektedir.
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Adil Rekabet ve Etik Ticaret
Egitimi ise Satis Pazarlama Mali
isler Satis Sonrasi Hizmetler ve
insan Kaynaklari basta olmak
Uzere, ticari sUreclerde yer alan
departmanlara verilmistir. Bu
editimin ana konulari arasinda,
satici ve alici taraflarin ticari
sUreclerde dikkat etmesi
gereken hususlar, musteri

ve rekabet yonetimi ilkeleri
bulunmaktadir. Ayrica tum
Tedarik Zinciri Departmani’na
Satin alma Etigi EGitimi
verilmistir. Bu egitim ile tedarik
zincirinden kaynaklanabilecek
etik inlaller, tedarikgciler ile
ticari iletisim hususlari, dikkat
edilmesi gereken konular ve
onlne gecmek icin alinabilecek
aksiyonlar bildirilmistir.

Kurumsal Sosyal Uygunluk
Politikasi

Klimasan, gelecege

deger katmak prensibi

ve paydaslarina duydugu
sorumlulukla hareket ederek
Kuresel ilkeler Sézlesmesi’ni
imzalamistir. Sirket, Gzerine
dusen her tarll sorumlulugu
tum is ortaklariyla takim

insan

calismasi seklinde yUruterek
yerine getirecegdinin acik bir
taahhudunu tim paydaslariyla
paylasmak Uzere Kurumsal
Sosyal Uygunluk Politikasi
hazirlamistir. Kurum
blnyesinde Sosyal Uygunluk
Politikasinin sirket kulturu
haline gelmesini saglamak
hedefiyle calismalarini strduren
Klimasan'da, bu politika
kapsaminda, calisanlar her
tarlt goérus, istek, endise,
kaygl, sikayet ve dnerilerini
acik sekilde beyan edebilir.
Bunlar Ust Yénetim tarafindan
degerlendirilir ve iyilestiriimeye
acik alanlar icin gerekli
ivilestirme faaliyetleri yapilir.

Klimasan Kurumsal Sosyal
Uygunluk Politikasi su konulari
kapsar:

1. Etik Is Davranisi

2. Esitlikei Yaklasim

3. Gonullt Calisma

4. Cocuk Isgiicunun Onlenmesi
5. Calisma Saatleri ve Ucretler
6. is Saghigi ve Guavenligi

7. Orgutlenme ve Temsil
Edilme Ozgurlugune Sayal
Gosterilmesi

8. Oneri, Dilek ve Sikayetlerin
iletilmesi

9. Dinlenme Gunleri ve Tatiller
10. Ise Alma ve istihdam

M. is/Isveren Sodzlesmesi

12. Yabanci Uyruklu Calisanlarin
istihdami

13. Disiplin, Taciz ve Kot
Muamelenin Onlenmesi

14. Cevrenin Korunmasi

15. Paydas Iletisimi ve Seffaflik

Klimasan Etik Davranis
Kurallar ve Uygulama
Prensipleri Dokiimani
Klimasan calisanlarinin etik
davranis kurallarini rehber
edinebilmesi amaciyla
olusturulan Klimasan Etik
Davranis Kurallari Uygulama
Prensipleri DokUmani, bir
“Code of Conduct”dir.
Calisanlarinin erisimine

acik bir ortamda, basili ve
elektronik sekilde dagitiminin
gerceklestigi dokiman,
calisanlarin ve atifta bulunulan
ilgili paydaslarin sirket icinde
ve disinda, Klimasan’in temsil
edildigi her ortamda izlemeleri
gereken etik davranis kurallarini
aciklar. Calisanlarin etik
ihlallerine sahit oldugu ve/
veya maruz kaldigl herhangi bir
durumda kime, nasil ulasmalari
gerektigini, nasil ve ne zaman
bildirimde bulunacaklarini
adresler. Boylece Klimasan,
calisanlari icin olusturdugu
seffaf ve glvenilir calisma
ortamini glvence altina almay!
hedeflemistir.

Klimasan Etik Davranis
Kurallart Uygulama Prensipleri
DokUmani asagidaki 7 ana
baslik altinda calisanlara
rehberlik eder;

1. Yonetim Kurulu Baskanr'nin
Mesajl

2. Genel Prensipler

3. Degerlerimiz

4. Kurallarimiz Hakkinda

5. Dogru Olani Yapmak

6. Etik Davranis Kurallari

7. Tanima Formu



Adil Rekabet

Adil rekabet ortamuun saglanmast

Klimasan, adil rekabet ortamini saglamak ve bulundugu sektérde rekabetci

avantajini korumak adina bircok calisma ortaya koymaktadir.

Borsada islem goren bir
sirket olan Klimasan’in,
finansal gerceklesmeleri, mali
gostergeleri ve satis verileri
halka acik ve seffaf sekilde
raporlanmaktadir. Klimasan,
Bagdimsiz Denetim Sirketi
BDO tarafindan finansal
denetime tabi tutulmaktadir.
Sirket’in paylastigr mali
bilgilerin dogrulugu denetim
ve kontrolden gecmektedir.
Denetim raporu yine halka acik
sekilde Kamuyu Aydinlatma

Platformu’nda paylasiimaktadir.

Sirket, adil rekabet ortamini
saglamak ve bulundugu
sektdrde rekabetci avantajini
korumak adina bircok

calisma ortaya koymaktadir.
Bu kapsamda Sosyal
Uygunluk Politikasi’'nda, Etik
Davranis Kurallari Prensipleri
DokUmanrnda ve Tedarikci
Davranis Kurallar’'nda adil
rekabet anlayisina deginilmistir.
Kalite, hizmet ve fiyat

bazinda rekabeti destekleyen
Klimasan, siyasi kurum ve
kisilere dogrudan ya da dolayl
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destek vermeme ve kurumsal
olarak herhangi bir siyasi
dUsUnceyi benimsememe
prensibine sahiptir. Klimasan,
dUrust, dogrudan ve adil
olarak faaliyetlerine devam
etmektedir.

Trost karsiti kanunlarla ve adil
rekabet ilkesi ile uyumlu olmak
acisindan ¢alisanlarin Adil
Rekabet ilkesi kapsamindaki
tutum ve davranislari grup
sirket Metalfrio Solutions

ve Klimasan’in birlikte

tanidigr Davranis Kurallari
Yonergesi'nde asadidaki gibi
Ozetlenir;

» Klimasan ve rakibi arasindaki
rekabetle direkt ilgili bir
meseleyi rakiplerle asla
gdérusmez.

Fiyatlari sabitleyerek,
pazarlari pay ederek veya
baska sekillerle rekabeti
sinirlamak icin bir rakiple asla
anlasmaz.

* Baska yonlerde rakip
olmalari nedeniyle diderleri
ile kendi basina anlasmay!
veya mal veya hizmet alimini
reddetmezler.

* Klimasan onlardan
alim yapmadan &énce
digerlerinden Klimasan’'in
alim yapmasini talep
etmezler.

* Musterilerden istemedikleri
bir hizmeti Klimasan’dan
almalarini istemezler.

* EnduUstriyel casusluk veya
ticari casusluga karismazlar.

* Musterilerle tum iliskilerde
durust ve dogrudurlar ve
sirket Grdn ve hizmetlerinin
kalitesini, &zelliklerini ve
bulunabilirligini dogru temsil
etmeye dikkat derler.

Klimasan’'da her yil tium
calisanlarin katilimi gdzetilerek
gerceklestirilen Is Etigi
Egitimi'nin iceridi, davranis
kurallari, adil rekabet ve

etik ticaret uygulamalarini
kapsamaktadir.

Tum calisanlara saglanan is
Etigi Egitimi'ne ek olarak ticari
faaliyetlerde direkt gorev

alan Satis, Pazarlama, Mali
isler, Tedarik Zinciri, insan
Kaynaklari departmanlari icin
daha kapsamli ve adil rekabet,
musteri iliskileri, etik ve seffaf
ticaret konularinda vaka
ornekleri iceren yillik editim
programi dizenlenmektedir.
Bu egitimler zorunlu egitim
kapsaminda her yil Egitim
Plan’'na dahil edilmektedir.

Raporlama déneminde
rekabete aykiri davranis,
tekelcilik ve trostlesme
vakasina rastlanmamis olup,
kurum aleyhine acilmis bir dava
bulunmamaktadir.



Yerel Halkla iliskiler ve istihdam

bilge ekonomisine kritik katkilar

Klimasan, Manisa’da konuslanan tesisi ile Ege Bolgesi’ne ve Turkiye’ye onemli bir istihdam,
bunun yani sira hem boélge hem de lilke ekonomisine katki saglamaktadir.

Klimasan, Manisa’da
konuslanan tesisi ile Ege
Bolgesi'ne ve Turkiye'ye
dnemli bir istihdam, bunun
yani sira hem bélge hem
de Ulke ekonomisine katki
saglamaktadir. Turkiye’'nin
ilk 500 sirketi arasinda yer
alan Klimasan, sanayinin
gelismesinde de 6nemli bir rol
oynamaktadir.

Klimasan, ISKUR ve
belediyelerden is gdrismeleri
organizasyonlari icin destek
almakta, tesislerinin disinda
yerel halkin kolay ulasim
saglayabilecegdi il ve ilce
merkezlerinde goérismeler
gerceklestirmektedir. Klimasan,
engelli istihdami ve meslede
yeni atilacak olan Universite
&grencileri icin uzun ddénem
staj programlariyla istihdam
politikasini desteklemektedir.
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Ege Bolgesi'nde sosyal
sorumluluk projelerine
devam eden Klimasan,

bu projeler kapsaminda
Universiteler, okullar, dernekler
ve kuruluslarla is birliginde
bulunmaktadir. Universitelerin
ogrenci kulUplerini, teknik
geziler kapsaminda Uretim
tesisinde agirlayan Sirket,

iSG Bilgilendirme Egitimleri,
sirket ve meslek tanitimlari
gerceklestirmekte, kariyer
glnleri, sdylesi ve fuarlara
katilim saglamaktadir. Bu
kapsamda ayrica yetkili
servisler, bayiler, satis ekibi
aracihgiyla; fuarlarda, musteri
ziyaretlerinde, bayi Uretim
tesisinde agirlanmaktadir.
Klimasan, ISG Bilgilendirme
Egitimleri, sirket ve meslek
tanitimlari gerceklestirmekte
toplantilarinda veya sahada
musterileri ve son kullanici
paydaslariile yUz ylUze ve
online gérusebilme firsati
bulmaktadir. Halka acik bir
sirket olarak tum ekonomik
faaliyetlerinin erisilebilirligi
gibi, tim sosyal ve cevresel
calismalarini da sosyal medya
hesaplarindan duyurmaktadir.

Coolest Start Yetenek

Programi KLIMASAN
Klimasan'in bu yil baslattigi an KLIMA BAN VE TIC A B
Coolest Start” adli yetenek ?E Metalfrio | Solutions
programi kapsaminda,

editimine devam eden ve/
veya yeni mezun olan genc
yeteneklerin Klimasan
bunyesinde istihdamlari
gerceklestirilmistir. Coolest
Start Programi ile istindam
edilen ve egitimine devam
eden calisanlar; yetkinliklerini
artirmalari ve deneyim
kazanmalari adina bircok
proje ve gbdrevlerde yer

almis, stajlari sonrasinda ise
alim sUrecleri departman
yoneticileri ve insan Kaynaklari
Ekibi ile degerlendirilmis ve
bircogu Klimasan blnyesinde
calismaya baslamistir. Coolest
Start Programi kapsaminda
cevre Universiteler ile is
birlikleri yapilarak, yeni mezun
istihdamina ve Klimasan’in
dinamik ekibinin bUyUumesine
katkl saglamak amaclanmistir.

STARTING SOON



Yerel Halkla iliskiler ve istihdam

Engelsiz ve siirditriilebilir
ma hayall

Klimasan’in uzun bir stiredir calismalarina devam ettigi Z.E.K.i Projesi,
engelli calisanlara yonelik farkindaligin artmasini saglamakta, onlarin
calisma hayatlarini daha sirdirulebilir hale getirmektedir.
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Z.E.K.i Projesi

Coolest Start Yetenek
Programi'nin yani sira
Klimasan’in uzun bir stredir
calismalarina devam ettigi
Z.EK. Projesi ise engelli
calisanlara yonelik farkindaligin
artmasini saglamakta ve
onlarin calisma hayatlarini
daha surdurulebilir hale
getirmektedir.

isletmede Mesleki Egitim
Projesi

Manisa Celal Bayar
Universitesi’nin partner
isletmelerinden biri olan
Klimasan “Isletmede Mesleki
EJitim Projesi” kapsaminda,
Ozellikle MUhendislik Fakultesi
son sinif égrencilerinin

15 haftalik zorunlu staj
programlari icin istihdam
yaratmaktadir. Stajini
tamamlayan bircok ¢Jrenciye
mezuniyetleri sonrasinda
kadro imkani sunan Sirket,
staj stresince dJrencilerin
bitirme tezlerinin blUnyesinde
uygulamali projeler ile
yapilmasina destek olmakta
ve bircok alaninda uzman
calisanlar, mhendis adaylarina
mentorluk yapmaktadir.

MOSTEM Lisesi is Birligi
Turkiye'nin ilk Organize Sanayi
Bolgesi Liseleri'nden biri olan
MOSTEM (Manisa Organize
Sanayi Bbélgesi Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi) ile
sanayi is birligi projesi bulunan
Klimasan, proje kapsaminda
teknik donanim ve yeterlilikleri
yuksek lise dgrencileri lise staj
programina dahil edilmektedir.
Staj stresi boyunca
ogretmenleri tarafindan takip
edilen dJrencilerin gelisimleri
raporlanmaktadir. Mezuniyetleri
sonrasinda istihdam edilebilme
olanaklari yUksek olan bu
ogrencilerin, is hayatinda
deneyim kazanmalari ve
gelisebilmeleriicin Klimasan,
mentorluk destedi sunmakta ve
projelerde etkin rol almalarini
saglamaktadir.



Is Saghgi ve Giivenligi

 sncelik:

Birinci o
gitvenligi

alisan saglige ve

Klimasan, is Saghdi ve Glivenligi Politikasi’nin temelini calisanlarinin
is saghgi ve guvenligini birinci 6nceligi olarak gérmek ve bu konuda
birbirinden énemli uygulamalari hayata gecirmek olarak belirlemistir.

is Saghd ve Giivenligi
Politikasi

Klimasan, Is Saghgi ve
Guvenligi Politikasrnin
temelini calisanlarinin is
sagligl ve glvenligini birinci
onceligi olarak gdrmek ve bu
konuda birbirinden ¢nemli
uygulamalari hayata gecirmek
olarak belirlemistir. Sirket’in is
Sagligr ve Guvenligi Politikasi;

- Calisanlara ve paydaslara
guvenli, saglikl ve
sUrdUrdlebilir calisma
kosullar kulttrint sadlamayi,
calisanlarin saghiginin
bozulmamasi icin is kazalarini
ve meslek hastaliklarini
kaynaginda dnlemeye yonelik
sistemler gelistirmeyi,

- Sifir is kazasi ve meslek
hastaligi hedefine
ulasabilmek icin tim
riskleri calisan ve calisan
temsilcilerinin aktif katihm ve
danisma mekanizmalari ile
tespit edip, her seviyedeki
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calisanlarin, ziyaretcilerin,
alt yuklenicilerin kurallara
uymasini saglamayi, saglik ve
guvenliklerini temin etmeyi,
is kazalari sonrasinda; bolum
yoneticilerinin, is kazalari
dnleyici calismalarina
liderlik etmesini ve

bunun sonucunda alinan
aksiyonlarin tim bélumlere
yayginlasmasini saglamayi,
ISG Yoénetim Sistemi’nin
uygulanarak, strec
performans gdstergelerinin
izlenmesi ile sistemin surekli
olarak gelismesini saglamay!
ve tum organizasyon
icerisinde etkin bir sekilde
paylasmayi,

Uranlerin tasarim
asamasindan baslayarak;
kullanilan tim malzemeleri,
makineleri, ekipmanlari,

tum ISG tehlikelerini
ortadan kaldirmak i¢in
degerlendirilmeyi,
Faaliyetler sirasinda
gerceklesen veya yaralanma

ile sonuclanma ihtimali
olan tum olay ve kazalari
incelemeyi ve tekrarinin
onlenmesi icin gerekli
iyilestirmeler yapmayi,
is saghdi ve guvenligi
kurallarinin is yeri disinda da
uygulanmasini tesvik etmeyi,
- Calisma alanlarinin kontrolleri
ve is hijyeni denetimleri ile
mesleki hastaliklarin éntne
gecilmesini
taahhUt etmektedir.

is Saghg ve Giivenligi
Uygulamalan

Saghgin bozulmasini énlemek,
ISG sUrec entegrasyonunu
artirmak ve suUreclerde
onleyici yaklasimlari artirmak,
Klimasan'in is Saghgi

ve GUvenligi Stratejisi'ni
olusturmaktadir.

Klimasan iISG Komitesi;

is Saghgi ve Guvenligi
streclerinin yonetim ve
denetimi icin calismaktadir ve

5 calisan temsilcisi ile toplam
14 Gyeden olusmaktadir. Her ay
duzenli olarak bir araya gelen
Komite toplantilarinda, ISG
hedefleri ve hedeflerin erisim
performansi gorustimekte,
gerekli gorulurse gluncellenerek
raporlanmaktadir. is saghgi ve
glvenligi kapsaminda takip
edilen aksiyonlar, yatirimlar,
denetim ve kontrol sonuglari
degerlendirilmekte ve eylem
planlari revize edilmektedir.

is yeri saglik biriminde, tim

calisanlara gundlz ve gece

vardiyalarinda saglk hizmet
ve kontrolleri sunan 2 is yeri
hekimi ve saglik personelleri
bulunmaktadir.

ISO 45001 1SG Yénetim
Sistemi kapsaminda is saglhidi
ve guvenligi streclerini etkin
yonetebilmek amaciyla
olusturulan talimat ve

prosedurler, tim calisanlarin
erisiminde QDMS Portal’'nda
takip edilmekte ve ISG

kanun ve ydonetmelikleri
kapsaminda degisen

maddeler dederlendirilerek,
guncellenmektedir. Bunun
yaninda isletmenin farkli
noktalarinda bulunan toplam 19
adet ISG iletisim Panosu ile, ISG
hedefleri, yazili dokiimantasyon
ve duyurular calisanlar ile
paylasiimaktadir.

Fabrika sahasinda saglik ve
gUvenlik uyari levhalari, glvenli
makine kullanim talimatlari
bulunmaktadir. isletmede
devreye alinmasi planlanan
yatirim, proje ve dedisiklikler
icin bnce-sonra saglik ve
emniyet degerlendirmesi
yapilmakta, Is Saghdi ve
GuUvenligi Ekibi'nin onay!
alinmaktadir.



Is Saghgi ve Guvenligi

Sufur kaza hedefi

Klimasan 2022 yilinda ¢alisan ve ydneticilerine, temel is saghgi guvenligi

egitimleri, mesleki egitimler, yangin séndiirme egitimleri, yliksekte ¢calisma

egitimleri, is hijyeni egitimleri ve acil durum eylem egitimi vermistir.

Kisisel Koruyucu Donanim
Cesitleri ve Dogru Kullanim
Kilavuzu, isletmede kullanilan
tum kisisel koruyucu
donanim c¢esitlerinin, dogru
kullanimlarinin ve saklama
kosullarini calisanlara
gostermektedir. Kilavuz,
yeni baslayan her calisana,
Temel ISG Egitimi’'nde teslim
edilmektedir.

2022 yilinda Uretim sahasindaki
glvenlik ve saglik isaret ve
levhalarinin, GUvenlik ve
Saglik isaretleri Yonetmeligi
kapsaminda revizyonlari
yvapilmistir. Her yil oldugu

gibi 2022 yilinda da I1ISO
45001 is Saghgi ve Guavenligi
Yoénetim Sistemi operasyonel
ve kurumsal risk firsat
degerlendirme calismalari ve
aksiyon planlamasi yapilmistir.
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Klimasan'da ic ve dis saha
denetim ve kontrolleri

strekli ve periyodik

olarak yapilmakta ve
raporlanmaktadir. Klimasan’in
2022 yilinda gerceklestirdigi
ve raporlandirilan glvenlik
denetimleri sunlardir;

- Fabrika teknik emniyet
kontrolleri,

- Yapilacak ise gore
kullaniimasi gereken
kisisel koruyucu donanim
kontrolleri,

- Is Sagligi ve Guvenligi vardiya
denetimleri ve raporlamalari,

- Dis saha teknik emniyet
kontrolleri ve raporlamalari,

- Yemekhane ve mutfak
denetimleri,

- Personel tasima servis
denetimleri,

- Fabrikada yangin riski tespit
ve kontrol calismalari, layout
Uzerinde gdsterimi ve risk
azaltim calismalari.

- is Saghg ve Giivenligi
Gemba Toplantilan

Ust ydnetimin ve
departman yoneticilerinin
katilim sagladigi haftalik
ISG Gemba Toplantilari
yapilmaya baslanmistir.
Her hafta Carsamba
gunleri saat 10.00-11.00
arasinda gerceklestirilen
toplantilarda; s6z konusu
ISG riskleri icin énleyici
calisma ve yatirimlarin
kararlastirilmasi ve takibinin
saglanmasi, ISG saha

ve vardiya raporlarinin
degerlendirilmesi,

glncel aksiyon
planlarinin gorusulmesi
saglanmaktadir. Uretim
sahasinda, ilgili bolumun
yerinde analizi ile yapilan
toplantilarin gindemi
ISG Ekibi tarafindan
belirlenmekte ve toplantilar
sonrasinda rapor
yayimlanmaktadir.

YIL KAZA SIKLIK KAZA AGIRLIK

ORANI ORANI
2019 54,65 0,39
2020 42,41 0,21
2021 52,87 0,20
2022 33,02 0,12
is Saghgi ve Giivenligi iSG Egitimleri

Kurumsal Risk Firsat Analizleri
2022 yilinda ISG Kurumsal Risk
Analizi'nde bulunan 224 adet
risk ve firsat maddelerinin etkin
degerlendirilmesi yapiimis,

yil sonu mevcut durumlara
gore risk puanlamalari
glncellenmistir. 79 adet risk
kapsaminda iyilestirme ve
yatirim faaliyetleri yUrutulerek
risklerin etkileri azaltiimis ve
elimine edilmistir.

Klimasan Is Saghgi ve Guvenligi
alaninda ISO 45001

ISG Yonetim Sistemi'ni
uygulamaktadir. Sirket, 2022
yilinda ¢alisan ve ydneticilerine,
temel is saglhigr guvenligi
egitimleri, mesleki egitimler,
yangin séndirme egitimleri,
yUksekte calisma egitimleri, is
hijyeni egitimleri ve acil durum
eylem egitimi vermistir.



Is Sagligr ve Guvenligi

|s kazalaruu o

nleyici aksiyonlar

Calisanlara ramak kala bildirimi kiltliirinin asilanmasi, bu bildirimlerin takip
edilmesi ve aksiyonlastirilarak 6nleyici tedbirlerin alinmasinin saglanmasi

Klimasan’da is saghgi glivenligi kapsaminda yapilan en 6nemli calismalardan biridir.

Tum calisanlara, yasal olarak
almasli zorunlu olan is Saghig
ve Guvenligi Egitimleri verilen
Klimasan'da ise yeni baslayan
tum calisanlara, oryantasyon
sUreclerinde Temel is Saghgi ve
Guvenligi Egitimi saglanmakta
ve koruyucu ekipmanlari teslim
edilmektedir. Devam eden
yillarda calisanlarin is Saghg
ve GUvenligi Tamamlama
Egitimleri verilir.

Yeni isbas! yapan operasyon
calisanlarinin Uretime gecis
oncesinde kisi kaynakli olasi is
kazalarinin dnlenmesi, saglik ve
emniyet kurallarinin asilanmasi,
kalite problemlerinin
olusumunun engellenmesi,
verimliligin artiriimasi,

adaptasyon sUrecinin kisalmasi,

farkindaligr yuksek, bilincli
calisanlar ile ¢calisilmasi, pratik
egitimler ile calisanlara yeni
kazanimlar saglamamasi
amaciyla “Uretim isbasi
Egitimleri” dizenlenmektedir.

Klimasan i¢ veya dis sahasinda
faaliyette bulunacak olan
tedarikci veya fason firma
calisanlarina, calismalari
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dncesinde Temel Is Saghgi
GuUvenligi Egitimi verilir. Daha
sonra saglik kontrollerinden
gecen bu muteahhit calisanlara
koruyucu ekipmanlari teslim
edilir.

is Kazasi Ramak Kala
Bildirimleri

Calisanlara ramak kala bildirimi
kultdranun asilanmasi, bu
bildirimlerin takip edilmesi

ve aksiyonlastirilarak dnleyici
tedbirlerin alinmasinin
saglanmasi Klimasan'da is
saghg guvenligi kapsaminda
yapilan en énemli
calismalardan biridir. Ramak
kala bildirimleri; is kazasina
sebebiyet verebilecek bir olayin
yasanip, kazasiz atlatiimis
olmasi veya is kazasi ihtimali
iceren bir durumun tespit
edilmesidir. Bu gibi durumlar
ISG Ekibi’ne bildirilerek
onleyici aksiyonlarin alinmasini
saglanmaktadir. Ramak kala
bildirimleri aksiyonlari, c6zim
ekipleri olusturularak QDMS
Duzeltici lyilestirici Faaliyet
Modull ile takip edilmektedir.

2022 yilinda 16 adet ramak
kala bildirimi yapilmis, bunlarin
8 tanesi aksiyonlastirilarak
tamamlanmis ve risk
onlenmistir. 8 tanesinin yatirm
calismalari devam etmekte
olup bu sure icinde ISG Ekibi
bdlgede dnleyici tedbirler
almistir. Buglne kadar
calisanlardan toplam 513 ramak
kala bildirimi alinmistir.

2022 Yili Ramak Kala Bildirim Analizi

® Toplam Ramak Kala Sayisi
Devam Eden
® Tamamlanan

'@

2019

2020

2021

2022



Acil Durum Hazirhg

Dinamik acil durum yonetimi
Klimasan, acil durumlara karsi hazirliklarini ve organizasyonlarini her yil
yvenilemekte ve tim teknolojik imkanlari calismalarina dahil etmektedir.

Klimasan, acil durumlara

karsi hazirliklarini ve
organizasyonlarini her yil
yenilemekte ve tim teknolojik
imkanlari calismalarina dahil
etmektedir. Tesisin tamaminda
veya bir bolimunde meydana
gelebilecek ve acil durum
olarak siniflandirilabilecek
olaylar arasinda; yangin,
patlama, tehlikeli kimyasal
maddelerden kaynaklanan
yayilim, deprem, sel gibi dogdal
afetler, ilkyardim ve tahliye
gerektiren durumlar vardir.

Acil durumlarda mevcut

olan riski ortadan kaldirmak,
calisanlari korumak ve sirketin
maruz kaldigr maddi zarari
onlemek amaciyla, Acil Durum
Kriz Ekibi, Yangin Teknik Ekibi,
Soéndurme Ekibi, Kurtarma
Ekibi, Koruma Ekibi, ilk
Yardim Ekibi, Sosyal isler Ekibi
kurulmustur. Bu ekiplerde yer
alan kisiler sorumlu oldugu
gbrev tanimlari hakkinda egitim
alarak belgelendirilmektedir.
Klimasan Acil Durum Eylem
Planrnda tum gruplarda yer
alan kisilerin detaylari yer
almaktadir.
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2022 yilinda 48 calisana Temel
ilk Yardim Egitimi verilmistir.

Tahliye Plani, acil durumlar
icin olusturulan ve fabrikanin
rahatlikla gorulebilecek cesitli
alanlarina asiimistir. Bu plan,
temel ISG egitimlerinde

ve isbasl egitimlerinde
anlatiimaktadir. Fabrika dlzen
degisiklikleri yapildiginda, plan
revize edilmektedir.

Klimasan toplanma bolgeleri,
Yanginla MUcadele Talimatrnda
belirtilerek fabrika sahasina
asiimistir. Toplanma bolgeleri
hakkinda tum calisanlara
egitim verilmistir. Tum

isletme sahasinda acil durum
yonlendirme isaretleri yer
almaktadir. isletme sahasinda
bulunan ecza dolaplari,
elektrik ve gaz kesim
noktalari fabrika yerlesimi
Uzerinde gdsterilmektedir.
Acil durumlarda ve kaza
aninda gerekli irtibat listesi
isletmenin belirli noktalarinda
asili durumda ve personellerin
kolaylkla erisebilecegdi sekilde
ortak platformdadir.

Klimasan'da tatbikatlar yillik
olarak planlanmakta ve

ilan edilmektedir. Haberli,
habersiz olmak Uzere iki cesit
uygulama yapilr. GUnduz

ve gece vardiyalarina ayri
ayri acil durum tatbikatlari
planlanmaktadir.

2022 yilinda Acil Durum
Bilgilendirme Kilavuzu
olusturularak tum calisanlara
dagitiimistir. Bu kilavuzda;
tanimli toplanma bodlgeleri,

acil durum iletisim numaralari,

depreme yonelik dnemli
uyarilar ve yangin séndirme
cihazi kullanimi anlatiimistir.

Deprem Risk Yonetimi
2022 yilinda, yuksek deprem
riskli bir bdlgede bulunan
Klimasan Fabrikasi’nin
detayll deprem risk analizi
yaptirimistir. Zemin
arastirmalari, parsel
depremsellik dayanimlari,
yap! analizi, kolon numune
incelemeleri, sondaj kazi
calismalari ve jeolojik

yap! degerlendirmelerini
iceren fizibilite ettdU
gerceklestirilmistir. Bu ettt

insan

FAKLIMASAN

DEPREME YONELIK “ HAYAT KURTARAN ” UYARILAR

AR LaWT W EERTROE e

DEFREM SONRASI

)

KLIMASAN 156 BIRImMI

sonucunda elde edilen veriler
gecmiste yasanmis 10 blUyuk
depremin simulasyon sonuclari
ile karsilastirilarak aksiyon
plani ¢cikariimistir. Bu verilere
gore, binada ilave yuke neden
olan ekipmanlarin belirlenerek
kaldirilmasi ve kolon
glclendirme calismalarina
baslanmistir. Deprem riski
Klimasan Kurumsal Risk
Analizi'nde takip edilmektedir.

Deprem aninda ve deprem
sonrasinda yapllimasi
gerekenlerle ilgili bilgilendirme
afisleri hazirlanarak, ISG

Ekibi tarafindan tium
calisanlara duyurulmustur.
Hazirlanan bilgilendirme afisi
bilgisayarlarin acilis ekranlarina
eklenmistir. Periyodik olarak
bina tahliye tatbikatlari
gerceklestiriimektedir.



Acil Durum Hazirhgi

Ust diizey yangun egitim faaliyetleri

2022 yilinda, iISG Ekibi’nin édnderliginde, Manisa Biiyiiksehir Belediye
itfaiye Ekibi’nin katkilariyla ileri Seviye Yangin Séndiurme Teknikleri Egitimi

gerceklestirilmistir.
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ileri Seviye Yangin Séndiirme
Teknikleri Egitimi

2022 yilinda, iISG Ekibi’nin
onderliginde, Manisa
BuyUksehir Belediye itfaiye
Ekibi'nin katkilariyla ileri Seviye
Yangin Séndurme Teknikleri
EJitimi gerceklestirilmistir. Bu
egitimde calisanlara yangin
aninda dogru davranislari
gosterme yollari anlatiimistir.

Bunun yaninda 89 calisana
Yangin Riskli Alanlar Hakkinda
Onleyici Calismalar Egitimi

ve 40 calisana 2022 yilinin
onemli yatirimlarindan olan
yangin sistemi yenileme projesi
kapsaminda Yangin Algilama
Panel EJitimi verilmistir.

Fabrika sahasinin tim
alanina otomatik duman
algilama sistemi kurulmustur.
Fabrika sahasina yeni siren
sistemleri, yangin butonlari,
acil aydinlatma armaturleri
konulmustur. Algilama
sisteminde revizyona gidilerek,
kanun maddelerine uygun
olacak sekilde iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Yangin Algilama Sistemi
Revizyonu

Bu yil ayrica, yangin sistemi
dedistirilerek, tum fabrika
sahasi genelinde adreslenebilir,
duman algilama dedektor
sistemi yatirimi yapilmistir.
Acil durumlarda duman
algilama dedektdri sayesinde
yangin noktasinin anlik tespiti
saglanmakta, 1sikli ve sesli
uyari sistemi ile calisanlarin
acil durumlarda hizli énlem
alabilmeleri hedeflenmektedir.
Proje kapsaminda isletme
genelinde toplam 69 isikli
dedektor, 120 siren, 91 yangin
butonu, 1 kontrol paneli ve 14
glc trafosu devreye alinmistir.

Yeni yangin algilama sistemi
ile, isitme engelli calisanlarin
acil durumlardan haberdar
olmasi ve guvenli sekilde
binay! terk edebilmeleri icin
Uretim sahasindaki lavabolara
TS EN standartlarina ve
yangin yonetmeligine uygun
sekilde isikli siren yatirimi da
yapimistir.



Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Kurumsal vatandashik anlayist

Klimasan, faaliyette bulundugu tim cografyalarda, kurumsal sosyal
sorumluluk alanindaki calismalarina 6nem vermekte, sosyal ve ¢cevresel
sorumluluklarini yerine getiren bircok projeye imza atmaktadir.

Klimasan, faaliyette bulundugu
tm cografyalarda, kurumsal
sosyal sorumluluk alanindaki
calismalarina 6nem vermekte,
her yil topluma karsi sosyal ve
cevresel sorumluluklarini yerine
getiren bircok projeye imza
atmaktadir.

Klimasan’'da Kurumsal Sosyal
Sorumluluk hissedarlar,
calisanlar, kamu, sivil toplum
kuruluslari ve diger paydaslar
ile uyumlu bir is birligi ile
hayata gecirilmektedir.

Sirket faaliyetleri sonucunda
meydana gelebilecek cevresel
etkilerinin sorumlulugunun
bilinciyle hareket etmekte,

bu etkileri minimize etmek
icin calismalarina devam
etmektedir.
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Calisanlarini sosyal sorumluluk
bilinciyle yer alacaklari

uygun sosyal faaliyetlere
goébnUlld olmalar konusunda
destekleyen Klimasan, basta
tedarikciler olmak Uzere tum is
ortaklarinin sosyal sorumluluk
alaninda Sirket standartlarinda
hareket etmelerinin
saglanmasina yonelik
yaklasimlar gelistirmeye ve bu
yaklasimlarin uygulanmasina
Ozen gostermektedir.
Klimasan kuruldudu gunden
bu yana Kurumsal Sosyal
Sorumluluk alaninda dénemli
projelere imza atmis, su anda
ve gelecekte de cevreye
duyarl ve strdurulebilir

sosyal politikalarla faaliyet
alanini genisletmeye devam
etmektedir.

2022 yilinda sosyal sorumluluk
kapsaminda gerceklestirilen
calismalar arasinda Ege
Orman Vakfi, Koruncuk Vakfi,
LOSEV, Kizilay gibi sivil toplum
yUrttUlen cesitli calismalar
bulunmaktadir.

Klimasan'in 2022 yilinda hayata
gecirdigi Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Projeleri sunlardir;

ZEIKI}
YASAM MERKEZI

Z.E.K.i.+Projesi ile Engeller
Ortadan Kalkiyor

Manisa Organize Sanayi
Bolgesi is birligi ile yurutulen
ve zihinsel engelli bireylere
korumali calisma ortami
saglayan Z.E.K.i Projesi
Klimasan’in sosyal sorumluluk
projelerinin en dnemlileri
arasinda yer almaktadir. Uzun
zamandir devam eden bu
proje ile Klimasan, engelli
calisanlara yonelik farkindahgin
artmasini saglayarak

onlarin calisma hayatindaki
yerlerini saglamlastirmayi
hedeflemektedir.

MANISA ORGANIZE SaNAT) BOLGES”

2022 yilinda Klimasan,
Z.EK.I+ Projesi ile Turkiye'de
bir ilke imza atarak, yilin
sosyal sorumluluk programi
kapsaminda Uluslararasi
Bronz Stevie OdUli’nt almaya
hak kazanmistir. Gelecege
umut olan Z.E.K.1.+ Projesi

ile Klimasan, Z.E.K.I korumali
is yerinde calisan engelli
calisanlarin kendi bUnyesinde
istihdamini saglayarak
Turkiye'de bu adimi atan ilk
firma olmustur. Istihdam edilen
calisanlara mentorluk yaparak

calisma sUreclerinde destek
olmasli adina, devlet korumasi
altinda olan iki kadin calisan
istihdami yapilmistir.

LOSEV’in Calismalarina
Klimasan Katkisi

2022 yilinda LOSEV

ile sdylesiler yapilarak,
calisanlarin LOSEV hakkinda
bilgilendirilmesi saglanmis,
goébNnUllt veya badiscl olmak
isteyen calisanlar LOSEV’in
gonulla calismalarina katki
saglamistir.




Kurumsal Sosyal Sorumluluk

ILtham veren,

calismalar

farkundalik yaratan

2022 yilinda c¢alisanlarin katilimi ile kan bagisinda bulunulmus ve dizenli
kan bagisi yapan calisanlara Kizilay tarafindan bronz “Kan Bagis¢isi”

madalyasi verilmistir.
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Kizilay’a Diizenli Kan Bagisi
Organizasyonu

Klimasan'da vyil icerisinde
birkac kez Kizilay’a kan

bagisi organizasyonu
duzenlenmektedir. Bu
organizasyon kapsaminda
gonullt Klimasan calisanlari,
2 gln boyunca kan bagdisi icin
gorevlendirilen Manisa Kizilay
Subesi gorevlileri yardimiyla
bagdista bulunabilmektedir.
2022 yilinda da calisanlarin
katilimi ile kan bagdisinda
bulunulmus ve duizenli kan
badisi yapan calisanlara
Kizilay tarafindan bronz “Kan
Bagdiscisi” madalyasi verilmistir.

Diinya Kadinlar Giinii
Farkindalik Calismasi
Klimasan her yil oldugu gibi
2022'de de DUnya Kadinlar
GUunU’'nde kadin siddetine
kars! durus sergileyerek
dnemli bir farkindalik calismasi
gerceklestirmistir. Kadina karsi
siddete ve kadin cinayetlerine

insan

dur demek amaciyla

Klimasan calisanlarinin yer
aldigi bir fotograf cekimi
gerceklestirilmistir. Bu
fotograflar Klimasan’'in

sosyal medya kanallarinda
hazirlanan iceriklerle birlikte
yayimlanmistir. Bunun yani
sira 8 Mart’ta duvarlara kadina
siddeti kinamaya yonelik afisler
asiimistir.

Klimasan Sevgi Korusu’na Her
Yil Fidan Bagisi

Klimasan’in Manisa Yunt
Dagrnda olusturdugu Klimasan
Sevgi Korusu'na tum calisanlari
adina dnemli glinlerde, atama
ve terfilerde, is baslarinda fidan
badisinda bulunmaktadir.

Atik Yonetimi Calismalan
Cocuklardan Bashiyor

2022 yilinda Klimasan
calisanlarinin cocuklarinin
katilm sagladigi, ‘Geri
DonUsUm Proje Yarismas!’ ve
Bitkisel Atik Yag ve Pil Toplama
Kampanyalar’'nin devamlihgi
saglanarak cevre bilinci
olusturulmasi hedeflenmistir.

Klimasan ile Universite is
Birlikleri

Toplumsal sosyal sorumluluk
kapsaminda Klimasan’'in
faaliyette oldugu bdlgedeki
lise ve Universitelerle is
birliginde bulunulmustur.

Bu is birlikleri kapsaminda
ogrencilerin mesleki gelisimleri
icin firma ici teknik geziler,
ISG Egitimleri, Urin ve proses
anlatimlari gerceklestirilmistir.

Bunlarin yaninda Universite
6grencilerine kariyer
yolculuklarinda kog¢luk
yapillmaya devam edilmis,
duzenlenen soylesi ve
seminerlere katilim saglanarak
is hayatlarindaki gelisimlerine
katkida bulunulmasi
sUrddrdlmastar.

Universite ve Lise Ogrencileri
icin istihdam Politikasi
Klimasan, Z.E.K.I+ Projesi ile
engelli istihdamina, “Coolest
Start” uzun dénem staj
programiyla da Universite
ogrencilerinin istindamini
desteklemektedir. Universite
ve lise 6Jrencilerinin staj ve
isletme mesleki egitimlerinin
saglanmasi icin istihndam
programlari bulunan
Klimasan, izmir ve Manisa'daki
Universiteler ile is birligi yapan
Klimasan'in Ar-Ge departmani
patent ve faydali model
calismalari yuratirken, insan
Kaynaklari departmani stajyer
istihndami, kariyer gunleri
katilimi, sdylesi, panel, mulakat
simuUlasyonlari etkinlikleri
katilimlarinda bulunmaktadir.
Ogrenci kulUplerini Manisa
fabrikasinda agirlayan
Klimasan, teknik geziler
kapsaminda Uretim prosesleri,
is saghgl guvenligi, insan
kaynaklari politikasi ve ydnetim
yapisi konularinda égrencilere
bilgi vermektedir.






Performans Gostergelerimiz Enerji ve Emisyonlar 2019 2020 2021 2022
Enerji tketimi
Dogal gaz (m® 804.768 772862 830.305 565.323
Elektrik (kwh) 10.520.479  10.389.766 10.776.415  10.256.027
Ozet Finansal Bilgiler 2021 2022 EL’%EEEE;UkeUm yogdunlugu (kwh/std. 14,62 17,09 13,79 14,99
Net satislar (TL) 1735021684 2.772.970.991 Dogal gaz tiketim yogunlugu (kwh/ 11,90 13,61 1,21 8,77
Net donem kari (TL) 21.538.620 137.023.688 std. br. Gran)
Toplam aktifler (TL) 3.220.291.538 4.250.386.853 Kapsam 1 emisyonlari (tonCo,e) 2777 2.643 2.395 1.555
Cari oran 131 121 Kapsam 2 emisyonlari (tonCo,e) 6.282 6.204 4.677 4.512
Likidite orani 108 0,83 Kapsam 3 emisyonlari (tonCo,e) 1.620.650 1.395147
Kisa vadeli yakumlulukler / Aktif toplami 0,54 0,49 Ulasimdan kaynaklanan dolayli - - 4120 6.947
Uzun vadeli yakumlulukler / Aktif toplami 0,27 0,13 emisyonlar (tonCo,e)
Ozsermaye / Aktif toplami 0,19 0,38 Kurulus tarafindan kullanilan Grian/ - - 89.611 86.167
Net kar (Net satislar) 0,01 0,05 hizmetlerden kaynaklanan dolayh
emisyonlar (tonCo,e)
Tedarik Zinciri 2019 2020 2021 2022 Kurulusun Uriin/hizmetlerinin - - 1.526.919 1.301.580
Satin alma butcesindeki toplam yerel 341 392 460 468 kulllammmdan kaynakli dolayl
tedarikgi sayisl emisyonlar (tonCo,e)
Toplam aktif tedarikci sayisi 424 470 535 543 Diger dolayli emisyonlar (ton€o,e) - - - 451,265
Tedarikei sayisina gore yerel tedarik 80 84 86 86 Sera gazl (GHG) emisyon yodunlugu 0,012 0,014 0,009 0,008
orant (%) éKaups“amHKapsam 2) (tonCo, e/std.
Satin alma butcesindeki toplam yerel 4513 450,6 1.002 1.471 r. urdn)
satin alma miktan (Milyon TL) Su Tiketimi 2019 2020 2021 2022
Toplam satin alma butcesi (Milyon TL) 663,5 660,3 1.378 1.976 o i
- - - Toplam tuketilen su miktarr (m?3) 123126 132.874 102.638 66.295
Satin alma butcesine gore yerel satin 68 68 73 75 — -
alma orani (%) Tuketilen kuyu suyu miktari 40.099 146 44.396 -
Ar-Ge butcesi (TL) 16.765.772 17792179 20 715.810 25175.025 Kullanilan sebeke suyu miktari 83027 132.728 58242 66.295
Su tuketim yodunlugu (m3/std. br. Grin) 0,21 0,17 0,13 0,01
Malzeme Kullanimi 2019 2020 2021 2022 Varis noktasina gore toplam su desarji (m®) 110.813 119.587 92.374 59.665
Toplam ttketilen ham madde 21.424 20.098 35.010 23.877 Dogal alci ortam o o 0 o
miktari (ton)* Su kanali 770.813 119.587 92.374 59.665
Plastik ham madde 377 1173 3100 1.998
Metal harn madde 17.336 14.749 23.744 13.920 Atiklar 2019 2020 2021 2022
Cam ham madde 3717 4776 87166 7959 Tehlikeli atik miktari (ton) 33 47,927 89,28 87,95
Tehlikesiz atik miktari (ton) 2547 343393 4.427.33 3.626,1
Sizinti ve doékuntuler 0 0 0 0
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Performans Gostergelerimiz Galisan Demografisi 2019 2020 2021 2022
Toplam calisan sayisi 1.542 1.441 1.617 1.580
Toplam kadin calisan sayisi 296 320 290 306
Toplam erkek calisan sayisi 1.246 1121 1.327 1.274
Cevre Egitimleri 2019 2020 2021 2022 Kadiin galisan oran 019 022 0.24 023
Sirket personeline verilen cevre 2.355 810 2.425 2.370 Beyaz yaka calisan sayis! 174 184 202 236
egitim saati Toplam kadin beyaz yaka calisan 71 75 75 65
Muteahhit personeline verilen cevre 163 27 147 138 sayisi
egitimi saati Toplam erkek beyaz yaka ¢alisan 103 109 127 171
Cevre egitimi alan toplam calisan 942 324 1617 1580 SVISI
sayis| Beyaz yaka kadin calisan orani 0,41 041 0,38 0,28
Cevre egitimi alan toplam 650 108 590 475 Mavi yaka calisan sayisi 1.368 1.257 1.415 1.344
muteahhit calisanlari Mavi yaka kadin ¢alisan sayisi 225 245 215 24]
Mavi yaka erkek calisan sayisi 1143 1.012 1.200 1103
Cevre Harcamalan 2019 2020 2021 2022 Mavi yaka kadin ¢alisan orani 0,16 0,19 0,15 0,17
Cevre yonetim harcamalari (TL) 388.754 359.867 576.737 938.809 Engelli calisanlar 38 44 36 47
Stajyerler
Calisan Demografisi 2019 2020 2021 2022 Stajyer lise 6grencisi sayist 1 7 2 25
Ust yénetimin demografik dagilimi Stajyer Universite 8grencisi sayis! 26 4 10 7
Toplam Ust dizey yénetici sayisi 2 8 14 10 Yas gruplarina gore calisanlar
Toplam ust dizey kadin yénetici 2 7 4 4 30 yas alti calisan sayisi 270 693 727 596
sayisi 30-50 yas arasi calisan sayisi 1222 708 855 950
Toplam Ust dizey Turk ydnetici sayisi 7 6 2 8 50 yas ve Ustu calisan sayisi 50 40 35 33
Uyruguna gore Ust dlizey ydneticiler Uyruguna gore calisanlar
verii / 6 2 8 verl 1537 1436 1612 1576
Yabanci 3 2 2 2 Yabanci 5 5 5 4
Ortalama kidem yili
Ust dlizey yéneticiler 9 10 10 10
Orta kademe ydneticiler 6 7 7 7
Uzmanlar & Memurlar 5 6 5 5
Sozlesme tUrtne gore calisanlar
Sdrekli 1077 1037 1114 1196
Gegici 465 404 503 384
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GRI icerik Endeksi

Ekler

GRI Hizmetleri, icerik Endeksi - Temel Hizmeti icin, GRI icerik Endeksi’'nin standartlarla tutarl ve acik
bir sekilde sunuldugunu; 2-1ila 2-5, 3-1 ve 3-2 numarali aciklamalara iliskin referanslarin raporun ilgili
bolimlerle uyumlu oldugunu gdzden gecirmistir. Bu hizmet raporun Turkge versiyonu Uzerinden

gerceklestirilmistir.

Kullanim Bildirimi

Klimasan, 1 Ocak 2021-31 Aralik 2022 dénemini GRI icerik Endeksi-Essentials

Standartlarina goére raporlamistir.

GRI 1 Kullanimi GRI 1: Kurulus 2021
Kullanilan GRI icecek, dondurma ve gida hizmetleri / perakende sektdritine iliskin sektdr standardi
Sektor Standardi henliz hazirlanmadigi icin herhangi bir sektdr standardi kullaniimamistir.

GRI STANDARDI

GENEL ACIKLAMALA

Organizasyon ve Raporlama Uygulamalari

2-1 Organizasyon detaylari

Rapor Hakkinda, sayfa 9
Bir Bakista Klimasan, sayfa 10
Ortaklik Yapimiz, sayfa 10

GRI 2: Genel
Aciklamalar 2021

2-2 Kurulusun surdtrulebilirlik
raporlamasina dahil olan kuruluslar

Rapor Hakkinda, sayfa 9

2-3 Raporlama donemi, sikligi ve
iletisim noktasi

Rapor Hakkinda, sayfa 9

sustainability@klimasan.com.tr

2-4 Onceki dénem raporuna ait
duzeltmeler

Yeniden dlzenlenen bir beyan
bulunmamaktadir.

2-5 Dis glvence

Rapora iliskin bagimsiz glivence beyani
bulunmamaktadir.

Faaliyetler ve Calisanlar

2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger
is iliskileri

Bir Bakista Klimasan, sayfa 10

Kisaca Klimasan, sayfa 21

Baslica Urtinlerimiz, sayfa 22

Deger Zincirinde Surdurulebilirlik, sayfa 49
Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 74-77

2-7 Calisanlar

insan Kaynaklari, sayfa 110-118
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

2-8 Calisan olmayan isciler

insan Kaynaklari, sayfa 110-118
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

Yoénetisim

2-9 Yonetisim yapisi ve bilesimi

Kurumsal Yoénetim, sayfa 30
Komitelerimiz, sayfa 31

Surdarulebilirlik Anlayisi ve Yonetimi, sayfa
38-41

2-10 En yuksek yonetim organinin
atanmasi ve secilmesi

Kurumsal Yoénetim, sayfa 30
Komitelerimiz, sayfa 31

2-11 En yUksek yonetim organinin

baskani

Kurumsal Yonetim, sayfa 30
Komitelerimiz, sayfa 31

GRI 2: Genel
Aciklamalar 2021

2-12 Etkilerin yonetimini denetlemede
en yuksek yonetisim organinin rold

Kurumsal Yonetim, sayfa 30
Komitelerimiz, sayfa 31

Sardurulebilirlik Anlayisi ve Yonetimi, sayfa
38-41

2-13 Etkilerin yonetilmesi icin
sorumluluk yetkisi verilmesi

Kurumsal Yonetim, sayfa 30
Komitelerimiz, sayfa 31

Sardurulebilirlik Anlayisi ve Yonetimi, sayfa
38-41

2-14 Surdurulebilirlik raporlamasinda
en yUksek yonetisim organinin rolU

Rapor Hakkinda, sayfa 9
Surdurtlebilirlik Anlayisi ve Yonetimi, sayfa
38-41

2-15 Cikar catismalari

Klimasan Etik Davranis Kurallari ve
Uygulama Prensipleri, Kurumsal Sosyal
Uygunluk Politikasi ve Tedarik¢i Davranis
Kurallari Prensipleri'nden ilgili bolime iliskin
veriye ulasilabilmektedir.

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-etik-davranis-
kurallari-ve-uygulama-.pdf
https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-sosyal-uygunluk-
politikasi.docx

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-tedarikci-
davranis-kurallari-prensipleri.docx

2-16 Kritik konularin iletisimi

Surdurtlebilirlik Anlayisi ve Yonetimi, sayfa
38-41

2-17 En yUksek ydnetim organinin
kolektif bilgisi

Kurumsal Yonetim, sayfa 30
Komitelerimiz, sayfa 31

Surdurulebilirlik Anlayisi ve Yonetimi, sayfa
38-41

2-18 En yuksek ydnetim organinin
performansinin dederlendirilmesi

Kurumsal Yonetim, sayfa 30
Komitelerimiz, sayfa 31

Sdrdurulebilirlik Anlayisi ve Yonetimi, sayfa
38-41

2-19 Ucretlendirme politikalari

Ucretlendirme Politikasi, sayfa 112

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-sosyal-uygunluk-
politikasi.docx

2-20 Ucretin belirlenmesi sureci

Ucretlendirme Politikasi, sayfa 112

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-sosyal-uygunluk-
politikasi.docx
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GRI icerik Endeksi

Ekler

GRI 2: Genel
Aciklamalar 2021

2-21 Yillik toplam tazminat orani

Ucretlendirme Politikasi, sayfa 112

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-sosyal-uygunluk-
politikasi.docx

ONCELIKLi KONULAR

Strateji, Politikalar ve Uygulamalar

2-22 Surdurulebilir kalkinma stratejisi
hakkinda agiklama

CEO’nun Mesajl, sayfa 18
Genel Mudur’an Mesaji, sayfa 19

2-23 Politika taahhutleri

Kurumsal Yoénetim, sayfa 30

2-24 Politika taahhutlerinin
yerlestiriimesi

Kurumsal Yonetim, sayfa 30

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-1 Oncelikli konularin belirlenme
sUreci

Sardurulebilirlik Anlayisi ve Yonetimi, sayfa
38-41

Oncelikli Konularimiz ve Onceliklendirme
Matrisimiz, sayfa 44-45

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Katki Sagladigimiz Suardurulebilir Kalkinma
Amaclari, sayfa 50-52

3-2 Oncelikli konularin listesi

Oncelikli Konularimiz ve Onceliklendirme
Matrisimiz, sayfa 44-45
Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48

2-25 Olumsuz etkileri duzeltme
sUrecleri

Surdurulebilirlik Riskleri Yonetimi, sayfa
26-27

Faaliyetlerimizi Etkileyen Kuresel Trendler,
sayfa 28-29

Surdurulebilirlik Anlayisi ve Yonetimi, sayfa
38-41

Oncelikli Konularimiz ve Onceliklendirme
Matrisimiz, sayfa 44-45

Paydas Haritamiz, Paydaslarimizla iliskiler ve
Kurumsal Uyeliklerimiz, sayfa 53-56

Tedarik Zinciri Yonetimi

GRI 3: &ncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 74-77

GRI 204: Satin Alma
Uygulamalar 2016

204-1 Yerel tedarikcilere yapilan
harcamalarin orani

Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 74-77
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

is Etigi

2-26 Tavsiye alma ve endiselerini dile
getirme mekanizmalari

Surdurulebilirlik Anlayisi ve Yonetimi, sayfa
38-41

Oncelikli Konularimiz ve Onceliklendirme
Matrisimiz, sayfa 44-45

Paydas Haritamiz, Paydaslarimizla iliskiler ve
Kurumsal Uyeliklerimiz, sayfa 53-56

2-27 Yasa ve yonetmeliklere uygunluk

Raporlama déneminde yasalara uygun
olmayan bir gelisme yasanmamis olup,
kanun ve yonetmeliklere uyumsuzluk
konusunda herhangi bir idari ceza
alinmamistir.

2-28 Kurumsal Gyelikler

Paydas Haritamiz, Paydaslarimizla iliskiler ve
Kurumsal Uyeliklerimiz, sayfa 53-56

Paydas Katilimi

2-29 Paydas katilimi yaklasimi

Paydas Haritamiz, Paydaslarimizla iliskiler ve
Kurumsal Uyeliklerimiz, sayfa 53-56

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
is Etigi, sayfa 119-120
Adil Rekabet, sayfa 121

Klimasan Etik Davranis Kurallari ve
Uygulama Prensipleri, Kurumsal Sosyal
Uygunluk Politikasi ve Tedarik¢i Davranis
Kurallari Prensipleri'nden ilgili bolime iliskin
veriye ulasilabilmektedir.

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-etik-davranis-
kurallari-ve-uygulama-.pdf
https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-sosyal-uygunluk-
politikasi.docx

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-tedarikci-
davranis-kurallari-prensipleri.docx

2-30 Toplu is sdzlesmeleri

Klimasan bunyesinde toplu sézlesme
uygulamasi bulunmamaktadir.
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GRI icerik Endeksi

Ekler

GRI 205: Yolsuzlukla
Micadele 2016

205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler
bakimindan degerlendirilen faaliyetler

is Etigi, sayfa 119-120

Klimasan Etik Davranis Kurallari ve
Uygulama Prensipleri, Kurumsal Sosyal
Uygunluk Politikasi ve Tedarik¢i Davranis
Kurallari Prensipleri’nden ilgili bélume iliskin
veriye ulasilabilmektedir.

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-etik-davranis-
kurallari-ve-uygulama-.pdf
https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-sosyal-uygunluk-
politikasi.docx

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-tedarikci-
davranis-kurallari-prensipleri.docx

Enerji ve Emisyon Yonetimi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Enerji Yonetimi, sayfa 89-92
Emisyon Yonetim, sayfa 93-97

GRI 302: Enerji 2016

302-1 Kurulus icinde enerji tuketimi

Enerji Yonetimi, sayfa 89-92
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

302-3 Enerji yogunlugu

Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

302-4 Enerji tuketiminin azaltiimasi

Enerji Yonetimi, sayfa 89-92
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

302-5 Urin ve hizmetlerin enerji
ihtiyacinda azalma

Enerji Yonetimi, sayfa 89-92
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

GRI 205: Rekabete
Aykiri Davranis 2016

206-1 Rekabet karsiti davranis, anti-
trost ve tekel uygulamalari icin yasal
islemler

Adil Rekabet, sayfa 121

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-etik-davranis-
kurallari-ve-uygulama-.pdf
https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-tedarikci-
davranis-kurallari-prensipleri.docx

GRI 305: Emisyonlar
2016

305-1 Dogrudan (Kapsam 1) sera gazi
emisyonlari

Emisyon Yonetim, sayfa 93-97
Performans Goéstergelerimiz, sayfa 132-133

305-2 Enerji dolayll (Kapsam 2) sera
gazl emisyonlari

Emisyon Yonetim, sayfa 93-97
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

305-3 Diger dolayli (Kapsam 3) sera
gazl emisyonlari

Emisyon Yonetim, sayfa 93-97
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

305-4 Sera gazi emisyon yogunlugu

Emisyon Yonetim, sayfa 93-97
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

305-5 Sera gazi emisyonlarinin
azaltiimasi

Emisyon Yonetim, sayfa 93-97
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

Kaynak Yoénetimi

Atik Yonetimi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 74-77
Su Yonetimi, sayfa 98

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Atk Yonetimi, sayfa 99-102

GRI 301: Malzemeler
2016

301-1 Agirlik veya hacme gore
kullanilan malzemeler

Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

GRI 303: Su ve Atik
Sular 2018

303-1 Paylasilan bir kaynak olarak su
ile etkilesimler

Su Yonetimi, sayfa 98

303-3 Su ¢ekilmesi

Su Yonetimi, sayfa 98
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

303-4 Su desarji

Su Yonetimi, sayfa 98
Performans Géstergelerimiz, sayfa 132-133

303-5 Su tuketimi

Su Yonetimi, sayfa 98
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

GRI 306: Atik 2020

306-1 Atik Gretimi ve atikla ilgili
onemli etkiler

Atik Yonetimi, sayfa 99-102

306-2 Atikla ilgili onemli etkilerin
yoénetimi

Atik Yonetimi, sayfa 99-102

306-3 Uretilen atik

Atk Yonetimi, sayfa 99-102
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

306-4 Bertaraftan uzaklastirilan
atiklar

Atk Yonetimi, sayfa 99-102
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

306-5 Bertarafa yonlendirilen atiklar

Atik Yonetimi, sayfa 99-102
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133
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GRI icerik Endeksi

Ekler

is Saghg & Giivenligi

Sosyal Cesitlilik & Esitlik

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
is Saghgi ve Guvenligi, sayfa 124-126

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/06/entegre-yonetim-sistemi-
politikasi.pdf

GRI 403: is Saghd
ve Glvenligi 2018

403-11s saghgi ve guvenligi yonetim
sistemi

is Saghgi ve Guvenligi, sayfa 124-126

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Surdarlebilirlik Stratejimiz (insan), sf. 34
Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
insan Kaynaklari, sayfa 110-118

https://www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-sosyal-uygunluk-
politikasi.docx

403-2 Tehlike tanimlama, risk
degerlendirmesi ve olay arastirmasi

is Saghgi ve Guvenligi, sayfa 124-126

403-3 Is saghgi hizmetleri

is Saghgi ve Guvenligi, sayfa 124-126

403-4 Is saghigi ve guvenligi
konusunda isci katilimi, danisma ve
iletisim

is Saghigi ve Guvenligi, sayfa 124-126

GRI 405: Cesitlilik
ve Firsat Esitligi
2016

405-1 Yéonetim organlarinin ve
calisanlarin gesitliligi

Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

405-2 Kadinlarin temel maas ve
Ucretlerinin erkeklere orani

Klimasan'da cinsiyet bazinda maas farkhhdi
bulunmamaktadir. Esit ise esit Ucret prensibi
uygulanmaktadir

GRI 406: Ayrimcihik
Yasagi 2016

406-1 Ayrimcilik olaylari ve alinan
duzeltici faaliyetler

Raporlama déneminde herhangi bir
ayrimcilik vakasi yasanmamistir.

403-5 is sagligi ve guvenligi
konusunda isci egitimi

is Saghgi ve Guvenligi, sayfa 124-126

Yasal Uyum

403-6 Isci sagliginin gelistiriimesi

is Saghgr ve Guvenligi, sayfa 124-126

403-8 is saghgi ve guvenligi yénetim
sistemi kapsamindaki isciler

is Saghgi ve Guvenligi, sayfa 124-126

403-9 isle ilgili yaralanmalar

is Saghgi ve Guvenligi, sayfa 124-126

403-10 Isle ilgili hastalik

is Saghgr ve Guvenligi, sayfa 124-126

Calisan Gelisimi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
insan Kaynaklari, sayfa 110-118

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
insan Kaynaklari, sayfa 110-118

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-sosyal-uygunluk-
politikasi.docx

https:/www.klimasan.com.tr/
uploads/2022/12/klimasan-tedarikci-
davranis-kurallari-prensipleri.docx

GRI 404: Egitim ve
Ogretim 2016

404-1 Calisan basina yilda ortalama
egitim saati

insan Kaynaklari, sayfa 110-118
Performans Gostergelerimiz, sayfa 132-133

404-2 Calisan becerilerini gelistirme
programlari ve gegis yardim
programlari

insan Kaynaklari, sayfa 110-118

GRI 407:
Argitlenme
Bzglirligii ve Toplu
Sozlesme 2016

407-1 Orgutlenme 6zglrlugu ve
toplu pazarlik hakkinin risk altinda
olabilecegi islemler ve tedarikciler

Klimasan, érgltlenme ve toplu sézlesme
haklarina saygilidir. Raporlama déneminde,
Klimasan’in bilgisi dahilinde herhangi bir
tedarikcide sendikal haklarin ihlali s6z
konusu olmamistir.
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GRI 408: Cocuk
isciligi 2016

408-1 Cocuk isciligi olaylari i¢in
onemli risk altindaki operasyonlar ve
tedarikciler

Klimasan hi¢bir cocuk isciyi istihdam

etmemekte olup, tedarikgilerinden,ilgili
kanun ve yonetmeliklerde belirtilen yas
htkUmlerine uymalarini beklemektedir.

GRI 409: Zorla veya
Zorunlu Calisma
2016

409-1 Zorla veya zorunlu ¢alistirma
olaylarinda énemli risk altinda olan
operasyonlar ve tedarikgiler

Klimasan ve tedarikcileri hi¢cbir surette zorla
calisan barindirmamaktadir.




GRI icerik Endeksi

Uriin Sorumlulugu ve Miisteri Memnuniyeti

Satis Sonrasi Hizmetler

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Uran Gavenligi, sayfa 71

MuUsteri Memnuniyeti ve Satis Sonrasi
Hizmetler, sayfa 79-81

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
MUsteri Memnuniyeti ve Satis Sonrasi
Hizmetler, sayfa 79-81

GRI 416: Musteri
Saghgi ve Guvenligi
2016

416-1 Urtin ve hizmet kategorilerinin
sagdlik ve guvenlik Uzerindeki
etkilerinin degerlendirilmesi

Uran Gavenligi, sayfa 71
MUsteri Memnuniyeti ve Satis Sonrasi
Hizmetler, sayfa 79-81

inovatif Uriinler

416-2 Urtin ve hizmetlerin sagdlik ve
guvenlik Uzerindeki etkilerine iliskin
uyumsuzluk olaylari

Raporlama dénemi itibariyla Grtn ve
hizmetlerin saglik ve emniyet kosullarina
yonelik yasal dizenleme ve gonullu ilke ve
kodlara karsi bir aykirt durum yasanmamistir.

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Ar-Ge ve inovasyon, sayfa 67-71
Dijitallesme, sayfa 72-73

Kurumsal Yonetim ve Risk Yonetimi

GRI 417: Pazarlama
ve Etiketleme 2016

417-1 Urtin ve hizmet bilgileri ile
etiketleme icin gereklilikler

Urtin Guvenligi, sayfa 71
MUsteri Memnuniyeti ve Satis Sonrasi
Hizmetler, sayfa 79-81

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Sdrdurulebilirlik Riskleri Yonetimi, sayfa
26-27

Kurumsal Yonetim, sayfa 30

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Risk Yonetimi, sayfa 82-83

417-2 Urun ve hizmet bilgileri ve
etiketleme ile ilgili uyumsuzluk
olaylari

Raporlama déneminde, Urin
bilgilendirmeleri ve etiketlemelerindeki
kanun ya da goénullt kod ihlali
yasanmamistir.

Acil Durum Hazirhgi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Acil Durum Hazirligl, sayfa 127-128

Yasam Doéngusu Analizleri

417-3 Pazarlama iletisimleriyle ilgili
uyumsuzluk olaylari

Raporlama déneminde, pazarlama
iletisimiyle ilgili yonetmeliklere ve
gonulld kurallara iliskin bir uyumsuzluk
yasanmamistir.

GRI 3: &ncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Urtin Yasam Dénglst Analizi, sayfa 106

Lojistik Etkiler

insan Haklan

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Surdurulebilirlik Stratejimiz (insan), sf. 34
Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
insan Haklari Anlayisi, sayfa 110

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Lojistik Etkiler, sayfa 78

Kimyasal Kullanimi

Ar-Ge & inovasyon

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Atik Yonetimi, sayfa 99-102

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Ar-Ge ve inovasyon, sayfa 67-71

Toplumsal Gelisim

Teknoloji ve Dijitallesme

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Ar-Ge ve inovasyon, sayfa 67-71
Dijitallesme, sayfa 72-73

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
Yerel Halkla iliskiler ve istindam, sayfa 122-
123

Kurumsal Sosyal Sorumluluk, sayfa 129-130
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UNGC Endeksi

BiRLESMIi$ MILLETLER KURESEL iLKELER SOZLESMESi (UNGC) ENDEKSI

ilkeler

Referanslar

ilke 1: is duinyasy, ilan edilmis
insan haklarini desteklemeli ve
haklara saygl duymali.

INSAN HAKLARI
ilke 2: Is dunyasi, insan haklari
ihlallerinin su¢ ortagi olmamali.

Sardurulebilirlik Anlayisimiz, sayfa 17
Surdurtlebilirlik Stratejimiz (insan), sayfa 34
Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48

Katki Sagladigimiz Surdurlebilir Kalkinma Amagclari,

sayfa 50-52

Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 74-77
Sardurulebilirlik Taahhutlerimiz ve Hedeflerimiz,
sayfa 108-109

insan Kaynaklari, sayfa 110-118

is Etigi, sayfa 119-120

Misyon, Vizyon ve Degerler
Klimasan Tedarik¢i Davranis Kurallari

ilke 3: is dunyasi, calisanlarin
sendikalasma ve toplu muzakere
6zgurlugunu desteklemeli.

ilke 4: Zorla ve zorunlu isci

Surdurulebilirlik Anlayisimiz, sayfa 17
Surdurulebilirlik Stratejimiz (insan), sayfa 34
Etik Degerlerimiz ve Stratejik Hedeflerimiz, sayfa 24

Katki Sagladigimiz Surdurulebilir Kalkinma Amaclari,

savasmall.

calistirma uygulamasina son sayfa 50-52 o
CALISMA veriimeli. _Teolank Zinciri Yonetimi, sayfa 74-77
STANDARTLARI o — Insan Kaynaklari, sayfa 110-118
Ilke 5: Her turlu cocuk isci is Etigi, sayfa 119-120
calistirilmasina son verilmeli.
ilke 6: ise alim ve ise Misyon, Vizyon ve Degerler
yerlestirmede ayrimciliga son Klimasan Tedarikci Davranis Kurallari
verilmeli Klimasan Sosyal Uygunluk Politikasi
ilke 7: Is dunyasl, cevre Suardurtlebilirlik Anlayisimiz, sayfa 17
sorunlarina karsi ihtiyati Surdurtlebilirlik Stratejimiz (Gezegenimiz), sayfa 35
yaklasimlari desteklemeli. Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 46-48
ilke 8: Cevresel sorumlulugu Katki Sagladigimiz Surdurulebilir Kalkinmma Amagclari,
artiracak her turlt faaliyete ve sayfa 50-52 o o
olusurma destek vermeli. Sardurulebilirlik Taahhutlerimiz ve Hedeflerimiz,
sayfa 87
Cevre Anlayisimiz ve Yonetimimiz, sayfa 88
CEVRE Enerji Yonetimi, sayfa 89-92
_ Emisyon Yonetimi, sayfa 93-97
llke 9: Cevre dostu teknolojilerin | Su Yonetimi, sayfa 98
gelismesini ve yayginlasmasini Atik Yonetimi, sayfa 99-102
desteklemeli. Biyocesitlilik, sayfa 103
Doga Dostu Urtinlerimiz, sayfa 104-106
Klimasan Surdurulebilirlik Politikasi
Suardurulebilirlik Anlayisimiz, sayfa 17
Surdurtlebilirlik Stratejimiz (insan), sayfa 34
ilke 10: Is dtinyasi, rsvet ve Katki Sagladigimiz Surdurtlebilir Kalkinmma Amagclari,
YQLSUZLUKLA harag dahi\ her tdrlu yolsuzlukla ;ayfa 50-52
MUCADELE Is Etigi, sayfa 119-120

Klimasan Tedarikci Davranis Kurallari
Klimasan Sosyal Uygunluk Politikasi
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Ekler

FINAR tarafindan ézenle tretilmistir.
www.finarkurumsal.com
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