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GENEL PRENSIPLER

Klimasan Klima Sanayi ve Ticaret A.$. (“Sirket”) Etik Davranig Kurallari ve Uygulama Prensipleri sirketteki kabul edilebilir
ve uygun davraniglar igin genel bir rehberdir ve icerigine uymaniz beklenir; ancak, calistiginiz siire boyunca ihtiya¢ duyacaginiz
bittn detayl bilgileri icermeyebilir. Sirket politikalari devamli olarak gézden gegirildiginden ve giincel tutuldugundan, bu kurallar
zaman zaman degistirilebilir veya gézden gegirilebilir.

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UN Global Compact) imzaci ve destekgi kurulusu olarak, bu dékiiman ile
Sirdirilebilir Kalkinma Hedeflerinin 5-Toplumsal Cinsiyet Esitligi, 8-insana Yarasir is ve Ekonomik Biiyiime, 10-
Esitsizliklerin Azaltilmasi, 16-Bans Adalet ve Giiglii Kurumlar maddelerine atifta bulunulmus ve ilgili hedefler kapsamindaki
tutum ve eforlarimiz belirtilmigtir.

Amag ve Kapsam

Bu Etik Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri'nin amaci, hiyerarsik siraya bakilmaksizin daima esitlik ve adalet ilkesiyle
bitiin Sirket calisanlarinin davraniglarini sekillendiren deg@er, prensip ve kilavuzlari belirlemektir. Rehber niteligindeki bu belge,
calisanlarin gorevlerini, eylemlerinin tim yonlerinde en ylksek dogruluk seviyesine gére, mevcut Kanun, Kural ve Yoénetmelikler
cercevesi ve kapsaminda yerine getirebilmeleri igin bir profesyonel ve bireysel uygulama araci olarak kullaniimalidir.

Sirketin tim calisanlarinin dikkat etmesi, uymasi ve saygi gostermesi gereken ahlak kurallari bakimindan digerlerinin yaninda ulke
kanunlari, Sirket'in gergeklestirdigi sézlesmeler, anlagsmalar ve ortakliklar, Sirket'in 6ncelikli bilgisinin korunmasi ve buna bagh
gizlilik ilkesi bulunmaktadir.

Sirket, her bireyin misteri memnuniyetini saglama, yenilikgi olma ve Sirket'in son durumu agisindan énemli olduguna inanir ve bu
basari ve blyimesinin en dnemli desteklerinden birini olusturur.

DEGERLERIMiz

2.1. Misyonumuz

Yiyecek ve icecek Urtnlerini saghkli ve lezzetli bir bigimde koruyacak ve/veya sergileyecek ¢dziimleri en uygun kalite ve fiyat
dengesinde sunarak musterilerimiz igin deger yaratmak.

2.2. Vizyonumuz

Yeni atilimlarla strekli buytyen; musterilerinin, calisanlarinin ve pay sahiplerinin memnuniyetini en tst dizeyde tutan, Turkiye ve
Diinyadaki hedef pazarlarda lider, is miikemmelliyetine ulagsmis, toplum ve gevre icin deger yaratan bir sirket olmak.

2.3. Degerlerimiz

Kalite: Kuruldugumuz giinden bu yana sirekli daha iyiye ulagsmak igin ¢gabalamak, en temel kalite ilkemizdir.

Miisteri Memnuniyeti: Uriiniin tasarlanmasindan itibaren, iretimi, satisa sunulmasi, satis sonrasi hizmetler ve kurulusumuz
icindeki tim faaliyetlerin her asamasinda, musterilerimizin ihtiyaglarina cevap vermek ve onlar igin bir deger yaratmak amaciyla
galisiyoruz.

insana Odakhhk: Kurulusumuzun varolus nedeni ile vizyonunun sirekliliginin saglanmasinda, degerlerimizin korunmasi ve
gelecek nesillere aktariimasinda, ortak bir kurumsal kiltiriin paylasiimasinda en biyulk etken olarak galisanlarimizi gériiyoruz ve
insan kaynaklarimiza 6nem veriyoruz.

Ekip Ruhu: Ekip galismasina 6nem veren, katilimci, sisteme bagli, kurumsal bir ydonetim anlayisini paylagiyoruz.

isbirligi: Misterilerimizle, is ortakhidi anlayisi ile uzun vadeli iliskiler siirdiirmeye 6nem veriyoruz.
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olojilere ve ticari gereklere suratle uyum saglamanin 6nemine inaniyoruz.

Cevreye Duyarhlik: Faaliyetlerimizi olusturan bitln siireglerde tim topluma mal olacak bir anlayis ile slrekli olarak “gevre” igin
deger yaratmanin dnemini paylasiyoruz.

Etik Degerler: Sahip olduumuz is prensiplerimiz ile 6rnek bir sirket olmayi, insani hak ve o&zgurliklere uygun olarak
calisanlarimiza esit ve adil davranmayi ve farkh fikirlere kargi her zaman acik olmayi, etik degerlerimizin bir pargasi olarak
gorayoruz.

Etik Degerlerimiz

*Guvenilirlik

Acik ve seffaf iletisim kurma,

Vizyonun tutarh bir sekilde aktarilarak hayata gegirilmesi
isin iyi ydnetilmesi ve kaynaklarin etkin kullanimi

*Hakkaniyet (Adil Olma)

Ayrimcilik yapmama ve esit davranma,
Odiillendirme, terfi ve ise alimlarda objektif oima,
Cesitlilik ve farkl fikirlere karsi agik olma

*Gurur
Kendi isinden gurur duyma,
Takim galismasi ve isletme basgarilarindan gurur duyma

*Calisana Saygi

Basarilar takdir ederek, gelisimini destekleme,
Calisanlarin kararlara katilimini saglama,
Bireysel istek ve beklentileri dikkate alma
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