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1- GENEL PRENSIPLER

1.1. Giris

Klimasan Klima Sanayi ve Ticaret A.S. (“Sirket”) Etik Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri
sirketteki kabul edilebilir ve uygun davranislar igin genel bir rehberdir ve icerigine uymaniz beklenir; ancak,
cahstiginiz siire boyunca ihtiya¢ duyacaginiz bittin detayli bilgileri icermeyebilir. Sirket politikalari devamli
olarak gbézden gegirildiginden ve glincel tutuldugundan, bu kurallar zaman zaman degistirilebilir veya
g6zden gecirilebilir.

ihlale neden olabilecek herhangi bir 6neri veya davranisi énceden fark edebilmeniz igin bu kurallara
asina olmalisiniz. Biitiin ¢alisanlar kendi davranislarindan sorumludur. ihlaller isten ¢ikarma ve cezai
yaptirim dahil olmak iizere disiplin eylemlerine yol agabilir. lyi niyetle bir ihlali veya ihlal stiphesini rapor
eden bir ¢alisan icin misilleme kesinlikle s6z konusu olmayacaktir.

Sirketin calisani olarak Uzerinize disen; politikalarimizi takip etmeniz ve verildigi veya degistirildigi haliyle
kurallarimiza bagl kalmanizdir.

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (UN Global Compact) imzaci ve destekgi kurulusu olarak, bu
dokiiman ile Surdiirilebilir Kalkinma Hedefleri'nin 5-Toplumsal Cinsiyet Esitligi, 8-insana Yarasir is ve
Ekonomik Biiyiime, 10-Esitsizliklerin Azaltilmasi, 16-Bans Adalet ve Gii¢li Kurumlar maddelerine
atifta bulunulmus ve ilgili hedefler kapsamindaki tutum ve eforlarimiz belirtiimigtir.

1.2. Amag ve Kapsam

Bu Etik Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri’nin amaci, hiyerarsik siraya bakilmaksizin biitiin
Sirket calisanlarinin davraniglarini sekillendiren deger, prensip ve kilavuzlari belirlemektir. Rehber
niteligindeki bu belge, ¢alisanlarin gorevlerini, eylemlerinin tim yonlerinde en yuksek dogruluk seviyesine
gbre, mevcut Kanun, Kural ve Yonetmelikler cercevesi ve kapsaminda yerine getirebilmeleri icin bir
profesyonel ve bireysel uygulama araci olarak kullaniimahdir.

Sirketin tim calisanlarinin dikkat etmesi, uymasi ve saygi géstermesi gereken ahlak kurallari bakimindan
digerlerinin yaninda Ulke kanunlari, Sirket'in gergeklestirdigi s6zlesmeler, anlasmalar ve ortakliklar,
Sirket’in 6ncelikli bilgisinin korunmasi ve buna bagli gizlilik ilkesi bulunmaktadir.

Sirket, her bireyin misteri memnuniyetini saglama, yenilikgi olma ve Sirket’in son durumu agisindan énemli
olduguna inanir ve bu basari ve blyimesinin en énemli desteklerinden birini olusturur.
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2- DEGERLERIMIz

2.1. Misyonumuz

Yiyecek ve icecek Urlnlerini saglkl ve lezzetli bir bigimde koruyacak ve/veya sergileyecek ¢ézimleri en
uygun kalite ve fiyat dengesinde sunarak musterilerimiz icin deger yaratmak.

2.2. Vizyonumuz

Yeni atilimlarla surekli biylyen; musterilerinin, ¢calisanlarinin ve pay sahiplerinin memnuniyetini en Ust
dizeyde tutan, Tirkiye ve Dinyadaki hedef pazarlarda lider, is mikemmelliyetine ulasmis, toplum ve
¢evre icin deger yaratan bir sirket olmak.

2.3. Degerlerimiz

Kalite: Kuruldugumuz gunden bu yana surekli daha iyiye ulasmak icin cabalamak, en temel kalite
ilkemizdir.

Miisteri Memnuniyeti: Uriinin tasarlanmasindan itibaren, Uretimi, satisa sunulmasi, satis sonrasi
hizmetler ve kurulusumuz igindeki tim faaliyetlerin her asamasinda, musterilerimizin ihtiyaglarina cevap
vermek ve onlar i¢in bir deger yaratmak amaciyla galigiyoruz.

insana Odakhlik: Kurulusumuzun varolus nedeni ile vizyonunun sirekliliginin saglanmasinda,
degerlerimizin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasinda, ortak bir kurumsal kiltirin paylasiimasinda
en buyulk etken olarak ¢aligsanlarimizi gériyoruz ve insan kaynaklarimiza 6nem veriyoruz.

Ekip Ruhu: Ekip calismasina 6nem veren, katilimci, sisteme bagli, kurumsal bir yonetim anlayigini
paylasiyoruz.

isbirligi: Misterilerimizle, is ortakligi anlayisi ile uzun vadeli iligkiler siirdiirmeye énem veriyoruz.

Globallesme: Dinyada slrekli olarak gelisen teknolojilere ve ticari gereklere siratle uyum saglamanin
onemine inaniyoruz.

Cevreye Duyarhhk: Faaliyetlerimizi olusturan butin sureglerde tim topluma mal olacak bir anlayis ile
surekli olarak “cevre” icin deger yaratmanin onemini paylagiyoruz.

Etik Degerler: Sahip oldugumuz is prensiplerimiz ile 6érnek bir sirket olmayi, insani hak ve ézgurliklere
uygun olarak ¢alisanlarimiza esit ve adil davranmayi ve farkl fikirlere kargi her zaman acgik olmayi, etik
degderlerimizin bir parcasi olarak goruyoruz.
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Etik Degerlerimiz

*Glivenilirlik

Acik ve seffaf iletisim kurma,

Vizyonun tutarl bir sekilde aktarilarak hayata gegirilmesi
isin iyi yénetilmesi ve kaynaklarin etkin kullanimi

*Hakkaniyet (Adil Olma)

Ayrimcilik yapmama ve esit davranma,
Odiillendirme, terfi ve ise alimlarda objektif olma,
Cesitlilik ve farkli fikirlere kargl agik olma

*Gurur
Kendi isinden gurur duyma,
Takim g¢alismasi ve isletme basarilarindan gurur duyma

*Galisana Saygi

Basarilari takdir ederek, gelisimini destekleme,
Calisanlarin kararlara katilimini saglama,
Bireysel istek ve beklentileri dikkate alma
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3- KURALLARIMIZ HAKKINDA

Davranis Kurallar’nin amaci, hiyerarsik siraya bakilmaksizin butin Sirket galisanlarinin davranislarini
sekillendiren deger, prensip ve kilavuzlari belirlemektir ve calisanlarin gdrevlerini, eylemlerinin tim
yonlerinde en yuksek dogruluk seviyesine goére, mevcut Kanun, Kural ve Yoénetmelikler cercevesi ve
kapsaminda yerine getirebilmeleri igin bir profesyonel ve bireysel uygulama araci olarak kullaniimalidir.

Bu belge, Sirket calisanlarinin karsilasabilecegi tim potansiyel durumlari kapsamayabilir. Belli bir durumu
kapsayan belli bir rehber uygulama veya talimatin olmamasi, bir galisani duruma uygulanabilir en yiksek
etik standartlari uygulamaktan alikoymaz.

Calisanin meydana gelebilecek stipheli bir durumla ilgili stipheleri bulunuyorsa éncelikle;

» Bagl bulunduklari yoneticilerine ve Ust yoneticilere,

> Insan Kaynaklari Bslim{’ne veya Sirket Hukuk Miisavirine

> velveya Sirket ic Denetim Boliimii tarafindan yonetilen Sirket Etik Hatt’'na (etik@klimasan.com.tr)
dogrudan bildirim yapmasi beklenmektedir.

3.1. Kurallar Neden Var?

Davranis Kurallarr,

» Calisanlar ve ilgili taraflarca etik bir tutum sergilenmesine,

Sirket degerleri ve kultarinin korunmasina,

Sirketin galisanlarindan beklentilerinin anlasiimasina ve ihtiya¢ duymalari halinde nasil bir yol

izlemeleri gerektiginin anlagiimasina,

» Sirket tarafindan olusturulan kurallara (politika, prosedir, yonetmelik vb.) ve Sirket'in tabi oldugu
yasal yukumlultklere (lokal/ global kanun, yénetmelik, standart vb.) uygun sekilde is yapildigindan
emin olunmasina

>
>

yardimci olmak amaciyla olusturulmustur.

3.2. Kurallara Kimler Uymah?

Davranis kurallari, Sirket ve bagh ortakliklarinin yénetim kurullari da dahil olmak tzere tim ¢alisanlari ile
is ortaklari, danismanlari, alt yiklenicileri ve onlarin ¢alisanlari i¢in gecgerlidir. Sirket, is birligi icinde oldugu
tim taraflardan Davranis Kurallar’'na uygun hareket etmesini talep etmektedir.

3.3. Calisanlarimizdan Beklentilerimiz Nelerdir?

» Sirket'in benimsedigi etik ve ahlaki davranis kurallarini tanimalari, bunlara uygun davranmalari ve
bu belgeyi kendilerine kilavuz edinmeleri,

» Sirket'in bagta cevre, is saghdi ve glvenligi, kalite, strduralebilirlik uygulamalarini bilmeleri,
anlamalari ve bunlara uygun hareket etmeleri,

» Olasi ihlallerden haberdar olmalari durumunda bu hususlari uygun iletisim kanallari tGzerinden
bildirmeleri,
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» Kurum ici/ digi herhangi bir sorusturma veya incelemede ifadelerine basvurulmasi durumunda is
birligi icinde davranmalari,

» Sirket’i her zaman davranis kurallari ve Sirket degerlerine uygun sekilde temsil etmeleri,

> Uclinci taraflarin da etik davranis kurallarina uygun sekilde hareket etmelerinin saglanmasina
destek vermeleri

3.4. Yoneticilerden Beklenen Davranis ve Sorumluluklar Nedir?

» Sirket'in benimsedigi etik ve ahlaki davranis kurallarini tanimalari, bunlara uygun davranmalari ve
bu belgeyi kendilerine kilavuz edinmeleri,

» SQirket'in hedefledigi etik kdltirin olusturulmasi ve gelistiriimesine yoénelik c¢alisanlari tesvik

edilmeleri,

Calisanlar tarafindan kendilerine aktarilan ihlal bildirimlerinin anlasiimasi ve gerekli incelemelerin

yapilabilmesi i¢in yonlendirmeleri yapmasi veya yapilmasi i¢in yol gosterici olmalari,

Kendilerine bagh calisanlarin fikirlerini rahatca ifade edebilecegi bir ortam olusturmalari,

Calisanlari de@erlendirirken davranis kurallari ve ilgili Sirket kurallarina uygun hareket etmeleri,

Hicbir sekilde etik davranis kurallarina aykirilik yaratacak sekilde ¢alisanlarini yonlendirmemeleri,

Calisanlarin etik davranis kurallarina ihlal etmesine izin vermemeleri,

ihlal bildirimi yapilmasi durumunda sorusturmada bilgi saglayan galisanlara miidahale etmemeleri,

misilleme yapmamalari ve sorusturmanin gizliligini korumalari

A\

YV VV VY

3.5. is Ortaklarimizdan Beklenen Davranis ve Sorumluluklar Nedir?

» Sirket’in benimsedigi etik ve ahlaki davranis kurallarini tanimalari, bunlara uygun davranmalari ve
bu belgeyi kendilerine kilavuz edinmeleri,

» Faaliyet gdsterdikleri bdlgelerde yerel/ kiresel yasal ylukumlGliklere uygun sekilde hareket
etmeleri,

» Sirket ile yapmis olduklarn islere iligkin sozlesme/ sartname vb. taahhdt etmis olduklari
yukumlultklere uymalari,

» Etik kurallara/ degerlere riayet etmeleri,

» Calisan sagligi ve ¢evre dostu uygulamalar konusunda yasal mevzuata uymalari, gelisime yonelik
hedefler belirlemeleri ve en iyi uygulamalari tesvik ederek saglik ve guvenlik performansinin sirekli
iyilestiriimesini tesvik etmeleri,

» Cocuk isci galistirma, insan kagakgiligi, zorunlu iscilik vb. her tlrll insan haklari istismarindan uzak
durmalari, bunlari engelleyecek tedbirleri almalart,

» Rulsvet, yolsuzluk, kara para aklama, ter6érin finansmani vb. faaliyetlerden kesinlikle uzak
durmalari, bu ve benzer konulardaki lokal ve global yasa/ yonetmeliklere uygun hareket etmeleri,

> Sirket ile gergeklestirdigi ticari faaliyetler sirasinda elde ettigi is ile ilgili her tirlG belgeyi, kaydi,
yazismay!, bilgiyi ve islemi korumalari,

» Bu tir verilerin ve bilgilerin islenmesi, iletiimesi veya ifsa edilmesine iligkin gecerli tim veriyi
korumasi ve bilgi giivenligi yasalarina ve duzenleyici gerekliliklere uymalari
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3.6. *Personele Ticari Uriin Satisi

Sirket icinde, calisanlarina basvuruya miuteakip ticari Urin satisi yapilabilmektedir. S6z konusu
uygulamaya iliskin detaylar TAL-IKY-036 Personel Ticari Urin Satis Talimat’'nda detaylandiriimis olup,
konu ile ilgili degisiklik, duyuru ve bilgilendirmeler calisanlara mail ve SMS yoluyla yapiimaktadir. Stoklarda
bulunan modellere iliskin periyodik olarak gercgeklestirilen duyurularda belirtiien model fiyat bilgilerine
istinaden calisanlarimiz insan Kaynaklari Bélimii’ne bagvuru yapabilmektedir.

4- DOGRU OLANI YAPMAK

4.1. Ne Zaman Sesinizi Yiikseltmelisiniz?

Guvensiz, etik disi veya potansiyel olarak zararli bir sey géormulmesi durumunda, tim c¢alisanlarin, hukuki
sinirlar icinde hakaret icermeyeyecek sekilde, ses yukseltme sorumlulugu bulunmaktadir. Bir sorun
oldugunda, yardima ihtiya¢ duyuldugunda veya bir endise dile getirileceginde, birka¢ secenek
bulunmaktadir.

4.2. Sesinizi Yiikseltmenizin Yollari

Asagidaki adimlarin sira ile izlenmesi 6nemlidir.

1- Endigeniz ile ilgili boliim ydneticiniz ile konusabiliyorsaniz kendisi ile irtibata gecilmelidir.

2- Bolum yoneticiniz ile konugsamayacadiniz veya dogrudan kendisi ile ilgili bir endigse olmasi
durumunda, ekibinizdeki bagka bir yonetici ile ilgili durum gérusgulebilir.

3- Ekipten herhangi bir yénetici ile goriisilemeyecek olmasi durumunda Sirket insan Kaynaklan ve
Hukuk Miisavirligi destekleyici béliumlerine konu aktarilabilir.

4- Yukarida tarif edilen segeneklerin yeterli olmadigini digstniyorsaniz, dogrudan Sirket Yonetim
Kurulu’na/ Denetim Komitesi’ne bagl olarak calisan i¢ Denetim Boliimii tarafindan yonetilen
“Klimasan Etik Hatti” ile irtibata gecilmelidir.

4.3. *Klimasan Etik Hatti

Sirket'te tim Sirket ¢alisanlarinin kullanimi igin “Etik Hatt1” uygulamasi bulunmaktadir. Klimasan Etik
Hatti “bir bilgi her seyi degistirebilir’ anlayisi ile olusturulmus, c¢alisanlarin etik bildirimlerini 6zgirce
yapabilecekleri bir iletisim platformudur. ihlallere iligkin bildirimlerin ne sekilde yapilmasi gerektigini
diizenleyen KEYS-KP-009 ihbar Hatti Prosediirii olusturulmus olup, ilgili belge Sirket Denetim Komitesi,
Yoénetim Kurulu Bagkani ve Metalfrio CEO’su tarafindan onaylanmistir.

Bildirimlere iligkin siireg, merkezi olarak i¢ Denetim Béliimii tarafindan yonetilmektedir.
Etik Hatt’nin Amaci

Sirket aleyhine olusabilecek her tirli durumun bildirimini saglayacak iletisim kanallarinin tesis edilmesi ve
yapilan bildirimlerin en profesyonel ve tarafsiz sekilde ele alinmasini saglamaktir.
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Etik Hatti’na Hangi Bildirimler Yapilir?
Etik Hatt’'na hem isimsiz hem de isim verilerek bildirim yapilabilmektedir. Etik Hatti;

Yurarlukteki ilgili tum kanun ve sirket ici mevzuata aykiri,

Yururlikteki muhasebe uygulama, diizenleme, usul ve esaslarina aykiri,

i¢ kontrol ortamini zedeleyici,

Sirket’in prosediir ve talimatlar ile ¢elisen,

itibar riski dahil Sirket icin maddi ve/veya manevi kayip riski iceren,

Diger her turll ciddi risk, risvet, yolsuzluk, hirsizlik, evrakta sahtecilik, ¢ikar ¢atismalari, gizlilik
ihlalleri gibi tim suistimal risklerini igceren,

» Klimasan Etik Davranis Kurallari Dékimani’'nda adreslenen davranis kurallarina aykiri

YVVVVYY

islemleri, eylemleri ve sirket aleyhine olusabilecek her tlrli durumun bildiriimesi icin tahsis edilmigtir.
Bildirimler, Sirket adina is yapan herhangi bir taraf hakkinda olabilecegi gibi; herhangi bir yonetici, calisan,
yasal denetgi, is ortagi, musteri, tedarik¢i, danisman, dis denetgi, kurum veya devlet makami hakkinda da
yapilabilir.

Hangi Konular Etik Hatti Kapsami Digindadir?

> Ucret, maas ve terfi siireci hakkindaki sikayetler,

> s arkadaslar arasinda olusan yanls anlasiimalar,
» Calismayan ekipman,

» Sigara icilmesi, kiyafet, gibi diger minér konular,

» Etik Hatti Politikasi’nda yer verilmeyen diger konular

Bununla birlikte, bir etik ihlal bildirimi olmayip, idari veya teknik konulardaki 6neri niteligindeki hususlar icin
Oneri Degerlendirme Sistemi Talimati’'nda belirtilen is akigi izlenmelidir.

Etik Hatt’nin Temel Unsurlari

» Gizlilik ve misillemede bulunulmamasi gibi ylksek standartlarin korunmasi

» BuUtun bilgilerin en profesyonel ve tarafsiz sekilde ele alinmasi

» Calisan bildiriminin degerlendiriimeye alinip gézimlenmesi igin gerekli islemlerin uygulanmasi ve/
veya uygulanmasi i¢in gerekli ydnlendirmelerin yapiliyor olmasi

Diger taraftan, bilgi aktaran kisinin koétu niyetli oldugunun dogrulanmasi ve yapilan incelemeler
sonucunda bildirimin asilsiz oldugunun ortaya cikmasi durumunda, i¢ Denetim Boéliimii, Sirket insan
Kaynaklari Bolumu’ne ilgili kisiye karsi alinacak aksiyon konusunda 6neride bulunabilecektir.

Etik ihbar Hattr’'na Nasil Bildirim Yapilir?
Herhangi bir ihlal, asagida belirtilen iletisim kanallarindan herhangi birisini kullanmak suretiyle bildirilebilir:

> E-Posta: Yapilmak istenen bildirimler icin sadece i¢c Denetim Bélimi’'niin erisimine acik olan
etik@klimasan.com.tr (Klimasan Etik Hatti) elektronik posta adresi tesis edilmistir.
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> Telefon: i¢ Denetim Bolimi “+90 236 236 22 33 / Dahili: 605"

> Posta: “ic Denetim Bélimi” adina “Klimasan Klima Sanayi ve Ticaret A.S. Manisa OSB 1. Kisim
Kecilikdy OSB Mahallesi Cumhuriyet Caddesi No:1 45030 Yunusemre / Manisa — Turkiye” posta
adresine yapilabilir.

Etik Hatt’'na Yapilacak Bildirimlere iliskin Siirecin igleyisi

» Sirket’in her calisani yukarida belirtilen Sirket aleyhine olusabilecek her turlii durumu bildirme
hakkina ve sorumluluguna sahiptir.

> Yapilan tiim bildirimler her kosulda mutlak bir gizlilik igerisinde degerlendirilecektir. iletilen
tum hususlarin gizli tutulmasi Denetim Komitesi’'nin (Etik Komitesi faaliyetlerini de
gerceklestiren Komite) sorumlulugundadir.

» Yukarida bahsedilen elektronik iletisim adresine gerek Sirket i¢i gerekse Sirket digi uzantil
e-posta gonderilebilir.

» Bildirimler tamamen anonim kalinarak, isim ve iletisim bilgisi icermeden de yapilabilir.

> Gonderilen tiim bildirimler sira numarasi ile kayit altina alinir ve i¢ Denetim Bélimii tarafindan
Denetim Komitesi araciligi ile Yonetim Kurulu'na dizenli olarak raporlanir.

» Konunun detaylh arastirilmasi, olasi riskler konusunda ekstra 6nlem alinmasi veya inceleme/
sorusturma yapilmasi gerekliligi durumlarinda konu Denetim Komitesi tarafindan Ydnetim
Kurulu gundemine tasinip, alinacak aksiyonun belirlenmesi saglanir.

> Yoénetim Kurulu karari dogrultusunda i¢ Denetim Bolimi tarafindan gerceklestirilen
incelemeler Denetim Komitesi tarafindan takip edilir.

> ¢ Denetim Béliimi tarafindan hazirlanan nihai rapor Yénetim Kurulu giindemine tasinarak
konuya iligkin karar alinmasi saglanir.

> Denetim Komitesi; konuya iliskin sonuglarin takibi, Ust Yénetim’in ve icra Kurullar’nin almis
oldugu énlemler ve alinan aksiyonlar ile ilgili izleme yapma yetki ve sorumluluguna sahiptir.

4.4. Galisanlarin Korunmasi

Denetim Komitesi ve/veya i¢ Denetim Bélimi'ne iletilen tim bildirimler azami gizlilik igerisinde
degerlendirilecektir. Bu gizlilik ile hem galisanin hem Sirket’in, hem de hissedarlarin itibarinin korunmasi
amaclanmaktadir.

Calisanlar tarafindan yukarida belirtilen sirket aleyhine olugabilecek her turli durum ile ilgili bildirimlerin iyi
niyetli, diiriist ve profesyonel bir vicdani degerlendirme sonucunda gergeklestiriimesi beklenmektedir.

Bildirim yapan ¢aliganin korunmasi ve bilgilerin gizliligi Denetim Komitesi’nin sorumlulugundadir. Bu
konularda Ust Yénetim tarafindan da gerekli 6nlemler alinacaktir. Etik Hatti'na/ Denetim Komitesi'ne
bildirimde bulunan herkes bu bildirimlerinden dolayr Denetim Komitesi'nin korumasi altinda olup
kendilerine baski, ayrimcilik, mobbing gibi davraniglarda bulunulamaz.
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4.5. Yaptinmlar

Sirket Davranis Kurallari’'ni, politikalarini ve proseddrlerini ihlal edenler, gerekirse isten ayrilmalarinin
istenmesi derecesine varabilecek ¢esitli disiplin yaptirnrmlarina tabi olacaklardir.

Disiplin yaptirimlari, uygunsuz davraniglari ve Kkurallari bozmaya neden olan fiilleri onaylayan,
yonlendiren veya bu konularda bilgi sahibi olup gerekli bildirimi uygun sekilde yapmayan kisilere
de uygulanacaktir. Ayrica, herhangi bir sikayet ve bildirimde bulunan veya sorusturma esnasinda yardimci
olan Kkigilere karsi olumsuz hal ve davraniglarda bulunanlara da ayni sekilde tolerans
gosterilmemektedir.

5- ETIK DAVRANIS KURALLARI

5.1. Devlet Organlari ile iligkiler

Sirketin islem yaptigi bitin yargi organlarina uygulanabilen kanun ve yonetmelik emirlerine uyulmalidir.
Batun caligsanlar potansiyel tehlikelerin farkinda olmak ve kanuni danigmanhgin gerekli oldugu zamani
bilmek igin gorevlerini ilgilendiren kanun ve emirlerle ilgili yeterli bilgi sahibi olmakla yakimludur.

Ozellikle kamu gorevilileri ile iligkilerde galisanlar en yliksek is ahlaki etik standartlarina bagh kalmalidr.
Calisanlar, direkt veya dolayli olarak higbir sekilde ekonomik degere sahip herhangi bir seye karsilik olarak
Ozel bir davranig, ayricalik veya gelecek deger/kazanim s6zi beklentisini teklif edemez, sunamaz veya
talep edemez.

*Sirket ¢alisanlarindan;

» Devlet ve kamu organlariyla iletisimdeyken, Klimasan Etik Davranis Kurallari'na uygun sekilde
davranmalarini,

» Devlet ve kamu organlariyla iletigsimlerde is birlik¢i ve uzlagimci davranmalarini,

» Devlet ve kamu organlariyla yurutilen sireg ve islemlerde yonetici/ yoneticilerini bilgilendirmelerini
ve siurece dahil etmelerini beklemektedir.

5.2. Lokal (Yerel)/ Global (Kuresel) Kurallara ve Yasalara Uyum

Sirket operasyonlari/ ¢alisanlari diinya genelinde basta Turkiye’nin olmak Gzere birgok lilkenin ve yargi
yetkisinin kanunlarina tabidir. Uluslararasi ticaret kapsaminda, partner Ulkelerin degerlerine,
geleneklerine, dil, din ve irklarina, yasalarina ve yukumluliklerine saygi duyularak, ilgili kural ve etk
degerlere uyulmalidir. Bir eylemin etik davranis kurallari veya yasalarca engellenmesi durumunda ilgili
eylemin yapilmamasi gerekmektedir.

Bununla birlikte, calisanlarin gerek Sirket’in politikalarina gerekse de yasal zorunluluklara iligskin rol/
sorumluluklarina dair gtincel bilgileri takip etmesi ve uygun davranislar sergilemesi beklenmektedir.

Diger taraftan, herhangi bir devlet veya yasama organi ile duyurulan, kural, kanun veya gelenekler Sirket
etik degerleri/ lokal yasalar ile farklilik gdsterebilir. Buna benzer durumlarin yasanmasi ve ¢alisanin etik
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degerlere aykirilik konusunda siphe duymasi durumunda herhangi bir davranista bulunmadan dnce
Sirket Hukuk Miisaviri’ne danisiimalidir.

*Sirket calisanlarindan;

> Oncelikle galisma alani ve dahil oldugu dger disiplinler ile ilgili yerel yasa, kanun, yonetmelik,
dizenleme ve vyaptinmlar takip etmelerini ve uygun davranmalarini; sonrasinda da ticari
faaliyetlerde veya iletisimde bulundugu (lkenin yasa, kanun, yodnetmelik, dizenleme ve
yaptirimlarini takip etmelerini, tanimalarini, saygi duymalarini ve uygun davranmalarini,

» Yerel yasal gerekliliklerin, ticari faaliyetlerde bulunulan tlkenin yasal gereklilikleriyle es 6nem arz
ettigi bilinci ile; geliskili herhangi bir durumda yoéneticilerini ve Hukuk Masaviri’'ni bilgilendirmelerini,
en uygun sekilde davranilabilmesi icin gerektiginde hukuksal danigsmanlik hizmeti talep etmelerini
beklemektedir.

5.3. Sivil Toplum Kuruluslari ile iligkiler

Sirket, yasalara uyan ve faaliyetleri konusunda seffaf tutum sergileyen dernek, vakif veya diger sivil toplum
kuruluslariyla is birligi yapmaktadir. Bu kurum ve kuruluslarla oldugu gibi ayrica 6grenci topluluklari gibi
cesitli mesru olusumlar ile projeler gelistirebilmekte, sponsorluklar Ustlenebilmekte ve bu kapsamda
bagislar yapabilmektedir.

CGalisanlar, Sirket disinda sivil toplum kuruluglarinda, yardim derneklerinde gérev alabilir/ Sirket’i temsil
edebilirler. Bu gorevler yerine getirilirken ¢alisanlarin, yurarlikte olan yasalari anlamalari, uygulamalari ve
tum iletisimlerini bu yasalarca belirlenen gergeveye uygun sekilde gergeklestirmeleri zorunludur.

*Sirket ¢alisanlarindan;

» GOnulli gahgmalarda bulunan kurum, organizasyon, dernek veya olusumun, i birliginin herhangi
bir asamasinda, ¢alisma kapsami haricinde maddi ve/ veya manevi talepte bulunmasi durumunda
Hukuk Musaviri’ne bildirmelerini,

» Sirket’i temsil edilen herhangi bir kurum, organizasyon, dernek veya olusumun c¢alismalarinda
Klimasan Etik Davranig Kurallar’'na uygun, Sirket’in veri gizliligine saygi duyarak, marka algisini
koruyucu ve yuceltici davraniglarda bulunmalarini,

» Sosyal sorumluluk bilinci ile; Sirket'in misyon, vizyon ve degerleriyle 6rtigen, kurum, organizasyon,
dernek veya olusumun c¢alismalarini desteklemelerini ve desteklenmesi icin érnek teskil etmelerini,
gerektiginde insan Kaynaklari Departmani’na geri bildirim ve yénlendirmelerde bulunmalarini
beklemektedir.

5.4. Basinla iligkiler

Sirket ile ilgili olarak sadece tam yetkiye sahip sahislar basina yazili veya s6zli sunum, réportaj veya bilgi
verebilir.

*Sirket calisanlarindan;
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» Basin organlariyla iletisimdeyken, Klimasan Etik Davranis Kurallar’'na uygun ve adreslenen sekilde
davranmalarini,

» Sirket’in veri gizliligini, bilgi glvenligini ve butunlugund tehlikeye atacak herhangi bir tutumdan
kacinmalarini beklemektedir.

5.5. Halkla iligkiler

Sirket ¢alisanlarinin kendilerini her durumda sadduyu, saygi ve etik degerleri kullanarak musteri, tedarikgi,
rakip ve diger ¢alisanlara karsi adil davranmaya adamalarini beklemektedir. Basin, sivil toplum kurulusu,
sosyal sorumluluk projesi, insan Kaynaklari siireci vb. aracilidi ile yazili veya elektronik herhangi bir yol ile
yerel ve/ veya global toplum ile iletisimdeyken bilgi gtivenligi ihlallerine ortam vermeden, dirust ve adil bir
tutumda bulunulmasi gerekmektedir.

*SQirket calisanlarindan;

» Yerel ve/ veya global toplum ile iletisimdeyken, Sirket'i temsil ettikleri herhangi bir olusumda,
seffaflik ve hesap verilebilirlik yaklasimi kapsaminda Klimasan Etik Davranis Kurallari’'na uygun ve
adreslenen sekilde davranmalarini beklemektedir.

5.6. Miisteri ve Tedarikgilerle iligkiler

is hareketleri sadece sirketin cikarlari dogrultusunda yapilmahdir. Higbir calisan, bir ¢alisan olarak
pozisyonunu kullanarak herhangi bir satig, alim veya diger sirket faaliyetlerinden direkt veya dolayli olarak
cikar saglayamaz. Calisanlar sirkete olan sorumluluk ve bireysel ¢ikar arasinda bir gatisma veya gatisma
doguracak durumlardan kaginmalidir.

*Sirket calisanlarindan;

» Musteri, tedarikci ve is ortaklariyla iletisimdeyken; Klimasan Etik Davranis Kurallar’'na uygun ve
adreslenen sekilde davranmalarini,

» Sirket ile is yapan veya yapmaya c¢alisan veya bu tir islerle ilgili 6nerilerde bulunan kisi veya
kuruluslarla ilgilenen higbir calisan goérevli, ydnetici, ¢calisan veya danisman olarak kesinlikle hizmet
etmemelerini,

» Sirket’in rakipleri veya sirketle is yapan veya yapmak isteyen hicbir kurulusta kesinlikle ¢ikar sahibi
olmamalarini,

> Sirket ile herhangi bir is hareketinde direkt veya dolayli sahsi ¢ikar sahibi olmamalarini (buna
calisanin tiketici olarak satin aldigi drtin ve hizmetler ve ¢ikarin ¢alisanin iligkisi veya hissedar
sahibinin zorunlulugundan dogmasi durumu dahil degildir),

» Direkt veya dolayli olarak veya Sirket'in tarafsizlik veya butinligini stipheye distrecek sekilde
bir araci olarak iletisim veya bilgi hizmeti veya ekipmani sunmamalarini,

» Sirket’in tim masteri, tedarikgi ve is ortaklarina adil ve durtst davranmalarini,

> Urlin ve hizmet kalitesini en yiiksek seviyede tutarak ve tutulmasi igin gerekli galismalari yaparak,
musteri memnuniyetini ve deneyimini arttirmalarini,
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» Sirket'in musteri memnuniyeti ve Urtn/ hizmet kalitesi ile ilgili yaklagiminin tim tedarikci ve is
ortaklar tarafindan da benimsenmesini bekleyerek, onlardan da ayni 6zverinin beklemelerini,

» Tedarikci secim ve degerlendirme slreclerinde gerekli 6zenin gostererek, temel degerlere ve is
etigine uygun degerlendirme yapmalarini; yine bu degerlere uygun hareket eden tedarikgileri
secmelerini,

» Ticari bilgilerin gizliligini gézeterek bunlari yalnizca yasal islemler amagcli kullanmalarini; ihale,
s6zlesme, toplanti gibi yazili veya soézli platformlardaki iletisimin dogru ve gercege uygun
oldugundan emin olarak gerekli ve givenli bilgi paylasimi ¢cer¢cevesinde kalmalarini beklemektedir.

5.7. Adil Rekabet

Sirket kalite, hizmet ve fiyat bazinda rekabeti desteklemektedir. Sirket tim calismalarini dirtst, dogrudan
ve adil olarak yuritmektedir. Trést karsiti kanunlarla ve Sirket'in adil rekabet ilkesi ile uyumlu galismak
Sirket’in en temel beklentisidir.

*Sirket calisanlarindan;

» Sirket ve rakibin arasindaki rekabetle direkt ilgili bir meseleyi (satis Ucreti, pazarlama stratejileri,
pazar paylari, satis ilkeleri gibi) rakiplerle asla gérismemelerini,

» Fiyatlari sabitleyerek, pazarlari pay ederek ve/ veya baska sekillerle rekabeti sinirlamak igin bir
rakiple asla anlasma yapmamalarini,

» Musterilere istemedikleri bir Griin veya hizmetin alimi ve/ veya tanitimi konusunda asla israrci
olmamalarini,

» Endustriyel casusluk veya ticari casusluga asla karismamalarini,

» Musterilerle tum iligkilerinde dirust, dogru ve Klimasan Etik Davranig Kurallar’'na uygun ve
adreslenen sekilde davranmalarini,

» Sirket'in UrGn ve hizmetlerinin kalitesini, 6zelliklerini ve bulunabilirligini dogru temsil etmelerini
beklemektedir.

5.8. Sirket ici Rekabet

Sirketler arasi rekabete benzer sekilde, surekli gelisim igin calisanlar arasinda da rekabet ortaminin olmasi
is hayatinda ve galisma kosullarinin dogasinda mevcuttur. Bunun bilinci ile, Sirket ¢alisanlarina terfi,
pozisyon degisikligi, departman degisikligi, uzmanlasma gibi firsatlar sunmakta ve bu firsatlar icin rekabet
ederken galisanlarinin birirlerinin haklarini tanimalarini, adil bir rekabet ortaminda is etigine uygun hareket
etmelerini ister.

*Sirket ¢calisanlarindan;

» Sirket ici rekabet ederken haksiz rekabetten kaginmalarini, adil rekabet kosullari gozetilerek etik
kurallar gergcevesinde hareket etmelerini ve s6z konusu terfi veya pozisyon degisikligi stresince
Klimasan Etik Davranig Kurallar’'na uygun ve adreslenen sekilde davranmalarini beklemektedir.
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5.9. Riigvet ve Yolsuzlukla Miicadele

Rusvet ve yolsuzluga karsi Sirket'in kesinlikle hosgoérisu yoktur, bu sebeple galisanlarin adil rekabet
uygulamalarini benimsemesi olduk¢a 6nemlidir. Sirket dogrudan veya uguncu taraf araciligiyla herhangi
bir amag icin risvet veya komisyon teklif etmez, 6demez, kabul etmez.

*Sirket calisanlarindan;

» Kesinlikle kolaylastirma 6édemeleri yapmamalarini, teklif veya talep etmemelerini; kendilerine teklif
edildigi takdirde ydneticilerine, insan Kaynaklari Bélimi‘ne veya Etik Hatt'na bildirimde
bulunmalarini,

» Tedarikcilerden kaynakh ihlal olusturabilecek durumlarda ticari ortakligin degerlendiriimesi igin
Hukuk Misavirine, yoneticilerine, insan Kaynaklari Bolimi'ne veya Etik Hattrna bildirimde
bulunmalarini,

» Tum sponsorluk ve bagislarin gerektigi gibi, amacina uygun sekilde onaylandigindan ve
odemelendirildiginden emin olmalarini,

» Rulsgvet ve yolsuzlugu o6nleme yasalarina ve rlgvet ve yolsuzlugu onleyen Sirket ilke ve
prosedirlerine uymalarini beklemektedir.

5.10. Tacizden Arindirilmig Caligma Ortami

Tacizin ve istismarin hicbir sekline, Sirket tarafindan g6z yumulmamaktadir. Taciz; sézlu ifadeler,
fiziksel yaklagim, psikolojik baski veya gorsel teshir gibi birgok sekilde olabilmektedir. Saldirgan, itibar
zedeleyici, ayrimcilik gozeten eylemler bu kapsamda degerlendirilir.

Cinsel tacizin her tirt de bu kapsamda yer almaktadir. Fiziki, cinsel ayrimcilik ve taciz, irkgilik iceren,
psikolojik veya s6zIU higbir tacize, uygunsuz ve kugik disurlcu, cinsiyetci sakalara ve séylemlere, fiziksel
veya s0zlu siddete ve hicbir mobbing girigsimine tolerans gosteriimemektedir.

Geri bildirim, itiraz ve elestiri gibi durumlar her zaman uygun ve saygih bir bigimde yapiimalidir.
Calisanlarin, diger calisanlar ile iletisim halinde olduklari tim surelerde kultirel farkhliklari ve
hassasiyetleri gbzeterek hareket etmeleri beklenmektedir.

*Sirket ¢alisanlarindan;

» Sirket’in, tacizin her tarlisine karsi tutumunun farkinda olmalarini, bu tutumun ihlal edildigine dair
herhangi bir sahitlik veya siphe durumunda insan Kaynaklari Bélimi’ne, Etik Hatt’na veya
yoneticilere geri bildirimde bulunmalarini,

» Geri bildirim igin dékimanda belirtilen “Dogru Olani Yapmak” bolumuna dikkate almalarini,

» Her bildirimin yiksek énem tegkil ettiginin ve kesin aksiyonlar alinacaginin bilincinde olarak, Sirket
tarafindan glivende ve koruma altinda olduklarini bilerek, kendi veya bir baska ¢alisan adina asla
sessiz kalmamalarini beklemektedir.
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5.11. Farkliliklara Saygi Duymak

Sirket'te din, dil, irk, cinsiyet, cinsel yonelim, yas, siyasi yonelim, medeni durum ayrimi olmaksizin
farkliliklarin her turlisune saygi ile yaklasilmakta ve tUm deger zincirinde/ is disiplininde bu anlayisla
faaliyet gosterilmektedir. Sirket genelinde ¢alisma kosullarinda esitlik ilkesi benimsenmistir.

*Sirket calisanlarindan;

» Tum g ve dis paydaslarla iletisimdeyken, Klimasan Etik Davranis Kurallar’'na uygun ve adreslenen
sekilde davranmalarini,

» Birlikte calisilan veya iletisimde olunan tum i¢ ve dis paydaslara karsi saygili, olgulu ve kibar
davranmalarini,

» Kesinlikle saygisiz, zorbaca, g6z korkutucu, saldirgan veya kéti amagl davranmamalarini, s6z
konusu bir ihlal ile karsilastiklarinda dékimanda belirtilen “Dogru Olani Yapmak” bélimuindeki
yénlendirmelere uygun bildirimde bulunmalarini,

> Yoneticiler ve insan Kaynaklari Balimi’'niin, g¢alisanlarin ise alinmasi, seciimesi ve gelisimi
hakkinda nitelikler, beceriler, liyakat ve deneyim gibi tarafsiz élglitlere gére karar vermeleri, higbir
farkliigin istihdam, hak ve sirket igi yaklagimda belirleyici olmamasini saglamalarini beklemektedir.

Sirketin genel olarak kurallarla ¢ercevesini ¢izdigi terfi ve kariyer gelisim politikalari dogrultusunda,
hak edilen bir terfi igin basta cinsel ayrimcilik olmak Gzere higbir ayrimcilik kabul edilemez. Sirket’in bu
politikas! “Klimasan ise Alim Politikas!” ile glivence altinda alinmigtir.

5.12. Cikar Catismasi

is hayatinin bircok alaninda ¢ikar catismasina yol acabilecek birgok durum séz konusudur. En yayginlari
tedarikcilerden hediye kabul etme, baska bir sirkette calisma, bagka bir sirket veya isin 6nemli bir kismina
sahip olma, dis tedarikgiler ile yakin veya ailevi iligkiler ve rakiplerle iletisimlerdir. islerinde kendileri veya
arkadaslari ve ailelerine fayda saglayacak herhangi bir sey karsiliginda bir musteriye ayricalik sunabilecek
kararlar alan ¢aliganlar igin potansiyel bir ¢cikar catismasi ortaya cikar. Bu tip durumlar galisanin sadece
Sirket’in ¢ikarini gézeten kararlar alma yetenedini sekteye ugratabilir. Sirket, islerini ylrttirken adil ve
tarafsiz karar verebilme kabiliyetini zayiflatan iligkiler, etkilenmeler veya etkinliklerden uzak durur.

*Sirket ¢alisanlarindan;

» Kisisel ¢ikar veya menfaate neden olabilecek bir durum ile karsilastiklarinda Klimasan Etik
Davranig Kurallar'na uygun ve adreslenen sekilde davranmalarini ve dokimanin rehber
edinmelerini,

> Bir ¢ikar catismasi oldugu veya olabilecegdi disiinildiigiinde bu durumu insan Kaynaklari
BolimU’ne, bir Gst yoneticilerine veya Etik Hatti’'na rapor etmelerini,

» Kisisel kazang veya menfaat igin kamuya agik olmayan bilgileri asla kullanmamalarini veya bu tr
bilgileri yasal gereksinimi olmayan bagka bir kisiye (sirket icinde ya da disinda) iletmemelerini,

» Kisisel kazang veya menfaat i¢in herhangi bir tedarikgi ve/ veya musteri ile Sirket’in aleyhine neden
olabilecek higbir paylasim, yakin iliski, anlasma veya diyalogda bulunmamalarini; s6z konusu
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durumun aile fertleri veya yakin arkadaslar icin de gecerli oldugunun bilinci ile hareket edilmesini
beklemektedir.

5.13. Bilgi Guvenligi ve Kisisel & Sirket Bilgilerinin Gizliligi

Kisisel, Sirket ve/ veya 3. taraf bilgilerinin korunmasi, gizli veya 6zel bilgileri ele alirken bunlarin
sifrelenmesi ve yalnizca yetkili kisilerle paylagsilmasi konusunda dikkatli olunmalidir.

Calisanlarin ve is ortaklarinin kigisel bilgileri, sirket faaliyetlerini gelistirmek i¢cin mevzuatlarin izin verdigi
Olcide islenmektedir. Kisisel verileri islemekle sorumlu olan ¢alisanlar; kisisel verilerin korunmasi ile ilgili
mevzuat basta olmak Uzere, Sirket'in kurumsal politikalarina uygun hareket etmekle, bu bilgileri sadece
mesru is amaglari igin toplamakla, kullanmakla, islemekle, kisilerden ilgili mevzuatin gerektirdigi sekilde
rizayl almakla, talep edildiginde yanlis bilgileri dizeltmekle, bireysel yasal haklara saygl duyarak kisisel
verileri guncel tutmakla, bilgilere erisimi bu bilgileri gérmeye yeftkili kigilerle sinirlamakla ve kisisel verileri
gizli ve glivende tutmakla ylikiimludiirler. Bu bilgilerin, bilgileri bilmeye yetkisi ve ihtiyaci olmayan kisiler
ile paylasilmasi yasaktir.

*Sirket ¢calisanlarindan;

» Bilgi glvenligi konusunda gerek mevzuat gerekse de Sirket tarafindan belirlenmis olan kurallara
uygun hareket etmelerini, bilgi ihlallerine iligkin her tirli endisenin vakit kaybetmeden Sirket Bilgi
Teknolojileri BolimuU’ne iletmelerini; ne yapilacaginin bilinmedidi durumlarda bu dékimani referans
edinmelerini ve Sirket Hukuk Musaviri'ne danismalarini,

» Kigisel bilgilerin gizliligi ve korunmasi gerekliligi konusunda Sirket’in i¢c ve dig tum paydaglarina
saygili davranmalarini,

» Kigisel bilgileri yalnizca ilgili yasalar dogrultusunda olusturmalarini, kaydetmelerini, islemelerini,
tutmalarini ve aktarmalarini,

> Kisisel bilgilerin ifsa edilmesi ilgili yasalara ve Sirket ilkelerine uygun olmadidi surece kisisel ve/
veya Sirket verilerine ve bilgilerine erismemelerini veya bu bilgileri kurulus igindeki ya da disindaki
hi¢ kimseye ifsa etmemelerini beklemektedir.

5.14. igerden Bilgi Ticareti

Sirket’e ait her turlG gizli bilgiyi kullanarak veya Uglncu sahislara vererek, borsalardan dogrudan veya
dolayh hisse alim satimi yapmak da dahil, herhangi bir ticari menfaat elde etmeye calismanin Sermaye
Piyasasi Kanunu dahil fakat bu mevzuatla sinirli olmamak Gzere (insider trading niteliginde) yasal bir su¢
oldugu bilinmeli ve kesinlikle buna tesebbis edilmemelidir.

*Sirket ¢calisanlarindan;

» Sirket'ten ayrilirken ve/ veya calisma suresince gorevler nedeniyle haiz olduklari gizli bilgi ve
belgeler ile proje, ydonetmelik gibi ¢calismalari asla disari gikarmamalarini,
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» Sirket'in veya Sirket paydaslarindan herhangi birinin kisisel ve/ veya kurumsal bilgi ve verilerini,
galismalarini higbir sekilde ticari bir unsur olarak algilamamalarini ve ticari bir unsur olarak
gbérmemelerini, ihlallerde uygulanabilecek yaptirnnmlarin bilinci ile hareket etmelerini,

» Bilgi ticaretinin yasal bir su¢ oldugu bilinci ile hareket etmelerini, ihlal endiselerini yoneticilerine,
insan Kaynaklari Bolimi'ne veya Etik Hatti’'na bildirmelerini beklemektedir.

5.15. Dis is Edinme

Dis is edinme, bir¢cok acidan Sirket’in ¢ikar ve menfaatleri ile ¢elisebilmektedir. S6z konusu durumlarda
¢alisanlarin Sirket’in “Cikar Catismasi” anlayisini ve bu dékiimanin amaclarini géz éntinde bulundurarak,
Sirket menfaatlerini 6ncelik edinerek, bilgi glivenligi ve/ veya c¢ikar catismasi yaratabilecedi sebebiyle
Sirket disinda higbir surette is edinmemesi gerekmektedir.

5.16. Akrabalarin ise Alimi

Klimasan ise Alim Politikas’'nda adreslendigi (izere c¢ikar gatigmasi yaratabilecedi gerekgesiyle
calisanlarin akrabalari Sirket'te ise alinmazlar. Burada s6z konusu c¢ikar catismasini dnlemek igin Sirket
sureci dikkat ve 6zenle yuratmek ile yakumladar.

*Sirket ¢calisanlarindan;

> Klimasan ise Alim PolitikasI’nda belirtildigi sekilde, akrabalarin ise alimi ile ilgili tutum ve yaklasimin
bilincinde hareket etmelerini,

» Bir aile uyesinin, Klimasan’in is birligi igerisinde oldugu veya olacadi musteri, tedarikgi veya alt
yuklenici veya Klimasan'in faaliyetleri Gzerinde etki potansiyeli olan resmi bir kurumda ¢alismasi
halinde bu durumu i¢ Denetim Mudurliigi'ne, Hukuk Departmanina veya insan Kaynaklar
Departmani’na bildirmelerini ve Sirket’in degerlendirmesine sunmalarini beklemektedir.

5.17. Hediyeler ve Eglence

Hicbir kosul altinda, calisanin kararlarini etkileyebilecek hediye veya agirlama kabul edilmemelidir.
Ozellikle galisanlar tedarikgilerden gelecek, normal sartlarda o tedarikgiye ayricalik tanimasina neden
olabilecek ¢ikar veya faydadan kaginmalidir.

Bir calisanin bir tedarikgiden degerine bakilmaksizin, ne kadar kiglk olsa da bir mal veya hizmet talep
etmesi veya tesvikte bulunmasi bir kural ihlalidir. Tedarikgiler ancak butiin ¢alisanlar bu rehberi ciddi
sekilde gozettigi taktirde Sirket'in tarafsizligi ve batunligune karsi gtvenlerini surdardrler.

Hediyelerin Bildirimi: Kendisi veya aile Uyeleri bu rehberde yasaklanan bir hediyeyi kasitsiz sekilde alan
bir calisan yoneticisine acil olarak yazili olarak bildirmelidir ve hediyeyi veren kisiye iade etmeli veya kar
amaci giitmeyen kurumlara verilmesi icin Sirket insan Kaynaklari Bélimii’'ne bildirmelidir.

indirimler: Bir calisan ancak bu indirimler sirketin alim fiyatini etkilememesi ve genel olarak tedarikgi veya
masteri ile benzer is iligkisi icinde olan digerlerine de sunulmasi durumunda tedarik¢i veya musteri
Urdnlerini bireysel olarak satin aldiginda indirim kabul edebilir.
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is Toplantilari: Bir tedarik¢i veya misterinin sundugu agirlama veya hizmetler bir is toplantisi ile iligkili
olmasi ve musteri veya tedarikci isin normal bir parcasi olarak digerlerine de sunmasi durumunda bir
c¢alisan tarafindan kabul edilebilir. Bu tlr agirlama veya hizmetlere érnekler sunlardir; tedarikgi veya
musteri is yerinden veya yerine ulasim, agirlama yerleri, tedarikgi veya musterinin is yerinde konaklama
ve is ziyaretcilerinin magsteri veya tedarik¢i yerine ziyaretlerinde is yemekleri. Hizmetler normalde sirket
calisanlarinin kullandigi tiirden ve sirketin gider muhasebesine uyumlu olmalidir.

*Sirket ¢calisanlarindan;

» Mevcut veya potansiyel bir musteri veya tedarikgiden, iz bedelinin Ustiinde veya c¢alisanin normal
harcama muhasebe prosedurlerinde karsilayamayacagi oranda tazminat, avans, (musterilerle ayni
temeldeki mali kuruluslar digsinda) hediye, agirlama veya diger armaganlarin talep veya kabul
etmemelerini beklemektedir.

5.18. is Saghg! & Giivenligi

Sirket; calisanlarinin, is ortaklarinin, alt yuklenicilerinin, tedarikgilerinin, musterilerinin ve icinde bulundugu
toplumun saghgini ve giivenligini 6n planda tutmaktadir. Bu kapsamda, ¢alisanlarina saglikli ve guvenli
¢alisma kosullari sunmaya, “Sifir Kaza” hedefine ulasmaya yonelik énlemler almaktadir.

Sirket; 1ISO 45001 Is Saghigi ve Givenligi Yénetim Sistemi'nin gerektirdiklerini organizasyonun ve deger
zincirinin her agsamasinda uygular; tum ilgili paydaslarindan kendilerinin ve birbirlerinin saglk ve
guvenliklerini gézetmelerini, dnceliklendirmelerini ve buna uygun hareket etmelerini bekler.

*Sirket calisanlarindan;

» Operasyonel alanlarda kisisel koruyucu donanimlar (KKD) kullanmalarini,

» Her zaman saglik ve glvenlik kosullarinin saglandigi bir ortamda ¢alismalarini; givenli olmadigi
dislinilen bir galisma ortaminda galismalarini durdurularak is Sagligi ve Guvenligi Ekibine
bildirimde bulunmalarini,

» Planlanan bilgilendirme ve farkindalik egitimlerine katilim saglamalarini, yeterli bilgi ve yetkinlige
sahip olmadiklarini dugsinmeleri halinde egitim talep etmelerini,

» Yasanan veya yasanabilecek kazalari rapor etmelerini, boylelikle risk veya uygunsuzlugu gidererek
bunlardan ders alinmasinda destek rol oynamalarini,

> s Sagligi ve Guvenligi Ekibi ile uyum iginde ¢alismalarini, tespit edilen risk durumlarinda gerekli
aksiyonun alinmasi igin ig birlik¢i olmalarini beklemektedir.

5.19. Cevresel Siirdiriulebilirlik

Sirket tum faaliyetlerinde, sosyal sorumluluk ilkesi ¢ercevesinde, ¢cevre mevzuati hikimlerine uygun
olarak hareket eder. Konuyla ilgili uyulacak sirket prosedurlerini belirler ve calisanlarinin bunlara
uymalarini saglar. Calisanlar, sirketin ¢cevre korumasina iligkin politika ve prosedirlerine uymakla ve bu
konudaki, ihlalleri en kisa surede yoneticilerine bildirmekle yukimltdurler. Tium paydaslarin ayni 6zen ve
sorumluluk bilinci ile, cevresel yasa ve mevzuatlara uygun sekilde varliklarini stirdirmesi beklenir.
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*Sirket calisanlarindan;

» Yasal gevre mevzuatlarina uyumun devamlihdi icin gerekli goérev ve sorumluluklari yerine
getirmelerini,

» Dogal kaynaklarin verimli tiketimi, enerji tasarrufu, emisyon azaltimi, biyogesitlilik konularinda
bilin¢li davranmalarini,

» Cevresel surdurilebilirlik kapsaminda sirketin hedeflerine ulasabilmesi ve yuritilen ¢calisma ve
projelerin basariyla tamamlanabilmesi igin gereken dzveriyi gdstermelerini,

» Temiz bir cevrede yasayabilmek ve devam ettirebilmek adina kaynaginda atik ayristirnmini
saglamalarini, atik azaltimi c¢alismalarini desteklemelerini ve geri donusum bilinciyle hareket
etmelerini,

» Planlanan bilgilendirme ve farkindalik egitimlerine katiim saglamalarini, yeterli bilgi ve yetkinlige
sahip olmadiklarini disinmeleri halinde egitim talep etmelerini beklemektedir.
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Manisa OSB 1.Kisim Kegilikdyosb Mahallesi www.metalfriosolutions.com

Cumhuriyet Caddesi No:1, 45030

Yunusemre / Manisa — Turkiye
Tel: +90 236 236 22 33 Faks: +90 236 236 18 64

Vergi Dairesi ve No: Mesir VD., 5640007051

KLIMASAN ETiK DAVRANIS KURALLARI ve UYGULAMA PRENSIPLERi TANIMA FORMU

Etik Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri Belgesinin tim maddelerini okudugumu, anladigimi ve
belirtilen davranis kurallarina Turkiye Cumhuriyeti yasal mevzuati dogrultusunda uyacagimi ve bu hususa
iliskin her turlii yasal bildirimi insan Kaynaklari, i¢c denetim, hukuk birimlerine ve etik hattina derhal

yapacagimi kabul ettigimi beyan ve taahhut ederim.

Calisanin Adi Soyadi :
Sicil Numarasi:
Tarih :

imza :

Bu sayfa iki nisha olarak dizenlenir. Bir kopyasi ¢alisanin sicil dosyasinda muhafaza edilir.
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