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(GARANTI SARTLARI

1) Garanti stresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Malin bitiin pargalari dahil olmak tizere tamami Firmamizin garanti kapsamindadir.

3) Malin-garanti suresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen stire garanti stresine
eklenir, Malin tamir stresi-en‘fazla 20 is'gtinudur. Bu stire; mala‘iliskin arizanin servis
istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi durumunda,~malin saticisi,- bayii, acentesi,
ithalatgisi veya imalatgisi-tireticisinden birisine bildirim “tarihinden itibaren baslar. Malin
arizasinin 10 glin igerisinde giderilememesi halinde imalatci-Uretici veya ithalatgr malin tamiri
tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere 'sahip bagka'bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis
etmek zorundadir,

4) Malin'garanti stresi icerisinde gerek:malzeme ve iscilik, gerekse montaj hatalarindan dolayi
arizalanmasi halinde, iscilik masrafi, degistirilen parga bedeli ya da baska herhangibirad  altinda
higbir ticret talep etmeksizin tamiri yapilacaktir.

5)-Tuketicinin onarim hakkini kullanmasina ragmen malin;

- Tuketiciye teslim edildigi tarinten itibaren, belirlenen-garanti stresi icinde kalmak kaydiyla, bir- yil
icerisinde; ayni-arizanin ikiden fazla tekrarlanmasi veya farkli arizalarin dértten fazla
meydana gelmesiveya belirlenen garanti suresiicerisinde farklr-arizalarin toplaminin-altidan
fazla olmasi unsurlarinin yant sira, bu arizalarin maldan yararlanamamay: sirekli kilmasi,

= Tamiri igin gereken azami siresinin agiimasi,

-'Firmanin seryis istasyonunun, servis-istasyonunun mevcut olmamasi-halinde sirayla saticisi,
bayii, acentesi temsilciligi ithalatgisi'veya imalatgisi -Ureticisinden birisinin dizenleyecegi
raporla arizanin tamirini mimkin bulunmadiginin-belirlenmesi, durumlarinda tiketici malin
lcretsiz degistiriimesini, bedel iadesi veya ayip oranda bedel indirimi talep edilebilir.

6) Iimalatgi-tiretici ve/veya ithalatgilar, tiketicilerin talebi tizerine yedek parga satigindan
kaginamazlar.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar
garanti kapsami digindadir.

8) Garanti Belgesi ile ilgili.olarak ¢ikabilecek: sorunlar igin Gimriik:ve Ticaret Bakanhg Tuketicinin
Korunmas! ve Piyasa Gozetimi Genel Midiirlugi 'ne bagvurabilir:

GARANTI BELGESI ILE ILGILI OLARAK MUSTERININ DIKKAT ETMESi GEREKEN HUSUSLAR

KLIMASAN . tarafindan-verilen bu garanti, malin.normalin diginda kullaniimasindan . dogacakarizalari
kapsamadidi gibi agagidaki-durumlar da garanti digidir:

1. Kullanma' hatalarindan:meydana gelen hasar ve arizalar

2. Mallnlmi]§teriye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma ve tasima esnasinda ‘olusan hasar ve
arizalar

3. Hatali elektrik tesisati, trin etiketinde belirtilen voltajlardan farkli voltajlarda kullaniimasi, voltaj
dismesi veyafazlaligl nedenlerinden-meydana gelecek hasar ve arizalar

4. Yangin, sel yadamucbir sebepler gibi harici sebeplerle meydana gelecek hasar ve arizalar

5. Urtiniinkullanmakilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar:

Yukarida belirtilen arizalarin giderilmesi (cret kargiligi saglanacaktir.

Garanti Belgesi'nin onaylanarak tiiketiciye verilmesi‘sorumlulugu, tiiketicinin mali satin aldig

satici;bayii, acentarya da temsilciliklere aittir.

Garanti Belgesi tzerinde tahrifat yapildigi, Uriin Uzerindeki orjinal seri numarasi kaldirildigi veya

tahrif edildigi takdirde bu garanti gegersizdir.

MUSTERI'NIN SECIMLIK HAKLARI
Misteri; Malin 6502 Sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Hiikimleri Uyarinca Ayipli
Oldugunun Anlagilmasi Durumunda, Ayip Daha Sonra Ortaya Cikmis Olsa Bile, Malin Musteriye
Teslim Tarihinden Itibarer ki Yilllk Zamanasimi Stresilginde;
1) Satilani Geri Vermeye ‘Hazir Oldugunu Bildirerek S6zlesmeden Dénme,
2) “Satilani Alikoyup Ayip Oraninda Satis Bedelinden indirim‘steme, Segimlik Haklarindan Birini
Saticlya Kars;

3)~Asin Bir Masraf Gerektirmedigi Takdirde, Butiin Masraflar Saticiya Ait Olmak Uzere Satilanin
Ucretsiz Onariimasini Isteme, ) 3 3
4)“Imkan Varsa, Satilanin‘Ayipsiz Bir. Misli‘lle Degistiriimesini”Isteme, Segimlik Haklarindan Birinilse

Saticiya, Uretici Veya Ithalatgiya Kargi Kullanilabilir.
Ucretsiz Onarim Veya Malin Ayipsiz Misli lle Degistirimesinin Satici Igin Orantisiz Gigliikleri
Beraberinde Getirecek Olmasi Halinde Tiiketici, S6zlesmeden Dénme Veya Ayip Oraninda
Bedelden Indirim Haklarindan Birini Kullanabilir.
Musteri; Sikayet Ve ltirazlari Konusundaki Bagvurularini Tuketici Mahkemelerine Ve Tiketici Hakem
Heyetlerine Yapabilir.
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XKKLIMASAN GARANTI
BELGESI

|Cinsi | |

|Markasn | | SENOCAK

|Modeli | |

|Tes|im Tarihi | |

|Tes|im Yeri | |

|Fatura Tarihi | |

|Seri No | | |

|Fatura No | |

| Unvani || |
Adresi

| Tel-Fax || | Kase - imza

|Azami Tamir Siiresi || 20 isgini |

|Garanti Siiresi | | 21l |

I IMALATCI / ITHALATGI FiRMA :
GENEL MUDUR KLIMASAN KLIMA SAN. VE TiC-A:S:
Manisa OSB.1.Kisim Kegilikéy OSB Mahallesi
Cumhuriyet Caddesi No:1 45030 Yunusemre, Manisa — Ttirkiye
Tel; 0.236 236 2233 Fax: 0236 233 97 18
http://www.klimasan.com.tr

DAGITICLFiRMA :

KLIMASAN KLIMA SAN. VE TiC.A.S.

Manisa OSB 1.Kisim Kegilikéy OSB Mahallesi

Cumbhuriyet Caddesi No:1 45030 Yunusemre, Manisa — Turkiye
Tel: 0236 236 22 33 .~ Fax: 0236 233 97 18
http://www.klimasan.com:tr
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